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Введение 
Использование экономической теории и аналитических методов решения повседневных проблем привело к возникновению отдельного направления экономической науки – экономики управления. Основной целью является продоление существующего разрыва между теорией и практикой. Принципы и методы управленческой экономики относят не только к организации, стремящейся к получению прибыли, но и любой другой организации, которая оптимизирует использование ресурсов. В понятие «управленческая экономика» входит ряд направлений: сфера применения микроэкономической теории к проблеме оптимального распределения экономических ресурсов; область микроэкономики, как подход с интеграцией принципов и методов бухгалтерского учета, маркетинга, менеджмента и экономической кибернетики; связь теории с наукой принятия решений. 

Экономическая теория традиционно разделятся на две области: микроэкономику, рассматривающую поведение на рынке продавца и покупателя, и макроэкономику, изучающую совокупность понятий: валовой внуьренний продукт, национальный доход, занятость. Так как микроэкономическая теория имеет дело с поведением предприятия при распределении ресурсов (поведением потребителя, теорией спроса, анализом выпуска и затрат, структурой рынка и цены, планированием прибыли, бюджетом расходов компании и финансами), она вносит решающий вклад в экономику управления. 

Экономическая деятельность связана с принятием решений в реальных условиях, определенность которых может быть различной: от определенной до рисковой и неопределенной. Решения требуют выбора между различными стратегиями. Часто выбор производится в условиях сред, которые принимающее решению лицо контролирует слабо или не контролирует совсем. Различия между определенностью, риском и неопределенностью отражают различия в знаниях лица, принимающего решения. Интерес вызывает взаимодействие предприятия с обществом. Роль предприятия состоит в том, что оно распределяет ограниченные ресурсы труда и капитала и управляет процессом их перебработки с тем, чтобы иметь полезные товары и услуги и предоставить их членам общества. Если предприятие удовлетворяет потребности общества в товарах и услугах, то оно получает вознаграждение в виде прибыли, которая в является двигателем, приводящим в движение всю систему. 
В данной работе рассмотрены модели поведения предприятия в условиях инфляции, система показателей эффективной деятельности, на основе которой принимающее решение лицо может сделать выбор в пользу той или иной стратегии поведения. 
1. Постановка задачи 
1.1 Хозяйственная ситуация 

Закрытое акционерное общество «Салют» создано 21 января 2000 года объединением усилий, финансовых и материальных средств ОАО «Торговый сервис» и Научно-производственного объединения «Экофиьтр». Оно является юридическим лицом, владеет имуществом, имеет самостоятельный баланс, расчетный и валютный счет, товарный знак. Предметом деятельности является: розничная и оптовая торговля; выполнение перевозок; создание и эксплуатация сети автозаправочных станций, торгово-закупочная деятельность; создание сети магазинов; переработка сельскохозяйственной продукции;. 
Имущество Общества составляют основные фонды и оборотные средства, материальные и нематериальные ценности, отображаемые в балансе. Обществу принадлежат земельные участки, здания, машины, оборудование, транспортные средства, ценные бумаги, научные и технологические разработки. Источниками этого имущества являются: денежные и материальные взносы основателей и акционеров; прибыли, полученные от реализации товаров и услуг; прибыли от ценных бумаг; кредиты банка, предприятий и частных лиц; благотворительные взносы предприятий и частных лиц. 
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2.3 Модели поведения предприятия 
Главной целью предприятия должна быть максимизация выгод. Существует несколько моделей, объясняющих поведение предприятий: максимум прибыли, продаж, роста, добавленной стоимости. Выгоды предприятия отражает прибыль. Варианты максимизации прибыли сосредоточены на решениях в краткосрочной перспективе, позволяя максимизировать краткосрочный доход за вычетом затрат. В поздних вариантах считалось, что целью является максимизации стоимости предприятия. Так как стоимость в длительном интервале определяется потоком будущих прибылей, модель должна учитывать текущую стоимость денег и риск. 
Существует много юридических и социальных ограничений, которые определяют предел стремлению предприятия к прибыли. В рамках этих ограничений стремятся иметь оптимальную прибыль. Это означает, что предприяютию необязательно максимизировать прибыль, вместо этого оно балансирует стремление к прибыли с другими целями – экономическими и неэкономическими. 

Модель максимизации продаж – самая известная альтернатива модели максимизации прибыли. Она подтверждена привлекательными примерами из жизни. Но очень многие исследования не подтверждают гипотезу максимизации продаж, особенно для долгосрочных целей. 
Предприятия отдают предпочтение денежным поступлениям от продаж по ряду причин. (1). Изменение в продажах требует изменений в торговле, чем это оправдано равноценными изменениями в прибылях. (2). Управленцы знают, что отсутствие роста продаж наносит ущерб отношениям с потребителями. (3). Управленцы знают, что сонражение оюъема продаж приводит к сокращению влияния на рынке. Поскольку управляющие являются наемными служащими, оценка их работы более чувствительна к уровню продаж, чем к уровню прибылей (до тех пор, пока поддерживается приемлемый уровень прибылей). 
Максимизация отдаленной прибыли составляет часть стратегии сохранения позиций в конкурентной борьбе, которая способна дать большую прибыль в отдаленном будущем. Увеичение продаж считается краеугольным камнем стратегии. Рост и потенциал служат мерилом успеха предприятия. Если продажа обеспечиет максимимум прибыли, объем продаж должен оставаться постоянным, пока постоянны затраты и уровень спроса. По этой модели у предприятия нет оснований для наращивания продаж. В действительности спрос и затраты не остаются постоянными, и нужно стремиться к росту объемов продаж. Рост должен финансироваться либо удержаниями из доходов, либо займами. Осторожные управляющие поддерживают соотношение «обязательства – активы» достаточным для роста, но ниже предела неприемлемого риска. В отдаленной перспективе рост определяется наличием нужного потока прибылей. Какие бы различия ни проявлялись в краткосрочных интересах, долгосрочные интересы одинаковы. Решение о максимуме роста продпж является решением о максимуме прибыли в перспективе. 

Хотя модель максимизации прибыли может быть применена как в коротком, так и длительном периоде, фактически сосредоточиваются на текущих прибылях. Внимание сосредоточивается на таких аспектах, как доход на акцию, а не на долгосрочных концепциях повышения эффективности от использованных ресурсов. Краткосрочная прибыль игнорирует интерес работников предприятия. Управленческий аппарат пытается улучшить финансоую картину и, чтобы уменьшить затраты, сокращает заработную плату работникам, а профсоюзы, защищая их интересы, требуют повышения зарплаты. Предпочтение краткосрочной прибыли является причиной враждебных отношений, существующих между управляющими и сотрудниками. 
Предприятие покупает исходные материалы (товары и услуги) у внешних поставщиков. Добавленная стоимость – разность продаж за определенный период и издержек на товары и услуги, купленные у поставщиков. Она включает труд, капитал и прибыль предприятия. Модель добавленной стоимости направлена на максимизацию выгоды всех: управляющих, рабочих, поставщиков и акционеров. Философия состоит в том, что цель частной корпорации состоит в вознаграждении своих работников (как управляющих, так и рядовых сотрудников). Оно включает не только заработную плату, жалованье и привилегии, но и удовлетворение, получаемое от изготовления качественного продукта. 
Заработная плата управленцев и затраты на содержание являются частью добавленной стоимости. Управление и труд уже не противники, а преследуют общую цель максимизации добавленной стоимости. Если она стала целью, то управляющие и рабочие начинают сознавать, что их интересы неразрывно связаны со способностью конкурировать на рынках. Они стремятся к сокращению затрат и увеличению выручки. 
Гармоничная организация хозяйтсва по максимуму добавленной стоимости перспективна и потому заслуживает серьезного изучения. Модели управленческого поведения включают модель управленческой выгоды, модель управленческой разумности и агентскую модель. Все эти модели исходят из базовых предположений: (1) как владельцы, так и управляющие являются рациональными людьми, максимизирующими свою выгоду; (2) имеются противоречия владельцев и управляющих; когда управляющие максимизируют свою выгоду, они уменьшают выгоду владельцев. 

Модель управленческой выгоды: (1) ставка прибыли меньше в контролируемых управляющими фирмах, чем в фирме, управляемой владельцем, поскольку управленцы игнорируют заинтересованность владельцев в максимизации прибыли; (2) управляющие не имеют личного интереса в максимизации прибыли. 
Модель управленческой разумности: (1) управляющие фирм могут преследовать личные интересы при условии, что обеспечивают уровень прибылей, достаточный для выплаты приемлемых дивидендов владельцам; (2) когда предприятие процветает, управляющие стремятся получать нематериальное вознаграждения. Бихевиористы называют эти нематериальные блага управленческими привилегиями. 

Агентская модель ориентирована на отношения принципалов (акционеров) и их агентов (управляющих), действующих в интересах первых. Чтобы управляющие действовали, акционеры делегируют им право принятия решений. Его полномочия предполагают делегирование права принятия решений другим управляющим. Недобросовестные управляющие могут принимать решения для личного обогащения. Их интересуют дорогостоящие привилегии, а не сокращение затрат. Они уклоняются от принятия решений, имеющих элементы риска, опасных для их должности, или вступать в конфликты, создавая напряженность внутри компании или на рынке, нанося ущерб максимизации прибыли. Проблема том, что акционеры не могут знать, делают ли управляющие все для максимизации состояния владельцев. Акционеры могут видеть только результаты действий, проявляющиеся на мамом нижнем уровне. Если акционеры не являются управляющими, они не могут следить за процессом управления. Если результаты неудовлетворительны, то акционеры могут наказать управляющих (лишить премий, не повысить оклад, уволить). Но пока результаты удовлетворительны, акционеры не могут установить, получают ли максимум выгоды. 
2.4 Средние цены товаров и услуг 
Существуют две концепции регистрации цен. Сплошной учет применяется в условиях стабильных цен. С переходом к рынку стал использоваться выборочный метод регистрации цен. 
Основные принципы выборочной системы регистрации цен: отказ от массового учета, практически невозможного в условиях различных форм собственности, а следовательно, отказ от сплошного учета и переход к использованию выборочного метода; полный охват всех форм и видов торговли; формирование потребительской корзинки, то есть набора товаров-представителей. 
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Четкость интерпретации, экономический смысл и простота расчета по формуле Ласпейреса сделали ее очень популярной. Индекс потребительских цен (ИПЦ) показывает, во сколько раз изменились бы расходы в текущем периоде по сравнению с базисным, если бы уровень потребления оставался прежним при изменении цен. Другой важный показатель – дефлятор валового внктреннего продукта рассчитывается по формуле Пааше. 

Из-за расхождений в результатах между индексами с текущими и базисными весами возникла теория о весовых отклонениях. Суть ее сводится к утверждению, что использование текущих и базисных весов ведет к отклонениям индекса от истинного значения, в первом случае в сторону понижения, во втором – повышения. Задача теории индексов состоит в разработке таких формул, которые ликвидировали бы эти отклонения и дали результаты, свободные от влияния весов. Однако в данном случае рассматривается не экономический смысл индексов, а формальные требования к ним. С экономической позиции правомерны индексы цен с использованием базисных и текущих весов. Расхождения не являются результатом противоположных отклонений от правильной величины. Правомерен как более высокий результат, полученный на основе формулы Ласпейреса, и более низкий результат, полученный по формуле Пааше, так как в обоих случаях измеряются разные явления, в первом случае – изменение цен по структуре базисного периода, а во втором – текущего периода. 
Индекс Фишера, называемый идеальной формулой, вычисляется как средняя геометрическая 
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Весами Эджуорта-Маршалла-Боули взяты средние количества товара за базисный и текущий периоды: 


[image: image2.wmf]å

å

+

+

=

)

(

/

)

(

0

1

0

0

1

1

q

q

p

q

q

p

I

pEMB

. 

Индексы цен строят на основе определенного товарного набора, который состоит из представителей, представляющих значительное число других товаров, не включенных в товарный набор. К цене товара, включенного в индексный набор, приписывается не вес данного товара, а вес той товарной группы, изменение цен которой он представляет в индексе, за исключением товаров, которые представляют самих себя. Эффективность системы представительных весов зависит от того, насколько представителен сам товарный набор. 

При расчете индекса нужно решить вопрос о выборе базы для индекса цен. Под базой индекса цен (под базой для сравнения), понимается период, уровень цен которого принимается для сравнения, то есть 100. В принципе при наличии готового индексного ряда любой охваченный период может быть принят за базу – для этого достаточно значение индекса для других периодов разделить на значение индекса для этого периода. При этом необходимо учитывать важные моменты: чтобы база индекса совпадала с весовой базой или с последней весовой базой в случае, когда индекс представляет сомкнутый ряд и имеет не одну весовую базу; база индекса не должна быть слишком удалена от текущего периода; в качестве периода выбирается тот, в пределах которого не было каких-либо резких изменений цен. 
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Таблица 3.1. Матрица доходов и расходов. 
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Условия равновесия рынков 
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Условия равновесия секторов 
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Из шести условий только пять являются линейно независимыми, а из девяти переменных четыре линейно независимые. Если независимы потоки YE, YH, C и L, то уравнения равновесия 
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Простейшая модель содержит секторы E и H. Предприниматели E организуют производство благ, в котором применяют рабочую силу L для выпуска YE. Домашние хозяйства H получают доход YH, который полностью расходуется на потребление C. В этой закрытой модели, связывающие E и H потоки равны между собой YH=YE=C=L. В ней отсутствуют источники для расширения производства (простое воспроизводство). Ситуация изменится, если ввести в модель сектор V. Он необходим, если сектор Е привлекает капитал K с финансового рынка и производит благ больше, чем C. Домашние хозяйства часть дохода сберегают: S=YH–C. Сектор V является «копилкой общества», где аккумулируются сбережения и амортизационные отчисления. Если сбережения направить на инвестиции, общество получает возможность расширенного воспроизводства. 
Направленному графу предложений и спроса рис.3.2 отвечает матрица из таблицы 3.2. 
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Рис.3.2. Потоки предложений и спросов. 

Таблица 3.2. Матрица предложений и спросов. 

	
	MP
	MR
	MF

	E
	YE
	–L
	–K

	H
	–C
	YH
	–S

	V
	–I
	–Z
	YV


Потоки предложений направлены от секторов к рынкам, а потоки спросов – от рынков к секторам. Существует три источника разногласий в описании рынков MP и МR: (1) гибкость цен, (2) гибкость предложений, (3) роль ожиданий в экономике. Правые экономисты утверждают, что цены благ и ресурсов гибкие, советуют полагаться лишь на рыночные силы. Левые экономисты считают, что рынок не устраняет неравновесие, и ратуют за вмешательство государства. Правые экономисты считают, что предложение благ зависит от факторов производства, но не зависит от спроса. Это подход экономики предложения (неоклассика). Левые экономисты полагают, что увеличение спроса приводит к росту совокупного предложения – подход экономики спроса (кейнсианцы). Неоклассики: кривая предложения AS вертикальна, а смещение кривой спроса AD изменяет уровень цен p, но не объем производства y. Кейнсианцы: AS горизонтальна, а смещении AD изменяет объем y, но не уровень цен p. 

Микроэкономика изучает условия равновесия на конкретных рынках благ (пшеница, нефть, компьютеры, автомобили). Пусть бюджет покупателя D равен b=2. Товар в количестве q=2 он может купить по цене p=1, а q=1 – по цене p=2. Полезность каждой из этих покупок равна 2. Какую полезность uD принесет покупателю покупка товара в количестве q=1 при цене p=1,5? В системе уравнений q=Xb заданы вектор q и матрица X, а неизвестен вектор b: 
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Решение системы методом Крамера дает 
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Уравнение спроса дается в виде 
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Товар в количестве q=2 продавец S может продать по цене p=1, а q=3 – по цене p=2. Полезность первой покупки равна 2, а второй покупки равна 6. Какую полезность uS принесет продавцу продажа товара в количестве q=3 по цене p=1,5? В системе уравнений q=Xa заданы q и X, а неизвестен вектор a: 
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Уравнение предложения дается в виде 
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В операции покупки и продажи (p,q) покупатель D затрачивает сумму pq, а продавец S ее получает. Затраты покупателя для покупок (1;2) и (2,1) равны 2, а покупка (1,5;1) приносит полезность (u=1, так что uD=2,5. Поэтому b0=5, b1=–1, b2=–1, а уравнение спроса принимает вид 
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Выручки продавца для продаж (1;2) и (2;3) равны 2 и 6, а продажа (1,5;3) приносит полезность (u=–1, так что uS=3,5. Поэтому a0=–1, a1=5, a2=–1, а уравнение предложения принимает вид 
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Кривые спроса и предложения в представлении Хикса 
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При равновесии qD=qS: равновесная цена p*=1, а количество товара q*=2. Кривые спроса и предложения в представлении Маршалла 
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При равновесии pD=qS: равновесное количество товара q*=2, а цена p*=1. 
Макроэкономика изучает рынки как единое целое. Рынок благ MP соединяет предложение и спрос товаров и услуг YE. Спрос и предложение уЕ зависят от уровня цен p. Неоклассики объясняют кривую совокупного спроса AD на основе формулы MV=py, где M – предложение денег (количество денег в обращении), V – скорость обращения денег, p – уровень цен, y –выпуск. Как неоклассики, так и монетаристы полагают, что M и V постоянны. 
3.2 Уравнение предложения 

Объем товара qt, который хотят продать по цене pt в промежутке времени t, называют количеством товара. Данные для n=7 торговых периодов представлены на рис.3.3 и в таблице 3.3. 
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Рис.3.3. Линия тренда для предложения товара. 

Таблица 3.3. Регрессия предложения товара. 
	t
	x=p
	y=q
	var(p)
	cov(p,q)
	qr
	SSR
	SSE

	1
	1,1
	1,1
	12,96
	10,234
	1,2405
	7,3026
	0,0197

	2
	2,1
	2,4
	6,76
	4,0114
	1,9912
	3,8091
	0,1671

	3
	3,1
	3,1
	2,56
	1,3486
	2,7418
	1,4425
	0,1283

	4
	6,1
	3,3
	1,96
	-0,9
	4,9938
	1,1044
	2,8688

	5
	6,2
	4,2
	2,25
	0,3857
	5,0688
	1,2678
	0,7549

	6
	7,1
	6,1
	5,76
	5,1771
	5,7444
	3,2456
	0,1264

	7
	7,2
	7,4
	6,25
	8,6429
	5,8195
	3,5217
	2,498

	m
	4,7
	3,94
	5,5
	4,1286
	3,94
	21,69
	6,563


Если случайная величина q зависит от неслучайной переменной p, то зависимость q от p выражает уравнение регрессии 
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где (0 и (1 – параметры регрессии. С помощью случайного члена u отражена случайность человеческих реакций, влияющих на наблюдаемые значения q. Выпуски объяснялись бы полностью, если бы были известны все влияющие на них факторы. Но многие факторы неизмеримы. Поэтому q представлено точной функцией самой важной переменной p, тогда как суммарный эффект остальных переменных отражает u. Так как среди влияющих на предложение факторов многие действуют в противоположных направлениях, то небольшие значения u встречаются чаще, чем большие. Отсюда следует понимание u как случайной переменной, имеющей распределение со средним значением mu=0 и дисперсией (u2. Это позволяет обращаться с u как со случайной ошибкой. 
Оценки (0 и (1 дает метод наименьших квадратов (МНК): 
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Получаем b0=0,4148 и b1=0,7506. Поведение q объясняет зависимость от p. Величина qt=qrt+et для t-го наблюдения является суммой qrt и ошибки et. Часть дисперсии объясняется этим уравнением регрессии, а часть не объясняется. Коэффициент детерминации – это доля объясненной части дисперсии 
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вырезано

3.5 Сравнительный анализ 

Рыночная экономика сбалансирована и устойчива, является главным фактором ограничения коммерческого риска. Сравнительный анализ спроса и предложения выявляет условия, при которых изменяется либо спрос, либо предложение, воздействуя на равновесную цену и количество товара. Точка равновесия 1 (p*=2,2424; q*=2,0981) перемещается в равновесную точку 2 (p*=2,4792; q*=2,2758) из таблицы 3.5 при увеличении предложения. 
Таблица 3.6. Равновесные цены и объемы. 
	
	1
	2
	3
	4

	a0
	6,746
	6,746
	6,746
	6,746

	a1
	–0,226
	0,2261
	0,2261
	–0,226

	a2
	0,7313
	0,7313
	0,7313
	0,7313

	b0
	0,4148
	0,4148
	–0,415
	–0,415

	b1
	0,7506
	0,7506
	0,7506
	0,7506

	p*
	2,2424
	2,4792
	3,1263
	2,8339

	q*
	2,0981
	2,2758
	1,932
	1,7125


Процесс 1–2 отображает прямая линия на рис.4 (представление Хикса). Для перехода из точки 2 в равновесную точку 3 (p*=3,1263; q*=1,932) требуется уменьшить спрос (процесс 2–3). При уменьшении предложения равновесная точка 3 перемещается в точку 4 (p*=2,8339; q*=1,7125). Для возвращения системы в исходное состояние 1 необходимо увеличить спрос (процесс 4–1). 
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Рис.3.7. Замкнутый цикл предложения и спроса. 

При увеличении спроса уменьшается коммерческий риск, поскольку расходы на единицу товара не увеличиваются, объем продаж увеличивается, а цена уменьшается. Падение спроса увеличивает цену равновесия, а на рост цены покупатели отвечают уменьшением спроса. Хотя при более высокой цене покупатели приобретают меньше товара, фактор падения предложения ограничивает коммерческий риск, так как равновесие спроса и предложения при более высокой цене дает больше гарантий на увеличение прибыли. 

Рост предложения товара приводит к противоположному результату. Если цена равновесия не уменьшится в ответ на увеличение предложения, то будет избыток товара на рынке, а это увеличивает коммерческий риск. В зоне отсутствия риска с ростом цены прибыль будет увеличиваться, пока на товар находится покупатель. Поэтому оптимальным будет риск в точке рыночного равновесия. Это связано с тем, что покупатели, будучи не в состоянии получить нужное количество товара по данной цене, начинают предлагать более высокие цены, пока цена не достигнет своего равновесного значения. Обусловленное дефицитом товаров снижение риска непродолжительно. При увеличении спроса из-за роста доходов потребителей равновесная точка переходит вверх по кривой S. Равновесная цена растет, расширяется зона отсутствия риска и сужается зона повышенного риска. Падение спроса на товар увеличивает риск и уменьшает объем предложений (рис.3.8). 

Малая равновесная цена требует эффективной работы производителя, так как повышается вероятность нерентабельной работы и даже банкротства. Понижение предложения приводит к уменьшению риска и увеличению цены товара. Снижение цены товара увеличивает спроса и расширяет зону риска. 
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Рис.3.8. Зависимость спроса от предложения. 

Существование равновесия в некоторых случаях не является само собой разумеющимся: его достижение требует некоторых усилий. Например, производитель несет большие издержки производства и не может поставлять продукцию по цене меньше цены рентабельности pR. Но эта цена высока для потребителя и спрос при ценах p≥pR меньше объема производства, когда оно рентабельно. В этом случае равновесия в узком смысле не существует, но есть равновесие в широком смысле при p≥pR (предложение больше спроса). Положение можно исправить дотацией производителя. Если производство товара невелико и мало реагирует на рост цены, а потребители готовы купить большое количество товара по любой цене, то равновесие отсутствует как в узком, так и в широком смысле. Равновесие при дефиците товара можно достичь подъемом производства или ограничением доходов потребителя. 
3.6 Прибыль и затраты 

Если цена p(q)=a–bq, то выручка R=aq–bq2, а предельная выручка dR/dq=a–2bq. Кривая выручки R(q) имеет вид холма с вершиной q*=a/2b, а предельная цена меньше цены продаж. Предельная величина характеризует процесс изменения состояния. Если выпуску q отвечают издержки C(q), то предельные и средние издержки 
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Издержки увеличиваются с выпуском. Скорость роста MC=AC(q)+qdAC/dq зависит от природы производства. Прибыль P=R–C – разность выручки от продаж R=p(q)q с функцией спроса p(q) и полных издержек C(q)=CF+CV(q). Предприниматель знает доход и издержки, стоимость ресурсов и технологию производства. Он максимизирует прибыль выпуском q при R>C, предельная выручка MR=MC. Если цена продаж p превышает средние издержки AC, он получает прибыль в краткосрочном периоде. Если цена p<AC, несет убытки. Данные о переменных издержках CV даны в таблице 3.6 в зависимости от объема продаж q. 
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Рис.3.11. Влияние налога на спрос. 

Эластичности спроса и предложения в дискретном случае 
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Налоговое бремя приходится на экономического агента с меньшей эластичностью. Если Ep(D)=0, т.е. qt=q*, то бремя ляжет на покупателей, так как они не меняют объем покупок. Если товар характеризуется совершенной эластичностью, то в проигрыше оказываются производители, а потребители уходят от налога, снижая спрос и потребляя товары-заменители. Например, pt=2,8339, p*=2,2424, qt=1,7125, Ep(D)=–0,854 и Ep(S)=0,9829. Большой эластичности отвечает меньшая доля продавца –46%. Увеличение налоговой ставки, эквивалентное увеличению цены, приводит или к росту налоговых поступлений или к их уменьшению в зависимости от эластичности товара. 

3.8 Индексы инфляции 

Номинальные показатели относятся к текущим ценам, реальные – к базисным ценам. Потребительская корзина имеет m товаров. Номинальная выручка от продажи m товаров Rt=ptQt в торговый период t зависит от цен pt и количеств Qt товаров. Цепной прирост выручки 
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можно представить суммой факторных составляющих 
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Цепной индекс выручки 
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можно представить произведением IR=IpIQ индексов цен и объемов 
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где индексы Ласпейреса, Паше и Фишера 
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Матрица выручки в базисном и анализируемом периоде t=0 и t=1 
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Матрицы индексов 
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Эти матрицы отражают ценовые и объемные предпочтения. 
Выручка R=pQ зависит от выпуска Q и цены продукта p. Нужно оплатить сырье M и труд L, сделать отчисления (K на износ капитала K при норме амортизации (: Полные затраты C=M+L+(K можно представить в виде 
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где m=M/R, l=L/R и k=K/R. Добавленная стоимость Y=R–M, а валовой доход CP=Y–L–(K=NP+TT состоит из чистой прибыли и совокупного налога 
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где ( – ставка налога на прибыль, ( – на добавленную стоимость, ( – на заработную плату. Предприниматель максимизирует NP, а государство TT. 
Стратегии предпринимателя 1 – (=0, 2 – (=0. Стратегии государства 1 – (=0, 2 – (=0. Матрица NP имеет вид 
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Матрица TT имеет вид 
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Матрица CP имеет вид 
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вырезано

во времени. 

4. Описание программы 

4.1 Основные формулы 

План выпуска разрабатывают в соответствии с планом продаж. Нужно учтесть прогнозируемые запасы готовой продукции и потери. Планируемый объем производства – величина, равная планируемому объему продаж, увеличенному на запас продукции и потери 
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где Si(t) – планируемый объем продаж i-го продукта в период t, Ii(t) и Ii(t–1) – запас i-го продукта в период t и t–1, Vi – планируемые потери. Запас на складе создается для компенсации нестабильного рыночного спроса и обеспечения гарантийного обслуживания путем замены бракованных образцов продукции. 

Размер запасов зависит от проекта, отрасли и состояния рынка. Запас продукции определяется как доля продаж. 

Таблица 4.1. Доли запасов и потерь. 

	
	Доля запаса
	Доля потерь

	Тостер
	10%
	2%

	Кофеварка
	7%
	3%


Таблица 4.2. План выпуска продукции на 2005 год 

	
	Объем продаж
	Объем запасов
	Объем потерь
	Объем производства

	Тостер
	10000
	1000
	200
	11200

	Кофеварка
	5000
	350
	150
	5500


Планирование объемов выпуска ведется по периодам времени. Все издержки подразделяются на два вида. (1). Переменные (прямые) причисляют к носителю издержек (продукту). Они пропорциональны объему выпущенного продукта. (2). Постоянные (общие) учитываются по месту появления и не связаны с объемом выпуска. Общие издержки делятся на операционные и торгово-административные. Операционные издержки связаны с производством (повременная заработная плата, стоимость ремонта). Существует также классификация издержек по видам производственных факторов: материальные издержки, издержки на персонал, калькуляционные издержки. Издержки калькуляционные включают амортизационные отчисления, оплату процентов и страховые расходы. 

Рассмотрим показатели, влияющие на принятие решений в конкретных условиях. Принимая за основу максимизации прибыли, которая отображает разницу издержкек на коммерческую деятельность и получаемой от нее экономической выгодой, основой для оценки решений будут показатели: валовой доход, переменные и условно-постоянные издержки, маржинальная, операционная и чистая прибыль, точка безубыточности, а также индекс безопасности. 
Валовой доход – основной микроэкономический показатель, отражающий рыночную стоимость всего объема товаров и услуг, произведенных или оказанных предприятием за определенный период: 
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где ВД – валовой доход за вычетом скидок, ОпБ – объем продаж в натуральном выражении, ЦБ – цена без учета скидки, (ск – сумма скидок. Скидки ранжируются в зависимости от времени, возрастной группы и специфики товара. Они составляют  10, 20 и 30%. 
Важнейшими показателями эффективности являются величины переменных и постоянных издержек. Переменными называются издержки, величина которых изменяется в зависимости от объема продаж. К ним относят затраты на сырье, оплата большей части труда. Переменные издержки рассчитываются как сумма трех составляющих: 
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где Ипер – переменные издержки, Аф – амортизационные отчисления, ЗПп – зарплата технического персонала, КУ – расходы, связанные с оплатой коммунальных услуг (электроэнергия). Условно–постоянными называются издержки, величина которых не зависит от объема. Они связаны с оборудования, оплат услуг, постоянных платежей, зарплатой административного персонала: 
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где Иуп – условно-постоянные издержки, Услуги – оплата услуг (охрана, ремонт), О.п – обязательные платежи (вычеты по налогам, дебиторской задолженности), Т.п – плата за право осуществления коммерческой деятельности (торговый патент), ЗПа – зарплата админперсонала. На основе постоянных и переменных издержках аналитик можно провести текущую оценку финансового состояния, определив маржинальную и операционную прибыли предприятия. 
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где Прмарж – маржинальная прибыль, которая показывает соотношение валового дохода и переменных издержек. На ее основе можно сделать вывод о том, является ли оправданной сумма переменных издержек. 
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где Пропер – операционная прибыль, указывающая долю постоянных издержки в маржинальной прибыли. На основе первичного анализа можно найти чистую прибыль, которая равна операционной прибыли за вычетом выплаты по налогам. 
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где Прчист – чистая прибыли, Налог – сумма выплаты по налогам. 
Анализа основан на точке безубыточности, которая является важнейшим показателем при оценке принимаемых решений. На ее основе руководство координирует возможности в плане увеличения спроса, за счет снижения цены услуги или товара, влияя на рост покупательской способности. Точка безубыточности: 
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где ТБ – точка безубыточности, Цб – средневзвешенная цена, Ипер.1б – переменные издержки на продажу. Вспомогательными показателями для определения точки безубыточности являются объем продаж в точке критического производства и объем переменных издержек. 
Объем продаж показывает, как зависит валовая прибыль от величины постоянных издержек. 
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где: ОПРкр.пр. – объем продаж в точке критического производства, ОПР – фактический объем продаж. Показатель объема переменных издержек в точке критического производства дает соотношение переменных и постоянных издержек. 
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Индекс безопасности представляет собой оценку принимаемых решений. Позволяет ответить на вопрос о целесообразности внесения изменений в структуру экономической деятельности предприятия, а также дает оценку экономической эффективности деятельности фирмы. Рассчитывается по формуле: 
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Чем больше индекс безопасности, тем выгоднее с экономической точки зрения, принимаемые руководством фирмы решения. 

4.2 Входная информация 

Входной информацией являются данные, вводимые в поля базы данных. Это затраты на охрану, электроснабжение, налог, торговый патент, налог на землю, заработная плата. Данные для расчета доходов предприятия – продажи и цена, а другие параметры вводятся из баланса. 

4.3 Выходная информация 

К выходной информации относятся вычисляемые данные граф баз данных по валовому доходу, переменным и условно постоянным издержкам, маржинальной, операционной и чистой прибыли, точки безубыточности. Также к выходной информации относятся графики, дающие представление о величинах прибылей, издержек, точек безубыточности. 
4.4 Метод создания программного продукта 

Программа написана на языке Delphi 5.0. Delphi представляет популярный программный продукт фирмы Borland, предназначенный для скоростной разработки приложений Windows. С его помощью произв вырезано

ных исходных предположениях относительно целей фирмы. 
Способность объяснить поведение и процесс принятия решений зависит от выбора модели. Гармоничная организация предприятия по модели максимизации добавленной стоимости наиболее перспективная и потому заслуживает серьезного внимания. На данном этапе развития экономики используется модель максимизации прибыли, ибо из всех рассмотренных моделей она в наилучшей мере позволяет объяснить и предсказать поведение большинства предприятий. В подтверждение можно выдвинуть пять положений. 
1. Без прибыли невозможно выжить в условиях конкуренции. Необходимо учитывать сильную конкуренцию, с которой встречаются предпритие не только на рынке, где оно продает свои товары, но и на финансовом рынке, где получает кредиты. Чем выше прибыль, тем легче удержаться на обоих рынках. 

2. Вознаграждение управляющих связано с прибылью: разрыв интересов владельцев и управляющих кажущийся, чем реальный. Об этом хорошо знают управляющие, это дает стимул к прибыли. 

3. Модель максимизации прибыли наилучшим образом объясняет поведение предприятия. Предположение, что поведение управляющих определяется стремлением к максимальной прибыли упрощает задачи предприятия. Но это несущественно до тех пор, пока основанная на нем модель позволяет понять поведение коммерческой организации. 

4. Модель максимизации прибыли удобна для анализа затрат. Прежде чем управляющий примет решение, максимизировать прибыль или двинуться в ином направлении, он должен сопоставить затраты с предполагаемой выгодой. 

5. Модель максимизации прибыли позволяет понять соотношение между затратами и выгодами при долгосрочном и краткосрочном планировании. Это становится особенно заметным при решении вопросов, связанных с социальной ответственностью перед обществом. 
Стремление к максимуму прибыли сдерживают обязательства перед обществом. Большая часть определяется правительством, однако руководители проявляют социальную ответственность. Встает вопрос: как долго предприятие будет нести тяготы социальных программ, не получая соизмеримых выгод, особенно в краткосрочной перспективе. Оценка принимаемых решений основывается на оценке эффективности. Определяя переменные и постоянных издержки, можно сравнить их с маржинальной, операционной и чистой прибылью, вычислить точку безубыточности и индекс безопасности. На основе этих данных можно принять решение о внедрении нового проекта, в зависимости от его экономических характеристик. 
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Приложение А 
Структура финансовых результатов (тыс.грн.) 

	
	Доходы (без НДС)
	Затраты
	Прибыль

	1. Реализация товаров
	5515,3
	4743,7
	+771,6

	2. Аренда активов
	26,4
	–
	+26,4

	3. Другие доходы
	0,3
	–
	+0,3

	4. Административные затраты
	–
	48,8
	-48,8

	5. Затраты на сбыт
	–
	724,8
	-724,8

	6. Проценты за кредит
	–
	32,0
	-32,0

	7. Штрафы, пени
	–
	12,5
	-12,5

	Всего:
	5542,0
	5561,8
	-19,8


Состав уставного капитала 

	Владельцы акций
	Количество акций
	Стоимость акции(грн.)
	Сумма, тыс.грн.
	% 

	«Торгсервис»
	455277
	1
	455,277
	39,97

	«Альфа-плюс»
	683665
	1
	683,665
	60,03

	Всего
	1138942
	1
	1138,942
	100


Анализ финансового состояния ОАО «Салют»

	№ п/п
	Показатель
	На 01.01.2004
	На 31.12.2004

	1. Анализ имущественного состояния

	1.1. 
	Коэффициент износа основных средств
	0,10
	0,13

	1.2.
	Коэффициент обновления основных средств
	0,09
	0,26

	1.3.
	Коэффициент выбытия основных средств
	0
	0

	2. Анализ ликвидности

	2.1.
	Коэффициент покрытия
	1,17
	0,93

	2.2.
	Коэффициент быстрой ликвидности
	0,28
	0,43

	2.3.
	Коэффициент абсолютной ликвидности
	0,20
	0,04

	2.4.
	Чистый оборотный капитал
	+60,2
	-94,7

	3. Анализ платежеспособности

	3.1.
	Коэффициент платежеспособности
	0,76
	0,43

	3.2.
	Коэффициент финансирования
	0,32
	1,30

	3.3.
	Коэффициент обеспечения
	0,17
	-0,07

	3.4.
	Коэффициент маневренности
	0,05
	-0,09

	4. Анализ деловой активности

	4.1.
	Коэффициент оборотности активов
	1,66
	2,39

	4.2.
	Коэффициент кредиторской задолженности
	10,74
	7,78

	4.3.
	Коэффициент дебиторской задолженности
	155,6
	18,91

	4.4.
	Срок погашения дебиторской задолженности
	2
	19

	4.5.
	Срок возврата кредиторской задолженности
	34
	47

	4.6.
	Коэффициент обачиваемости запасов
	11,2
	9,30


Баланс на 31.12.2004 г.

	Актив
	Код строки
	На начало периода
	На конец периода

	1. Необоротные активы

	Основные средства:
	
	
	

	остаточная стоимость
	030
	447,6
	582,7

	первоначальная стоимость
	031
	498,8
	672,8

	износ
	032
	51,2
	90,1

	Долгосрочные инвестиции:
	045
	590,7
	590,7

	Всего по разделу 1
	080
	1038,3
	1173,4

	2. Оборотные активы

	Производственные запасы
	100
	17,6
	103,3

	Товары
	140
	293,1
	595,2

	Чистая реализационная стоимость
	160
	25,8
	539,4

	Задолженность по бюджетом:
	170
	0,3
	15,1

	Денежные средства 
	230
	71,1
	55,3

	Всего по разделу 2
	260
	407,9
	1308,3

	Баланс
	280
	1446,2
	2481,7

	1. Собственный капитал

	Уставный капитал
	300
	1138,9
	1138,9

	Нераспределенная прибыль 
	
	(40,4)
	(60,2)

	Всего по разделу 1
	380
	1098,5
	1078,7

	4. Текущие обязательства

	Краткосрочные кредиты банков
	500
	22,3
	316,3


вырезано

Case Значение2 Группа_операторов_2

End Select 

Private Sub cmdGrader_Click() 

Dim CorrectAnswers% 

Dim strGrade As String 

‘Информация о числе правильных ответов берется из поля 

CorrectAnswers% = CInt(txtNumberRight.Text) 

Select Case CorrectAnswers%

Case 10 strGrade = “A” 

Case 9 strGrade = “A–” 

Case 8 strGrade = “B” 

Case 7 strGrade = “B–” 

Case 6 strGrade = “C” 

Case 5 strGrade = “C–” 

Case 4 strGrade = “D” 

Case 3 strGrade = “D–” 

Case Else strGrade = “F” 

End Select lblGrade.Caption = strGrade 

End Sub 

	Тип данных
	Размер

	Byte (байт) 
	1 байт 

	Boolean (булевский) 
	2 байта 

	Integer (целое) 
	2 байта 

	Long (длинное целое) 
	4 байта 

	Single (одинарной точности) 
	4 байта 

	Double (двойной точности) 
	8 байт 

	Currency (денежный) 
	8 байт 

	Decimal (десятичный) 
	14 байт 

	Date (дата) 
	8 байт 

	Object (объект) 
	4 ,байт 

	String (строковый переменной длины) 
	10 байт+1 байт на символ 

	String (строковый фиксированной длины) 
	Длина строки 

	Variant (универсальный числовой) 
	16 байт 

	Variant (универсальный текстовый) 
	22 байта+1 байт на символ


Префиксы для имен переменных: 

	Тип данных
	Короткий
	Длинный

	Array (массив)
	a
	ary

	Boolean (булевский)
	f
	bin

	Byte (байт)
	b
	bit

	Currency (денежный)
	c
	cur

	Data/Time (дата/время)
	dt
	dtm dat

	Double (двойной)
	d
	dbl

	Integer (целое)
	i
	int

	Long (длинное целое)
	l
	lng

	Object (объект)
	o
	obj

	Single (одинарной точности)
	
	sng

	String (строковый)
	s
	str

	Variant (унивесальный)
	v
	var


Установки для аргумента кнопки функции MsgBox: 

	Группа 
	Константа 
	Значение 
	Описание кнопок 

	Группа 1
	vbOKOnly 
	0
	ОК 

	
	vbOKCancel 
	1
	ОК и Отмена 

	
	vbAbortRetryIgnore 
	2
	Стоп, Повтор и Пропустить 

	
	vbYesNoCancel 
	3
	Да, Нет и Отмена 

	
	vbYesNo 
	4
	Да и Нет 

	
	vbRetryCancel 
	5
	Повтор и Отмена 

	Группа 2
	vbCritical 
	16
	Запрещающая 

	
	vbQuestion 
	32
	Предупреждающая 

	
	vbExclamation 
	48
	Предупреждающая 

	
	vbInformation 
	64
	Информационная

	Группа 3
	vbDefaultButton1 
	0
	Первая кнопка по умолчанию

	
	vbDefaultButton2 
	256
	Вторая кнопка по умолчанию 

	
	vbDefaultButton3 
	512
	Третья кнопка по умолчанию 

	
	vbDefaultButton4 
	768
	4-ая кнопка по умолчанию 

	Группа 4
	vbApplicationModal 
	0
	Режим приложения 

	
	vbSystemModal
	4096
	Системный режим 


Режим приложения: нужно закрыть окно сообщения перед продолжением работы в текущем приложении. Системный режим: приложения недоступны, пока не будет закрыто окно сообщения. Группа vbMsgBoxHelpButton имеет значение 16384 и отображает кнопку Справка. Аргумент заголовок задает текст в строке заголовка окна сообщения (если он опущен, то отображается Microsoft Excel). Аргументы файл_справки и содержание используются для создания справочной системы. 

Макрос – последовательность команд и действий, которую может выполнить Excel. При записи макроса действия преобразуются в код. Чтобы видеть код, Сервис(Макрос(Макросы. Выделите название и щелкните Изменить. Первая строка кода – начальная точка и имя макроса. Строки с кавычкой – комментарии. Рабочая часть макроса начинается с With. Можно добавлять, удалять и изменять строчки кода. 
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