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ВВЕДЕНИЕ
Основная общественно-экономическая функция  коммерческих банков  состоит в финансовом посредничестве, суть которого сводится к перемещению денежных потоков от  субъектов, имеющих избыток денежных  средств, к  субъектам, нуждающимся в них. За выполнение этой функции банки получают доход в виде  процента,  который  позволяет  им  развиваться.  В  свою  очередь  эффективность  посредничества  во  многом  определяется  возможностью  размещения  ресурсов по ставкам, превышающим ставки заимствования, что обусловливает актуальность вопросов формирования процентной политики коммерческих банков.  

Развитие рыночных отношений в России,  с одной  стороны,  создало возможности  для  рыночного  формирования  ставки  процента  и  усиления  дифференциации  процентных  ставок  в  зависимости  от местонахождения  банков,  их типа,  размера,  длительности  функционирования,  степени  развития  региональной  конкуренции  и  т.п.,  с  другой  стороны,  обострило  проблемы  управления процентными отношениями и присущими им рисками.  

В  условиях  усиления  конкуренции,  ужесточения  законодательства,  снижения общего уровня доходности на банковском рынке, снижения процентной маржи между  привлекаемыми  и  размещаемыми  ресурсами  сохранить  уровень прибыли  возможно  за  счет  роста  общих  оборотов  и  объема  осуществляемых операций.  

Актуальность темы. Разработка каждым банком своей процентной политики, в которой оговариваются  общие  подходы  в  ценообразовании  на  оказываемые  услуги,  рассчитываются и фиксируются на определенный период времени процентные ставки по кредитам и депозитам, и ее воплощение на практике позволяет банку иметь ориентиры в ценообразовании на сегодняшний день и на некоторую перспективу, согласовать другие направления банковского менеджмента в части управления доходами и расходами, управления прибылью и т.д., что в конечном итоге обеспечивает эффективную деятельность кредитной организации в целом.

В научных исследованиях по банковскому делу до недавнего времени не уделялось должного внимания вопросам разработки теоретических и методологических основ формирования и практической реализации процентной политики, поэтому сегодня нет единого подхода к раскрытию ее содержания. Наиболее значимый вклад в исследование общих вопросов банковского дела, а также отдельных аспектов формирования процентной политики коммерческих банков внесли исследования Батраковой Л.Г., Лаврушина О.И., Роуза П., Пановой Г.С., Серебряковой Л.А., Синки Дж., Симановского А.Ю., Стояновой Е.С., Ширинской  Е.Б., Шпилевской  Е.Л.  и  др.,  в  остальных  работах  процентная  политика представлена  в  основном  как  элемент  кредитной  политики,  а  из  всех  видов процентных  ставок  анализируется  преимущественно  процент  за  банковский кредит. Такое положение вполне объяснимо тем, что процент за кредит является основным источником процентных доходов. Тем не менее, поскольку объектом процентной политики коммерческого банка является вся система процентных ставок, используемых в деятельности банка, то представляется, что с развитием в России денежно-кредитных отношений необходимость анализа и разработки всех направлений процентной политики, а также факторов, ее определяющих, становится все актуальнее.

С учетом вышеизложенного, можно отметить актуальность и важность выбранной для рассмотрения дипломной работы. 

Целью дипломной работы является исследование теоретических и практических основ процентной политики коммерческого банка, на примере ОАО «Мастер-Банк». 

Задачами написания данной работы являются: 

- рассмотреть теоретические основы ведение процентной политики банка; 

- изучить расходы и доходы коммерческого банка; особенности формирования финансового результата; 

- провести анализ процентной политики коммерческого банка; 

- отметить направления совершенствования организации и проведения процентной политики коммерческого банка.

 Объектом исследования является процентная политика коммерческого банка. 
Предметом исследования является ОАО "Мастер-Банк".  

Поставленные цель и задачи обусловили соответствующую структуру дипломной работы. Работа состоит из введения, трех глав, заключения, списка литературы и приложений. 

Для написания дипломной работы были использованы учебные материалы, периодическая литература, различная статистическая информация, нормативно-правовая база Российской Федерации.

Глава 1. Теоретические основы процентной политики коммерческого банка.
1.1. Необходимость, сущность и виды банковских процентов.

Рассмотрение  содержания  процентной  политики  коммерческого  банка невозможно без раскрытия сущности категории «ссудный процент».  

«Для осуществления правильной процентной политики большое значение имеет  теоретическое  обоснование  экономической  необходимости  и  сущности процента».

  Так,  американский ученый Мишкин Ф.  отмечает: «Процентная  ставка –  это  цена  заимствования или цена, уплачиваемая за аренду средств». Этой же точки зрения придерживается его соотечественник Дэвид С. Кидуэлл: «Арендная плата за пользование деньгами  получила  название  процентного  дохода». Далее  следует  его  более расширенная  трактовка  категории: «…Процентная  ставка  представляет  собой стоимость временного заимствования денег для использования их покупательной способности». Представленные определения не раскрывают в полной мере сущности  категории  процента,  а  выделяют  лишь  отдельные  специфические черты, поэтому абсолютно не ясно, что представляет собой содержание категории: процент – это цена, арендная плата или стоимость временно заимствованных денежных средств? Более емкое определение категории ссудного процента дано в работе под редакцией О.И. Лаврушина: «Ссудный процент – это своеобразная цена ссуженной во временное пользование стоимости (ссудного капитала)».

Для покупки или заказа полной версии работы перейдите по ссылке.
При начислении суммы процентов по привлеченным и размещенным денежным средствам в расчет принимается величина процентной ставки и фактическое  количество  календарных  дней, на  которое привлечены или  размещены денежные средства. При этом  за базу берется действительное число календарных дней в году (365 или 366 дней соответственно). По размещенным денежным средствам банки вправе устанавливать индивидуальные  процентные  ставки  исходя  из  сроков  размещения,  суммы  размещаемых  средств и рисков,  связанных  с предоставлением  средств конкретному клиенту – заемщику. 

Банк России не рекомендует при заключении кредитных договоров в качестве одного из условий договора предусматривать начисление процентов на проценты.

Банковский процент - одна из наиболее развитых в России форм ссуд​ного процента. Он возникает в том случае, когда одним из субъектов кредитных отношений выступает банк.

Банк, как и любое кредитное учреждение, размещает в ссуду прежде всего не собственные, а привлеченные средства. Доля дохода, получае​мая банком, представляет собой компенсацию за посредничество, «рисковое объединение» и кредитную оценку. Риск невыполнения обяза​тельств перед банком по его активам превышает риск невыполнений обязательств перед вкладчиком по пассивам. Таким образом, он принимает на себя риск неплатежей по ссудам. Кроме того, вкладчики допускают более низкую процентную ставку по средствам, передаваемый в банк, с тем чтобы не заниматься поиском клиентов и оценкой их кредитоспособности.

Уровень банковского процента по пассивным операциям, помимо общих факторов, зависит от:

• срока и размера привлекаемых ресурсов;

• надежности коммерческого банка;

• прочности взаимоотношений с клиентом. 

Уровень процента на межбанковском денежном рынке при прочих равных условиях, как правило, превышает норму депозитного процента, так как учитывает затраты и интересы кредитного учреждения, предоставляющего ссуду.

К частным факторам, лежащим в основе определения уровня процента по активным операциям банка, относятся:

• себестоимость ссудного капитала;

• кредитоспособность заемщика;

• цель ссуды;

• характер обеспечения;

• срок и объем предоставляемого кредита.

Верхняя граница процента за кредит определяется рыночными условиями. Нижний предел складывается с учетом затрат банка по привлечению средств и обеспечению функционирования кредитного учреждения. 

При расчете нормы процента в каждой конкретной сделке коммерческий банк учитывает:

• уровень базовой процентной ставки; 

• надбавку за риск с учетом условий кредитного договора. 

Базовая процентная ставка (Пбаз) определяется исходя из ориентировочной себестоимости кредитных вложений и заложенного уровней прибыльности ссудных операций банка на предстоящий период:


П баз = С1 +С2 +Пм,
(2)
где С1 - средняя реальная цена всех кредитных ресурсов на планируе​мый период;

С2 - отношение планируемых расходов по обеспечению функциони​рования банка к ожидаемому объему продуктивно размещен​ных средств;

Пм - планируемый уровень прибыльности ссудных операций банка с минимальным риском.
Выводы:
1. Процентная  ставка  представляет  собой стоимость временного заимствования денег для использования их покупательной способности». Представленные определения не раскрывают в полной мере сущности  категории  процента,  а  выделяют  лишь  отдельные  специфические черты, поэтому абсолютно не ясно, что представляет собой содержание категории: процент – это цена, арендная плата или стоимость временно заимствованных денежных средств? Более емкое определение категории ссудного процента дано в работе под редакцией О.И. Лаврушина: «Ссудный процент – это своеобразная цена ссуженной во временное пользование стоимости (ссудного капитала)».

2. В  банковском  секторе  экономики  используется  целый  комплекс  различных видов процентных ставок. Во-первых, это процентные ставки, подверженные непосредственному регулированию. К ним относится ставка рефинансирования ЦБ РФ и процентные ставки по его кредитам. Во-вторых, это банковские процентные ставки, которые включают стоимость привлекаемых банками депозитов  и  ставки  по  банковским  кредитам,  предоставляемым  непосредственным заемщикам, т.е. предприятиям, организациям и населению. Процентные ставки по депозитам и кредитам, в свою очередь, подразделяются на ставки по кредитам  для  юридических  и  физических  лиц,  в  рублях  и  иностранной  валюте  и межбанковскими кредитами. 

1.2. Содержание процентной политики коммерческого банка.
В экономической литературе нет единой трактовки содержания процент-

ной политики. Чаще всего процентная политика определяется как элемент кредитной политики, а из всех видов процентных ставок анализируется процент за кредит: «процентная  политика –  важная  часть  кредитной  политики  в  целом» или «…с точки зрения активных операций, процентная политика является элементом кредитной политики». Такой подход является спорным, так как в данном случае процентная политика рассматривается не как самостоятельный элемент банковской политики.  Отдельные авторы трактуют процентную политику через сферу ее реализации: «Процентная  политика  коммерческого  банка  находит  выражение  в  динамике процентных ставок по его пассивным и активным операциям». При таком подходе содержание процентной политики фактически не раскрывается, а лишь описывается сфера ее реализации (в чем эта политика выражается).  

Особо  можно  отметить  определение,  данное  в  работе  Симановского 

А.Ю.: «…В самом общем виде можно определить процентную политику коммерческих  банков  как  политику  в  области  регулирования  пассивных  и  активных  процентных  ставок,  направленную  на  обеспечение  ликвидности,  рентабельности и развитие операций». В данной трактовке не совсем удачным является определение политики через политику, но  в нем  выделены два основных структурных  элемента  процентной  политики:  регулирование  активных  и  пассивных  процентных  ставок  и  основные  цели  процентной  политики:  обеспечение ликвидности, рентабельности и развития операций.
 

Заслуживает внимание определение процентной политики, данное в работе «Кредитная  политика  коммерческого  банка»  Пановой  Г.С.: «Процентную политику, проводимую на уровне банка,  в общем  виде можно определить  как стратегию и  тактику  в  области  регулирования процентных  ставок, направленных на обеспечение ликвидности, рентабельности и развитие операций банка».

Для покупки или заказа полной версии работы перейдите по ссылке.
Выводы:
1. Чаще всего процентная политика определяется как элемент кредитной политики, а из всех видов процентных ставок анализируется процент за кредит: «процентная  политика –  важная  часть  кредитной  политики  в  целом» или «…с точки зрения активных операций, процентная политика является элементом кредитной политики».

2. Для определения порядка организации процесса управления процентной политикой необходимо выделить элементы процентной политики в соответствии с видами банковских операций. К  данным  элементам  можно  отнести  банковские  операции, генерирующие процентные доходы или расходы.

3. Основные принципы построения процентной политики:

♦ тесная связь с коммерциализацией деятельности банков;

♦ одновременное регулирование процентных ставок по депозитным (пассивным) и ссудным (активным) операциям;

♦  установление дифференцированных размеров процентных ставок, обеспечивающих рентабельность операций банка, и порядок их уплаты на договорной основе.

1.3. Цели, принципы и задачи процентной политики.

В соответствии с проводимым типом банковской политики (консервативная, умеренная, агрессивная) производится корректировка тактики процентной политики. Так, если политика консолидации предполагает уменьшение разницы между кредитными и депозитными ставками, то агрессивная политика – увеличение процентных расходов и процентного риска. Банковская стратегия – основа варьирования тактики процентной политики. Например,  процентная политика в сфере привлечения ресурсов при стратегии  проникновения  на  рынок  предусматривает  установление  высоких  депозитных  ставок и достижение минимальной рентабельности; при  стратегии диверсификации и поддержания присутствия на определенном сегменте рынка – средние  рыночные  ставки;  при  стратегии  развития  существующей  рыночной ниши –  широкий  ассортимент  депозитных  инструментов  и  индивидуальный подход к крупным клиентам, низкие и средние ставки.  

Управление процентной политикой нужно рассматривать непосредственно как часть финансового менеджмента в коммерческом банке. Отсюда главной задачей процентной политики как части банковского менеджмента является построение системы отношений, связанных с оптимальной организацией взаимодействия многочисленных  элементов  динамической  системы, определение оптимальных режимов ее функционирования. Рассматривая управление процентной политикой как часть банковского менеджмента с учетом раскрытого ранее содержания процентной политики, можно представить процесс ее реализации в виде последовательности нескольких этапов (рис.2.).

Аналогично,  можно  представить  общую  схему  формирования  тактики процентной политики в сфере размещения ресурсов. 

Выработка тактики процентной политики может осуществляться Правлением банка с учетом индивидуальных особенностей и условий функционирования.  

Тактика  процентной  политики  должна  не  только  соответствовать  общей стратегии, но и быть направленной на достижение стратегических целей. Главными  стратегическими  целями  банковской  политики  являются:  обеспечение прибыльности, ликвидности, надежности и развитие бизнеса. Вместе с тем реализуемые в рамках общебанковской политики цели процентной политики имеют свою специфику, определяемую спецификой сферы их реализации (процентные отношения). 
Рис.2.  Процесс управления процентной политикой. 

Для покупки или заказа полной версии работы перейдите по ссылке.
Как видно с рис. 1.2. на первом этапе важно выработать общую тактику проведения процентной политики, основой которой является стратегия развития банка.  

Можно выделить две основные цели процентной политики: 

1. максимизация процентной прибыли; 

2. минимизация процентного риска.
Важна следующая особенность – цели процентной политики тесно взаимосвязаны и реализуются в рамках единого процесса.  

Следующим  уровнем  управления  процентной  политикой  является  уровень оперативного управления, в рамках которого осуществляется сбор и анализ внешней и внутренней информации.  

Сбор  внешней  информации  необходимо  производить  на  двух  уровнях: макроэкономическом (в  пределах  экономического  пространства  отдельной страны или нескольких стран) и мезоуровне (с учетом специфики развития регионального банковского сектора). 

Анализ внешних факторов включает следующие области:
 

· ¾ экономические, политические, социальные факторы; 

· ¾ перспективы роста на существующих и потенциальных рынках; 

· ¾ анализ конкурентной среды; 

· ¾ прогнозы  развития  ситуации на финансовом  рынке и  оценка их  влияния на деятельность банка; 

· ¾ прогнозы тенденций процентной ставки (на основании анализа рыночной конъюнктуры или на основе публикуемых экономических прогнозов). 

Сбор внутренней информации состоит в оценке слабых и сильных сторон в деятельности банка, позиционирование банка и сфер его деятельности. Анализ внутренних факторов необходим для выявления динамики процессов, происходящих  в  банке и  его филиальных подразделениях,  оперативного  реагирования,  стимулирования  положительных  и  устранения  отрицательных  тенденций.  Анализ  выполняется  финансово-аналитической  службой  банка,  отделом планирования, кураторами бизнес-направлений, управлением ресурсами и другими заинтересованными подразделениями банка. 

Осуществление  аналитической  работы  необходимо  для  практической реализации  двух  направлений  оперативного  управления.  Как  было  отмечено ранее, тактика процентной политики направлена на достижение двух основных ее целей: минимизация процентного риска и максимизация процентной прибыли. В  сфере оперативного управления минимизация процентного риска достигается путем управления процентным риском (может осуществляться Комитетом по управлению рисками), максимизация процентной прибыли предполагает управление процентным ценообразованием (может проводиться Комитетом по правлению ресурсами и Кредитным комитетом).
 

Оптимизации работы банка с позиции максимизации процентной прибыли, кроме расширения круга выполняемых операций и увеличения объема процентных доходов, имеет следующие направления реализации:  

- совершенствование используемых методов взимания процента; 

-  установление  процентных  ставок,  учитывающих  конъюнктуру  рынка банковских услуг; 

- установление процентных ставок, отражающих условия договорных соглашений между банком и клиентами; 

-  формирование  уровня  процента  по  размещаемым  активам,  обеспечивающего прибыльную работу банка. 

Все  вышеперечисленные  направления  реализуются  в  процессе  процентного ценообразования. 

Ценообразование  в  банковском  деле  имеет  свои  характерные  особенности,  которые  обусловлены  сущностной  характеристикой  коммерческого  банка как финансового посредника  категории процента  как «иррациональной цены» ссудного капитала. Так, специфическая задача банков заключается в том, чтобы привлекать денежные средства от клиентов или кредитов других банков, а  затем одалживать эти деньги. В связи с этим возникают стоимостные издержки в виде  процентных  затрат  и  стоимостная  выручка  в  виде  процентных  доходов. 

Однако  банки  осуществляют  операции  и  оказывают  услуги,  не  связанные  с формированием процентных доходов и расходов. При  этом производственные услуги  в  банках,  в  отличие  от  других  предприятий,  играют  второстепенную роль. Поэтому система ценообразования и, соответственно, результат деятельности банка формируется в виде двух составляющих: производственной и стоимостной. Выделив  сферу  стоимостного  ценообразования  в  системе  банковского ценообразования  и  источники  возникновения  процентного  дохода,  перейдем непосредственно к рассмотрению модели расчета ставки банковского процента. 

В  соответствии  с  общей  теорией  определения  уровня  ставки  процента модель  банковского  стоимостного  ценообразования может  быть  представлена следующею формулою 3:  


I = r + x + p + m,
(3)
где I – банковская ставка; 

r – реальная ставка процента; 

x – ожидаемый (прогнозируемый) уровень инфляции; 

p – премия за риск непогашения; 

m – премия за несение процентного риска (непрогнозируемое изменение ставок процента). 

Применение данного подхода к расчету кредитных и депозитных ставок наиболее полно раскрывает сущность банковского посредничества. Более низкие процентные ставки по привлекаемым средствам есть вознаграждение банка за посредничество. Разница между активными и пассивными ставками (спрэд) представляет собой вознаграждение банку за предоставление финансовых услуг и необходима для покрытия операционных расходов, выплату налогов и обеспечения прибыльности работы.

Основными задачами процентной политики на этапе ценообразования являются:
· во-первых, правильная оценка параметров r, x, p, m и обоснование их включения в размер ставки процента;
· во-вторых, ставка банковского процента должна  согласовываться  с  требованиями  спроса (по  активным  операциям)  и предложения (по пассивным). Неправильное решение поставленных задач приводит к потерям дохода как у банка, так и у его клиентов. Так как банк постоянно выступает в роли и заемщика, и кредитора, правильное назначение ставки процента – необходимое условие его безубыточной работы.  

· Для покупки или заказа полной версии работы перейдите по ссылке.
Выплата процентов осуществляется через каждые 30 дней с даты заключения договора. При досрочном востребовании вклада проценты выплачиваются в размере, соответствующем размеру процентов, установленных Банком по вкладам до востребования. В этом случае Банк удерживает сумму излишне уплаченных процентов.
Что касаеться емиссионной политики, то банк уже осуществил 4 облигационных займа. Последний : Количество размещаемых ценных бумаг: 2 000 000 (два миллиона ) штук. Номинальная стоимость: 1000 (одна тысяча) рублей. 
Цена размещения Облигаций определена решением Совета директоров Эмитента (Протокол  заседания Совета директоров «Мастер-Банк» (ОАО) от «30» сентября 2008 г. б/н) и установлена в размере 100 (Сто) процентов от номинальной стоимости Облигаций – 1000 (Одна тысяча) рублей. 

Начиная со второго дня размещения Облигаций приобретатель, помимо цены размещения, уплачивает также накопленный купонный доход по Облигациям (НКД), рассчитываемый по следующей формуле:


НКД = Nom * Cj* ((T – T(j-1)) / 365)/ 100%,
(4)
Где НКД - накопленный купонный доход, руб.;

j- порядковый номер купонного периода, для которого рассчитывается НКД, j=1,2,3,…10;

Nom - номинальная стоимость одной Облигации, руб.;

Cj  - размер процентной ставки j- го купона в процентах годовых (%);

T – текущая дата;

T(j-1) - дата начала размещения Облигаций при j=1; и дата окончания предыдущего купонного периода при j=2, 3...10.

Величина накопленного купонного дохода в расчете на одну Облигацию определяется с точностью до одной копейки (округление производится по правилам математического округления. При этом под правилом математического округления следует понимать метод округления, при котором значение целой копейки (целых копеек) не изменяется, если первая за округляемой цифра равна от 0 до 4, и изменяется, увеличиваясь на единицу, если первая за округляемой цифра равна 5 - 9).

Размер обеспечения (руб.): размер предоставляемого поручителем обеспечения по Облигациям выпуска рассчитывается исходя из суммы общей номинальной стоимости облигаций выпуска (основного долга), составляющей 2 000 000 000 (Два миллиарда) рублей и размера совокупного купонного дохода по 2 000000 (Двум миллионам) штук облигаций.

Объем, в котором Общество с ограниченной ответственностью «Мастер-Лизинг» отвечает перед владельцами облигаций, обеспеченных поручительством, в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Эмитентом обязательств по Облигациям составляет 2 000 000 000 (Два миллиарда) рублей и размер совокупного купонного дохода по 2 000 000 (Двум миллионам) штук Облигаций.

        Табл.6.

Краткие сведения об объеме,сроках, порядке и условиях размещения по каждому виду, категории (типу) размещаемых эмиссионных ценных бумаг

	Вид размещаемых ценных бумаг 
	Облигации

	Категория для акций – (обыкновенные, привилегированные)
	-

	Тип для привилегированных акций – (с определенным размером дивиденда, с неопределенным размером дивиденда, кумулятивные, конвертируемые)
	-

	Серия для облигаций (опционов)
	04

	Иные идентификационные признаки для облигаций 
	процентные

неконвертируемые

с обязательным централизованным хранением

c возможностью досрочного погашения по   Продолжение Табл.2.6.

требованию владельцев
Срок погашения:

Облигации погашаются в дату погашения, которая наступает в 1820-й (одна тысяча восемьсот двадцатый) день с даты начала размещения Облигаций выпуска..

Полное наименование ценных бумаг выпуска: 

Документарные процентные неконвертируемые облигации на предъявителя серии 04 с обеспечением с обязательным централизованным хранением c возможностью досрочного погашения по требованию владельцев, размещаемые путем открытой подписки (далее по тексту именуются совокупно “Облигации”, и по отдельности – “Облигация”).



	Форма размещаемых ценных бумаг 
	документарные на предъявителя с обязательным централизованным хранением

	Вид, категория (тип) ценных бумаг, в которые конвертируются размещаемые конвертируемые ценные бумаги (опционы) кредитной организации – эмитента
	Размещаемые ценные бумаги не являются конвертируемыми

	Количество ценных бумаг определенного вида, категории (типа), в которые конвертируется одна размещаемая конвертируемая ценная бумага (один опцион) кредитной организации – эмитента
	Размещаемые ценные бумаги не являются конвертируемыми

	Срок или порядок определения срока предъявления требования о конвертации 
	Размещаемые ценные бумаги не являются конвертируемыми


Выводы:
Все пассивные операции банка ОАО «Мастер-Банк», связанные с привлечением средств, в зависимости от их экономического содержания делятся на:

• депозитные, включая получение межбанковских кредитов;

• эмиссионные (размещение паев или ценных бумаг банка). 

2. Одним из самых популярных тарифов ОАО «Мастер-Банк» является Универсальный. 

Предлагает:

· Возможность пополнения вклада

· Количество и сумма дополнительных взносов не ограничены. 

· BonusCard-бесплатно! 

· При открытии вклада Вы сможете получить международную карту BonusCard без оплаты стоимости годового обслуживания. Оплачивая картой BonusCard какие-либо покупки или услуги, Вы получаете бонусные баллы, которые можно обменять на призы от Мастер-Банка. 

· Проценты - на карту, удобно и выгодно! 

· Вы можете самостоятельно решить, как распорядиться начисленными процентами - снять их либо присоединить к основной сумме вклада. 

· Автоматическая пролонгация вклада 

· Депозитный сейф

· Аренда депозитного сейфа на 30 календарных дней всего за 50 рублей.
2.2. Особенности процентной политики ОАО «Мастер-Банк» по кредитным операциям.

Для корпоративных клиентов Мастер-Банк предлагает широкий спектр инструментов и методов кредитования, в том числе:
 
· срочные кредиты; 

· кредиты в форме овердрафта; 

· кредитные линии; 

· инкассационные кредиты; 

· вексельные кредиты; 

· различные виды банковских гарантий, в том числе таможенных. 

Погашение ссуды может осуществляться в конце срока, равными долями, ежемесячно, ежеквартально или по индивидуальному графику.
Однако, в своей деятельности Мастер-Банк придерживается консервативной кредитной политики. 
Поэтому, при предоставлении любой ссуды, Банком проводится всесторонний анализ текущего финансового состояния потенциального заемщика, развития его бизнеса в перспективе, а также ликвидности и надежности предлагаемого им обеспечения.

Для покупки или заказа полной версии работы перейдите по ссылке.
Для того, чтобы аналитическим путем получить количественную оценку риска, необходимо предварительно определить качественно и количественно следующие факторы:
1. Период прогнозирования, заданный период времени. Период прогнозирования задается, начиная с текущего момента до заданного момента времени в будущем, измеряется единицами времени. 
2. Сценарий неблагоприятного изменения рыночных процентных ставок. Существует бесконечное число возможных сценариев изменения ставок, но для количественной оценки риска используют, как правило, только два типа сценария параллельного сдвига ставок и наиболее вероятные изменения формы кривой доходности: параллельный сдвиг кривой доходности и изменение формы кривой доходности.

 Кривая доходности - график зависимости величины процентных ставок по активам от срока погашения активов на определенный момент времени при неизменных прочих условиях. Доходность активов сильно зависит от кредитного риска по ним, поэтому для целей анализа процентного риска обычно рассматривают кривую доходности по безрисковым активам. Для США такой эталонной кривой доходности служит кривая по ценным бумагам, выпущенным Казначейством США. В Украине, к сожалению, не существует подобных инструментов, пользующихся доверием абсолютно всех участников рынка. 
Моделирование движения кривой - достаточно сложная задача. Для оценки влияния движения кривой доходности на состояние банка можно провести моделирование денежных потоков и/или позиций банка под воздействием стандартных сценариев движения. При анализе и моделировании изменение формы кривой доходности иногда представляют в виде комбинации различных сценариев параллельного сдвига отдельно по отношению к различным участкам кривой.
3. Распределение вероятности неблагоприятного изменения рыночных процентных ставок на множестве всех возможных сценариев изменения. Этот фактор определяется состоянием рынка. Возможно применение методов оценки, в которых рассмотрены наиболее возможные сценарии со своими вероятностями, но часто вероятность каждого сценария поочередно полагают равным 1, а оценка риска производится для различных сценариев изменения процентных ставок. В определенные периоды времени общее направление движения ставок может быть спрогнозировано с очень большой вероятностью. Такой прогноз может и должен быть использован при определении целевого (планируемого) значения общей процентной позиции банка. 
4. Заданная величина неблагоприятного изменения рыночных процентных ставок. Величину изменения процентных ставок принято измерять в базовых пунктах (bp), при этом изменение процентных ставок на 1% в абсолютном исчислении принимают за 100 базовых пунктов (100 bp).
5. Процентная позиция. Этот фактор представляет собой масштабную величину, отражающую состояние активов и пассивов банка с точки зрения процентного риска, которая может быть измерена в абсолютных величинах (денежная сумма) или относительных величинах (по отношению к собственному капиталу или активам).

Процентная позиция является масштабным показателем (в отличие от вероятностных показателей) подверженности банка процентному риску. По источнику возникновения процентная позиция может относиться к одному из трех типов:
· Стратегическая позиция. Такие позиции - естественный результат трансформации краткосрочных пассивов в более долгосрочные активы. Позиции такого типа очень стабильны во времени и трудно управляемы. Изменения стратегической позиции можно добиться выбором маркетинговой политики. 
· Тактическая позиция. Такие позиции возникают в результате деятельности банка на денежном рынке как следствие привлечения и размещения средств на рынках межбанковских кредитов, ценных бумаг и производных. Тактические позиции возникают за счет использования высоколиквидных инструментов, а потому являются хорошо управляемыми и могут быть использованы в противовес стратегическим позициям. Банк должен обеспечивать ежедневный контроль за такими позициями. 
· Торговая позиция. Эти позиции появляются в результате спекулятивных операций на денежных рынках со сверхкраткосрочными высоколиквидными финансовыми инструментами. Спекулятивный характер таких операций подразумевает прогнозирование движения ставок и постоянный контроль за позициями. Банк должен обеспечивать закрытие таких позиций в конце рабочего дня. 
Управление процентным риском включает управление как активами, так и обязательствами банка (рис. 3.).  

Рис. 3.  Ограничения в управлении процентным риском. 





Особенность  этого  управления  состоит  в  том,  что  оно  имеет  границы. 

Так, управление активами ограничено, во-первых, требованиями ликвидности и кредитным риском; во-вторых, ценовой конкуренцией со стороны других банков, которая ограничивает свободу банка в выборе цены кредита. Управление обязательствами банка затруднено, во-первых, ограниченным выбором  и  размером  долговых  инструментов,  которые  банк  может  успешно разместить среди своих вкладчиков и других кредиторов в любой момент времени; во-вторых, ценовой конкуренцией со стороны других банков, а также небанковских  кредитных  учреждений. Поэтому  в процессе  управления процентным риском большое значение имеет правильное определение цены банковского кредита, что обеспечивает максимизацию доходов банка.  

Аналитические модели процентного риска должны так или иначе учитывать следующие факторы: период прогнозирования, сценарии движения ставок, вероятности таких сценариев, амплитуду движения ставок, процентную позицию банка. 
Так в «Мастер-Банк» используються такие методики для оценки влияния рисков на % ставку и управления ими: 

1. Хеджирования процентных рисков. Под хеджированием понимается передача риска другой стороне путем покупки и (или) продажи таких производим  финансовых  инструментов,  как  процентные  фьючерсы,  процентные опционы процентные свопы и др. 

Купля-продажа осуществляется на двусторонней (внебиржевой) основе или на организованных финансовых рынках (биржи, электронные системы торговли). 

Для покупки или заказа полной версии работы перейдите по ссылке.
Среди объективных факторов выделяются следующие:
  

1)  прямое  и  косвенное  воздействие  государства  и  государственных органов; 

2) влияние макроэкономики, воздействие мировых финансовых рынков на состояние российского денежного рынка; 

3) межбанковская конкуренция; 

4) состояние денежного и финансового рынка России;  

5)  отсутствие  в  России  правового  механизма  страхования  и  зашиты банковских вкладов. 
Выводы:
1. Банк будет проводить процентную политику, основанную на экономической эффективности кредитных операций и поддержании необходимого уровня процентной маржи, учете рыночной конъюнктуры.

2. За счет повышения гибкости условий кредитования, расширения продуктового ряда, учета индивидуальных потребностей клиента повысится конкурентоспособность кредитных продуктов Банка. Будет обеспечена доступность кредитов для максимального числа платежеспособных заемщиков при эффективной рекламной поддержке. 

3. Приоритетом кредитной политики Мастер-Банка на сегменте рынка по кредитованию юридических лиц будет развитие взаимоотношений со средними по величине предприятиями реального сектора экономики, а также эффективно работающими малыми предприятиями.

4. Кредитование клиентов будет осуществляться по следующему основному направлению: краткосрочное и среднесрочное коммерческое кредитование. 

3.2. Процентная политика в условиях финансового кризиса.

За последние годы в России происходило интенсивное развитие банковской системы, которая прошла несколько этапов своего становления. Но в связи с прокатившимся по всему миру финансовым кризисом многие банки понесли огромные потери.

Кризис, прокатившийся по всему миру в августе прошлого года, особенно затронул казавшиеся незыблемыми российские инвестиционные банки, поставив под вопросом их дальнейшее процветание и благополучие. Ослабление основной мировой валюты – американского доллара привело к серьезным проблемам, как в экономике США, так и в других развитых странах мира, в том числе и в России. Данная ситуация привела к тому, что многие российские банки («Собинбанк», «ГЛОБЭКС», «Русский банк развития», «Банк ВЭФК» и некоторые другие небольшие банки) были не в состоянии исполнять взятые на себя обязательства перед клиентами и контрагентами, и в результате были выкуплены крупными корпорациями за символическую плату. 

Для учета относительной финансовой устойчивости была составлена таблица, в которую вошли многие российские банки, нижняя граница активов которых составляет 50 миллиардлов рублей. Значение данного порога необходимо для участия в рейтинге банков.  На сегодняшний день этот список возглавляют такие крупнейшие банки, как «Банк Москвы», «ВТБ», «Газпромбанк», «Россельхозбанк» и «Сбербанк России», динамичный рост показателей которых, несмотря на кризис, только укрепил позиции. 

По сравнению с аналогичным периодом прошлого года общее количество банков, указанных в данном рейтинге, сократилось с 62-х до 53-х. Например, активы таких банков как «Агроимпульс» и «Столичный торговый банк» стали меньше на 15 млрд. рублей, что стало основанием перевода их в категорию «средних» банков. Некоторые банки были исключены из списка по причине вхождения новых акционеров или из-за отзыва лицензии и других причин, например, новая регистрация ооо. Рентабельность капитала московского банка «Пробизнесбанк» составила -10,6%, что перевело его в последнюю группу банков относительной финансовой устойчивости. Изменения позиций в рейтинге за последний год коснулись большинство банков, как в сторону повышения относительной устойчивости, так и наоборот. Но самой главной причиной такого поворота событий, как говорилось выше, был и остается мировой финансовый кризис, который нанес сильный удар по сложившейся банковской системе в России, затронув даже и самые крупные и стабильные банки.

Процентная политика ОАО «Мастер-Банк» будет максимально ориентирована ЦБ РУз на активное привлечение сбережений населения в депозиты, прежде всего в национальной валюте – в 2009 году предполагается повысить объем депозитов минимум на 35%.

Следующая тенденция касается изменения и упрощения банковских продуктов. Так, будут пользоваться спросом такие банковские продукты, как: 
· овердрафт и кредит на пополнение оборотных средств (для малого и среднего бизнеса); 

· факторинг и торговое финансирование; 

· кредитные карты и персонализированные кредиты (для физических лиц); 

· индивидуальная работа с крупными заемщиками (корпоративный бизнес). 

Также немаловажное значение приобретают рентабельность банковских операций, специализация банковского дела и проектная работа. 
Мастер-Банк повысил процентные ставки в рублях по срочным вкладам - "Мультивалютный", "Универсальный", "Эксклюзивный" и "DIAC-Рантье", а также по специализированным вкладам - "Пенсионный плюс" и "Обручальное кольцо". В среднем ставки в рублях по срочным вкладам выросли на 1,5 - 2%, в зависимости от суммы и условий размещения. В частности, для участников карточной программы Domodedovo International Airport Club и владельцев международной банковской карты DIAС Мастер-Банк предлагает выгодные условия по вкладу "DIAC-Рантье", ставка по которому достигнет 14% годовых.

Выводы:
1. Процентная политика ОАО «Мастер-Банк» будет максимально ориентирована ЦБ РУз на активное привлечение сбережений населения в депозиты, прежде всего в национальной валюте – в 2009 году предполагается повысить объем депозитов минимум на 35%. 
2. Будут пользоваться спросом такие банковские продукты, как: 
· овердрафт и кредит на пополнение оборотных средств; 

· факторинг и торговое финансирование; 

· кредитные карты и персонализированные кредиты; 

· индивидуальная работа с крупными заемщикам. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

1. Большое  значение  для  совершенствования  практики  банковского  дела  в условиях  рыночной  экономики  имеет  исследование  вопросов  формирования процентной политики коммерческого банка. Развитие рыночных отношений в России,  с одной  стороны,  создало возможности  для  рыночного  формирования  ставки  процента  и  усиления  дифференциации  процентных  ставок  в  зависимости  от местонахождения  банков,  их типа, размера, длительности деятельности, степени развития региональной конкуренции и  т.п.;  с  другой  стороны, обострило проблемы  управления процентными отношениями и присущими им рисками. 

2. Процентная  ставка  представляет  собой стоимость временного заимствования денег для использования их покупательной способности». Представленные определения не раскрывают в полной мере сущности  категории  процента,  а  выделяют  лишь  отдельные  специфические черты, поэтому абсолютно не ясно, что представляет собой содержание категории: процент – это цена, арендная плата или стоимость временно заимствованных денежных средств? Более емкое определение категории ссудного процента дано в работе под редакцией О.И. Лаврушина: «Ссудный процент – это своеобразная цена ссуженной во временное пользование стоимости (ссудного капитала)».

3. В  банковском  секторе  экономики  используется  целый  комплекс  различных видов процентных ставок. Во-первых, это процентные ставки, подверженные непосредственному регулированию. К ним относится ставка рефинансирования ЦБ РФ и процентные ставки по его кредитам. Во-вторых, это банковские процентные ставки, которые включают стоимость привлекаемых банками депозитов  и  ставки  по  банковским  кредитам,  предоставляемым  непосредственным заемщикам, т.е. предприятиям, организациям и населению. Процентные ставки по депозитам и кредитам, в свою очередь, подразделяются на ставки по кредитам  для  юридических  и  физических  лиц,  в  рублях  и  иностранной  валюте  и межбанковскими кредитами. 

4. Для определения порядка организации процесса управления процентной политикой необходимо выделить элементы процентной политики в соответствии с видами банковских операций. К  данным  элементам  можно  отнести  банковские  операции, генерирующие процентные доходы или расходы.

5. Основные принципы построения процентной политики:

♦ тесная связь с коммерциализацией деятельности банков;

♦ одновременное регулирование процентных ставок по депозитным (пассивным) и ссудным (активным) операциям;

♦  установление дифференцированных размеров процентных ставок, обеспечивающих рентабельность операций банка, и порядок их уплаты на договорной основе.

Главной задачей процентной политики как части банковского менеджмента является построение системы отношений, связанных с оптимальной организацией взаимодействия многочисленных  элементов  динамической  системы, определение оптимальных режимов ее функционирования.

6.  Можно выделить две основные цели процентной политики: 

А) максимизация процентной прибыли; 

Б) минимизация процентного риска.

7.  Методика  определения  границ  процентной  ставки  по  кредитам  банков основывается на следующих принципах: 

1) ориентация  на  реальные  экономические  условия  функционирования кредитных  организаций (изменения  экономической  конъюнктуры,  ставки  рефинансирования, нормативов обязательных резервов); 

2) установление  величины  процентной  ставки  на  уровне,  обеспечивающем доходность для покрытия издержек, связанных с кредитованием и получением прибыли, выплату дивидендов и осуществление налоговых отчислений; 

3) выработка стимулов для сокращения собственных издержек кредитных организаций. 

8. Все пассивные операции банка ОАО «Мастер-Банк», связанные с привлечением средств, в зависимости от их экономического содержания делятся на:

• депозитные, включая получение межбанковских кредитов;

• эмиссионные (размещение паев или ценных бумаг банка). 

9. Одним из самых популярных тарифов ОАО «Мастер-Банк» является Универсальный. 

Предлагает:

· Возможность пополнения вклада

· Количество и сумма дополнительных взносов не ограничены. 

· BonusCard-бесплатно! 

· При открытии вклада Вы сможете получить международную карту BonusCard без оплаты стоимости годового обслуживания. Оплачивая картой BonusCard какие-либо покупки или услуги, Вы получаете бонусные баллы, которые можно обменять на призы от Мастер-Банка. 

· Проценты - на карту, удобно и выгодно! 

· Вы можете самостоятельно решить, как распорядиться начисленными процентами - снять их либо присоединить к основной сумме вклада. 

· Автоматическая пролонгация вклада 

· Депозитный сейф

· Аренда депозитного сейфа на 30 календарных дней всего за 50 рублей.

10. Мастер-Банк предлагает широкий спектр инструментов и методов кредитования, в том числе: 
· срочные кредиты; 

· кредиты в форме овердрафта; 

· кредитные линии; 

· инкассационные кредиты; 

· вексельные кредиты; 

· различные виды банковских гарантий, в том числе таможенных. 

11. Потребителский кредит может быть предоставлен гражданам РФ в возрасте от 21 года до 55 лет, имеющим постоянную прописку в регионе присутствия Банка и стаж на последнем месте работы не менее 6 месяцев.

Максимальная сумма предоставляемого кредита: 1 500 000 рублей.

Срок кредитования: 1 или 2 года.

. Процентный риск возникает, когда сроки ресурсов, размещенных по фиксированным ставкам, не соответствуют срокам привлеченных ресурсов по фиксированным ставкам, используемых для их рефинансирования, или когда процентные  ставки  по  размещенным  и  привлеченным  средствам  банка  регулируются различными правилами. 

12. Сделав анализ всех методик, очевидным есть то, что наиболее еффективной являеться методика анализа длительности (или дюрации). Дюрация представляет собой метод финансового анализа, позволяющий оценить среднее время, необходимое  для  возмещения  инвестиционных  средств.  Для  этого  учитывается  временной  график  всех  поступлений  по  активам (например,  выплат  по  ссудам  и ценным бумагам) и пассивам (например, выплат по депозитам и долговым ценным бумагам, выпущенным банком). Таким образом, определяется взвешенный по  текущей  стоимости  срок погашения  соответствующих  требований и  обязательств.

13. Банк будет проводить процентную политику, основанную на экономической эффективности кредитных операций и поддержании необходимого уровня процентной маржи, учете рыночной конъюнктуры.

14. За счет повышения гибкости условий кредитования, расширения продуктового ряда, учета индивидуальных потребностей клиента повысится конкурентоспособность кредитных продуктов Банка. Будет обеспечена доступность кредитов для максимального числа платежеспособных заемщиков при эффективной рекламной поддержке. 

15. Приоритетом кредитной политики Мастер-Банка на сегменте рынка по кредитованию юридических лиц будет развитие взаимоотношений со средними по величине предприятиями реального сектора экономики, а также эффективно работающими малыми предприятиями.

16. Кредитование клиентов будет осуществляться по следующему основному направлению: краткосрочное и среднесрочное коммерческое кредитование. 

17.Процентная политика ОАО «Мастер-Банк» будет максимально ориентирована ЦБ РУз на активное привлечение сбережений населения в депозиты, прежде всего в национальной валюте – в 2009 году предполагается повысить объем депозитов минимум на 35%. 
18. Будут пользоваться спросом такие банковские продукты, как: 
· овердрафт и кредит на пополнение оборотных средств; 

· факторинг и торговое финансирование; 

· кредитные карты и персонализированные кредиты; 

· индивидуальная работа с крупными заемщикам. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1. 


Для покупки или заказа полной версии работы перейдите по ссылке.
Управление процентным риском
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Управление пасивами





Ограничения:


- выбором и размерами долговых инструментов


- ценовой конкуренцией





Ограничения:


- ликвидностью и риском неуплаты


- ценовой конкуренцией со стороны других банков
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