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Введение

Основной целью настоящего курсового проекта и практики являлось закрепление и углубление теоретических знаний по экономике, организации, нормированию и социологии труда в реальных производственных условиях, а также овладение практическими навыками экономического анализа труда и социального анализа производственного коллектива. Результаты прохождения практики оформлены в настоящем комплексном курсовом проекте.

Объектом исследования является магазин "Арт-мебель", осуществляющая розничную торговлю мебелью польского производства и сопутствующих товаров: карнизов, светильников, часов и картин. У магазина "Арт-мебель" имеется два торговых зала в Ижевске, в данном проекте рассматривается один из них, расположенный по адресу: ул. Пушкинская, 182. Непосредственно для исследования была выбрана должность продавца, являющегося основным посредником между потенциальными покупателями и фирмой.
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