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Введение
Международная экономическая деятельность субъектов хозяйствования создает условия для их эффективного функционирования в современной рыночной экономики и формирует объективную основу интеграции в мирохозяйственную систему.

Управление внешнеэкономической деятельностью на уровне фирмы предполагает решение таких важнейших задач, как разработка стратегических направлений внешнеэкономической политики и поведения фирмы на зарубежных рынках, составление планов внешней торговли и формирование оптимальной структуры органов управления внешнеэкономической деятельностью, ее координация с другими видами работы фирмы, учет и контроль эффективности операций на внешних рынках, информационное обеспечение решений в области экономических отношений с иностранными партнерами.

Это требует от отечественных субъектов мирового рынка высокого профессионализма, знания сложившейся практики и обычаев ведения внешней торговли, ее форм и методов, умения проводить комплексные исследования зарубежных рынков и отбирать для своей работы наиболее перспективные и оптимальные из них.

В связи с этим можно сказать, что анализ эффективности внешнеэкономической деятельности является актуальной проблемой.

.Актуальность дипломной работы заключается в том, что автором предпринята научная попытка обобщить и систематизировать знания по организации внешнеэкономической деятельности на примере конкретного предприятия, в связи с чем работа приобретает практическую направленность.

Цель дипломной работы состоит в углублении теоретико-методологических основ организации внешнеэкономической деятельности и разработке практических рекомендаций.
Достижение поставленной цели вызвало необходимость решения следующих задач:

 - рассмотреть сущность внешнеэкономической деятельности и ее государственное регулирование;

- исследовать организацию и управление внешнеэкономической деятельностью на предприятии;

- проанализировать внешнеэкономическую деятельность конкретного предприятия;

- проанализировать эффективность поставок продукции по экспортным каналам;

- выявить пути повышения влияния экспорта на финансовые результаты.
Объект исследования – ОАО «Челябинский электрометаллургический комбинат».

Предмет исследования – внешнеэкономическая деятельность ОАО «Челябинский электрометаллургический комбинат».

Теоретической и методологической основой исследования послужили труды классиков экономической науки, современных отечественных и зарубежных ученых по вопросам организации внешнеэкономической деятельности.

Дипломная работа состоит из введения, трех глав, заключения, списка использованных источников и приложений.
В ведении обоснована актуальность темы, определена цель, задачи, объект и предмет исследования, оценена теоретическая и практическая значимость работы.

В первой главе рассматриваются теоретические основы внешнеэкономической деятельности, определяются виды и методы государственного регулирования, а также организация и управление внешнеэкономической деятельностью
Во второй главе дается организационно – экономическая характеристика предприятия ОАО «Челябинский электрометаллургический  комбинат», проводится экономический анализ его внешнеторговой деятельности.

В третьей главе анализируется эффективность поставок продукции по экспортным контрактам, рассматриваются пути повышения влияния экспорта на финансовые результаты.

В заключении дипломной работы изложены основные  результаты проведенного исследования, сформулированы выводы и разработаны практические рекомендации по повышению эффективности внешнеэкономической деятельности.
1. Основы внешнеэкономической деятельности

1.1. Внешнеторговая деятельность и ее государственное регулирование
Внешнеэкономическая деятельность представляет совокупность производственно-хозяйственных, организационно-экономических и оперативно-коммерческих функций экспортоориентированных предприятий с учетом избранной внешнеэкономической стратегии, форм и методов работы на рынке иностранного партнера [1, С. 2].
 ВЭД осуществляется на уровне производственных структур (фирм, организаций, предприятий, объединений и т.д.) с полной самостоятельностью в выборе внешнего рынка и иностранного партнера, номенклатуры и ассортиментных позиций товара для экспортно-импортной сделки, в определении цены и стоимости контракта, объема и сроков поставки и является частью их производственно-коммерческой деятельности как с внутренними, так и с зарубежными партнерами.

Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.

Экспортная стратегия предприятия, как и формы его присутствия на внешнем рынке, реализуется через виды ВЭД. Различают следующие виды ВЭД:

· внешнеторговая деятельность;

· производственная кооперация;

· международное инвестиционное сотрудничество;

· валютные и финансово-кредитные операции [29, C. 73].
В российской практике ВЭД реализуется преимущественно через внешнеторговую деятельность (ВТД).

Внешнеторговая деятельность - это предпринимательство в области международного обмена товарами, работами, услугами, информацией и результатами интеллектуальной деятельности.

Валютные и финансово-кредитные операции в качестве вида ВЭД предприятии и фирм следует рассматривать в первую очередь как содействующие, сопровождающие любую внешнеторговую сделку в виде финансовых обязательств, связанных с обеспечением платежа за поставленную продукцию через конкретные формы расчета, а также валютных операций, совершаемых в целях избежания курсовых потерь.

Однако как валютные, так и финансово-кредитные операции можно рассматривать в качестве самостоятельных специфических видов ВЭД в финансово-банковской сфере, обслуживающей внутренний валютный рынок и внешнеторговые платежи в системе международных расчетов
 [13, C. 27].
Внешнеторговая деятельность сопровождается значительным числом сопутствующих операций по обеспечению продвижения товара от продавца к покупателю; по своевременному предоставлению различного рода внешнеторговых услуг (транспортных, экспедиторских, страховых, банковских); по осуществлению платежно-расчетных операций; по прохождению таможенных процедур, а также изучением коммерческой информации о конъюнктуре внешних товарных и валютно-финансовых рынков. 

Базовой основой ВЭД предприятий, объединений и организаций является производство экспортной продукции. Дальнейшее продвижение экспортной продукции на внешний рынок обеспечивается в рамках осуществления внешнеторговой деятельности, как самим предприятием-экспортером, так и посредником.

Выбор форм и методов работы на внешних рынках осуществляется в рамках избранной экспортной стратегии предприятия, существующих возможных видов ВЭД, организационных форм международной торговли в зависимости от специфического характера товаров и утвердившихся традиций в мировой практике.

Технологический процесс выхода на внешний рынок, входящий в состав организационно-экономических функций, - это вся совокупность действий, совершаемых участниками ВЭД по собственной инициативе с целью реализации экспортной продукции иностранному партнеру, но в рамках установленной государством регламентации [17, C.164].

Он включает определенную последовательность прохождения процедур внутри страны до момента непосредственной реализации внешнеторговой сделки:

- ознакомление с механизмом государственного регулирования внешнеторговой деятельности в России через нормативно-техническую документацию и законодательные акты;

- открытие валютного счета в уполномоченном банке;

- изучение системы федеральных органов и организаций, занимающихся рассмотрением и оформлением документов, необходимых для прохождения процедур нетарифных ограничений вывоза и ввоза продукции;

- маркетинговую оценку конъюнктуры внешнего рынка и подготовку конкурентного листа;

- расчет экспортной цены и поиск необходимой для этого информации;

- поиск иностранного партнера и проведение переговоров;

- подготовку проекта контракта и согласование его коммерческих и валютно-финансовых условий [17, C. 63].
Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.

Государственное регулирование внешнеторговой деятельности осуществляется в соответствии с международными договорами Российской Федерации, настоящим Федеральным законом, другими федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации посредством:

1) таможенно-тарифного регулирования;

2) нетарифного регулирования;

3) запретов и ограничений внешней торговли услугами и интеллектуальной собственностью;

4) мер экономического и административного характера, способствующих развитию внешнеторговой деятельности и предусмотренных настоящим Федеральным законом [14, С. 86].

Не допускаются иные методы государственного регулирования внешнеторговой деятельности.
На современном этапе развития государство стремится регулировать внешнеторговую деятельность не административными запретами и ограничениями, а путем создания благоприятных экономических условий для осуществления тех внешнеторговых операций, которые способствуют повышению эффективности российской экономики, реализации конкретных задач социально-экономического развития Российской Федерации. И, наоборот, для операций, которые могут оказать неблагоприятное воздействие на экономику страны, создаются менее благоприятные экономические условия. 
В этих целях используются экономические инструменты внешнеторгового регулирования - понижение или повышение ставок импортного таможенного тарифа, изменение порядка совершения валютных операций и т.д.

Экономические инструменты суть инструменты рыночные: они воздействуют на конкурентоспособность товаров с помощью ценового механизма. Что же касается административных мер, то они действуют помимо рыночных механизмов. 
Обратим внимание на основные недостатки и пределы использования экономических мер регулирования внешнеторговой деятельности. К ним относится:

- жесткая законодательная и международно-правовая (договорная) регламентация;

- использование экономических инструментов не всегда и не сразу дает ожидаемые результаты, т.к. эффективность их применения зависит от таких факторов, как соотношение спроса и предложения товаров, конкуренция между поставщиками, динамика цен и колебание валютных курсов;

- экономические инструменты неодинаково воздействуют на поставки товаров, которые осуществляются крупными и малыми фирмами, располагающими неравными финансовыми ресурсами.

Совокупность, комбинация применяемых инструментов (средств) представляет собой метод внешнеторгового регулирования.

Законом допускается применение лишь двух методов государственного регулирования внешнеторговой деятельности:

1) метода таможенно-тарифного регулирования;

2) метода нетарифного регулирования [54, С. 63].

При этом законодатель особо оговаривает недопустимость применения иных методов государственного регулирования внешнеторговой деятельности, путем вмешательства и установления различных ограничений органами государственной власти Российской Федерации и органами государственной власти субъектов Российской Федерации.
Таможенно-тарифный метод основывается на использовании импортных и экспортных таможенных пошлин. Таможенно-тарифное регулирование - один из экономических методов, и в его основе лежит механизм применения таможенной пошлины, то есть оно предполагает применение импортных и экспортных таможенных тарифов. 
Целью установления импортных и экспортных таможенных пошлин законодатель называет «регулирование операций по импорту и экспорту, в том числе для защиты внутреннего рынка Российской Федерации и стимулирования прогрессивных структурных изменений в экономике Российской Федерации».

Нетарифное регулирование может осуществляться через установление:

- запретов экспорта и/или импорта исходя из национальных интересов;
- разрешительной системы ввоза и/или вывоза отдельных видов товаров;

- требования оформления специальных сертификатов - сертификата соответствия (безопасности), гигиенического, фитосанитарного, ветеринарного сертификатов, сертификата хлебной инспекции и т.д.
1.2. Организация и управление внешнеэкономической деятельностью на предприятии

В международной и отечественной практике существуют различные типы организации внешнеэкономической деятельности предприятия, предмет всего в зависимости от его отраслевой принадлежности. Выбор форм организации службы ВЭД определяют разные факторы:

- мотивы и потребности, побуждающие к участию в международном разделении труда (экспорт, импорт, привлечение иностранных инвестиций, участие в международной кооперации и др.);

- степень интернационализации производственной деятельности (уже участвует или только намерено включиться в международные операции);

- методы реализации продукции фирмы: самостоятельные экспортные операции или через посредников;

- масштаб предприятия и объем его фактического и потенциального экспорта, что определяет количественные параметры службы управления ВЭД;

- внешнеэкономические операции имеют постоянный характер или осуществляются время от времени.

В зависимости от этих факторов предприятия применяют различные формы организации ВЭД:

- отдел внешнеэкономических связей в структуре управления предприятием (встроенные, специальные);

- внешнеторговые фирмы в составе крупных объединений, в ряде случаев с правами юридического лица;

- при посредничестве отраслевых внешнеэкономических объединений;

- при посредничестве предприятий-учредителей, специализированных внешнеэкономических акционерных обществ системы министерства торговли;

- через услуги иностранных посредников [34, С. 74].
Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.

Четыре стратегических решения при выходе на внешний рынок

- на какой именно внешний рынок выходить;

- когда именно и каким образом организовать выход на выбранный внешний рынок и какой стратегии придерживаться;

- какую товарную, ценовую политику проводить, как строить сбытовую, товарораспределительную сеть и как формировать политику продвижения (рекламу, паблик рилейшнз, персональные продажи, стимулирование сбыта, участие в выставках, ярмарках и т.д.*);

- как организовать соответствующие подразделения и структуры, которые уполномочены проводить работу по освоению или расширению внешнеэкономической деятельности.
Рассмотрим основные причины выхода на внешние рынки.

- поиск более высокой доходности бизнеса;
- снижение спроса на внутреннем рынке;
- сглаживание резких колебаний спроса;
- продление жизненного цикла товара (время продажи товара в целом);
- снижение рисков за счет их распыления и географической диверсификации операций;
- получение признания за рубежом и завоевание международного престижа для фирмы и ее товаров;
- требования клиентов;
- улучшение ликвидности активов предприятия за счет использования зарубежных источников получения наличной валюты;
- получение дополнительного коммерческого эффекта за счет использования преимуществ национальных факторов производства и ресурсного потенциала страны;
- желание окупить издержки на рыночные исследования быстрее и значительнее, чем это может быть сделано на внутреннем рынке;
- выход за рубеж как свидетельство эффективности своей предпринимательской деятельности;
- освоение передового опыта ведения международного бизнеса. Обучение и повышение компетентности персонала фирмы;
На разных предприятиях в зависимости от специфики и масштабов деятельности в организации внешнеэкономических связей принимают участие различные отделы и службы, но, как правило, основные функции в этой сфере аккумулирует отдел внешнеэкономических связей.
Внешнеэкономические службы фирмы строятся на двух уровнях:

- высший - в виде центральных служб стратегического управления внешнеэкономической деятельностью;

- низовой – в виде отделов оперативной работы.

В практике организации внешнеэкономической деятельности встречаются пять основных типов построения линейно-функциональных структур.

При формировании внешнеэкономических отделов должны соблюдаться следующие основные принципы организационной оптимизации:

- гибкость, мобильность и адаптивность системы организации внешнеэкономической деятельности, которая чаще всего достигается за счет так называемых временных рабочих групп или групп по проекту, создаваемых из числа сотрудников различных подразделений для решения текущей, актуальной задачи развития внешнеэкономической деятельности и подлежащих расформированию по завершении проекта и выполнении задания;

- относительная простота структуры, позволяющая четки построить организационную схему управления и не до-1 пускающая дублирования функций, нарушения и усложнения логичности горизонтальных и вертикальных связей; 
- соответствие специфике ассортимента товаров, занятых во внешнеэкономической деятельности. Так, организационная структура управления внешнеэкономической деятельностью фирмы, занимающейся строительством за рубежом хозяйственных объектов, будет отличаться от структуры фирмы, занимающейся поставками за границу леса; 
- соответствие специфике внешних рынков. Если число зарубежных рынков велико, но они могут быть однородными по группам стран, мы будем иметь дело с одним типом построения организационной структуры управления, а если число рынков невелико - то другой тип и т.д. [41, С. 35]
Среди проблем, связанных с организацией внешнеэкономической деятельностью уделяется много внимания вопросу ее эффективности. 

Для предприятия прежде всего важна не просто оценка эффективности ВЭД, экспорта как таковая (как соотношение результатов и затрат на ВЭД). Первостепенным является выявление путей повышения эффективности ВЭД и активное их использование, отслеживание динамики эффективности (падает она или растет), ликвидации неэффективных операций и т.д. 

Показатели эффективности ВЭД подразделяются на текущие и стратегические. 

Текущие показатели — это в основном количественные показатели ВЭД, характеризующие предыдущую деятельность (за год, квартал, месяц). Они рассчитываются прежде всего в рамках традиционных систем бухгалтерского и управленческого учета. 

Стратегические показатели — это качественные показатели, определяющие будущие достижения предприятия во внешнеэкономической деятельности. Здесь важно обеспечить баланс между текущими и стратегическими показателями эффективности ВЭД, что зависит от отраслевой специфики, особенностей рынка, стратегии предприятия. 

Предприятия-экспортеры нуждаются в мониторинге эффективности ВЭД. Основой эффективности ВЭД предприятия является оптимизация рабочих процессов и операций, из которых состоит ВЭД. Таким образом, основные резервы эффективности заложены в подразделениях предприятия, задействованных в ВЭД, на стыках или в связях между подразделениями, а также они существенно зависят от связей с поставщиками и клиентами. 

Поэтому, чтобы определить эффективность ВЭД предприятия в целом, а также в разрезе подпроцессов и подразделений, необходимо наличие достоверной информации и системы сбора и анализа информации. Последняя должна обеспечить оперативное получение полной и непротиворечивой информации по ключевым показателям эффективности ВЭД, снижение времени обработки информации и повышение эффективности принятия решений при планировании эффективности ВЭД на будущий период. 

Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.

2. Организационно-экономическая характеристика и анализ внешнеторговой деятельности
2.1. Организационно – экономическая характеристика  ОАО «Челябинский электро-металлургический комбинат»
Объект исследования - открытое акционерное общество Челябинский электрометаллургический комбинат, ЧЭМК. Направление деятельности  производство ферросплавов (ферросилиций, феррохром, силикокальций, силикомарганец, ферромаранец), комлексных модификаторов и лигатур.

На предприятии трудятся около 8 тыс. человек.

В его составе находятся свыше 50 структурных подразделений ферросплавного и электродного производства. Среди них - 7 ферросплавных цехов, 6 цехов по производству электродной продукции, цех обжига известняка, два цеха по переработке шлаков, железнодорожный и автотранспортные цеха, цех сетей и подстанций, центральная заводская лаборатория и еще три десятка вспомогательных цехов и участков.

Ассортимент выпускаемой продукции включает в себя более 120 наименований ферросплавов и лигатур, более 40 изделий электродного производства. 

Продукция цехов и участков по переработке отходов основного производства находит широкое применение в лакокрасочной и резинотехнической промышленности, в дорожном и жилищном строительстве, в сельском хозяйстве.

Работа всех подразделений ОАО «ЧЭМК» нацелена на создание качественной продукции и обеспечение высокого уровня обслуживания клиентов.

Одним из приоритетных направлений в работе с потребителями является переход к разработке технологий под конкретного заказчика с учетом его пожеланий и потребностей. Для реализации данной политики разработаны и внедрены четкие технологические инструкции и регламенты по выплавке сплавов и производству электродной продукции, выполнение которых обеспечивает надлежащее качество на каждом этапе производственного процесса [55, С. 2].

Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.

П2 = Краткосрочные заемные средства + Заложенность участникам по выплате доходов + Прочие краткосрочные обязательства

или стр. 610 + стр. 630 + стр. 660

П3. Долгосрочные пассивы – это статьи баланса, относящиеся к разделам IV и V, т.е. долгосрочные кредиты и заемные средства, а также доходы будущих периодов, резервы предстоящих расходов и платежей.

П3 = Долгосрочные обязательства + Доходы будущих периодов + Резервы предстоящих расходов и платежей или стр. 590 + стр. 640 + стр. 650.

П4. Постоянные, или устойчивые, пассивы – это статьи раздела III баланса «Капитал и резервы».

П4 = Капитал и резервы (собственный капитал организации) или стр. 490.

Для определения ликвидности баланса следует сопоставить итоги приведенных групп по активу и пассиву.

Баланс считается абсолютно ликвидным, если имеют место следующие соотношения:

А1≥П1

А2≥П2

А3≥П3 
А4≥П4

Сопоставление ликвидных средств и обязательств позволяет вычислить следующие показатели:

- текущую ликвидность, которая свидетельствует о платежеспособности (+) или неплатежеспособности (-) организации на ближайший к рассматриваемому моменту промежуток времени:

ТЛ = (А1 + А2) – (П1 + П2)                                                                  (1)
- перспективную ликвидность – это прогноз платежеспособности на основе сравнения будущих поступлений и платежей:

ПЛ = А3 – П3                                                                                          (2)
Результаты расчетов представлены в таблице Приложения 10. Из таблицы 2 видим, что имеется недостаток наиболее ликвидных активов для покрытия срочной кредиторской задолженности поставщикам и подрядчикам. При этом наблюдается тенденция  сокращение этого недостатка.

 С другой стороны существует излишек быстро- и медленно реализуемых активов в виде дебиторской задолженности и запасов. Превышение постоянных  пассивов над, труднореализуемыми активами свидетельствует о том, что внеоборотные средства профинансированы за счет собственных средств и у предприятия имеются собственные оборотные средства.

Из соотношений  (А1>П1, А2>П2, А3>П3, А4<П4) выполнение которых необходимо для признания баланса абсолютно ликвидным, выполняется только третье. 
Таким образом,  баланс нельзя признать ликвидным.

Рассчитаем финансовые коэффициенты платежеспособности по формулам приведенным в приложении 2.
В 2009 г.:
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Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.
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Рисунок 7
 Динамика коэффициентов рентабельности

Таким образом, по результатам анализа деятельности предприятия можно сделать следующий вывод. ОАО «ЧЭМК» имеет хорошую структуру баланса. Внеоборотные активы профинансированы за счет собственных средств, имеется собственный оборотный капитал. Размер кредиторской задолженности превышает размер дебиторской. 
Предприятие платежеспособно по своим текущим обязательствам. Имеет стабильную финансовую устойчивость. Зависимость от заемных средств при формировании оборотных активов незначительна. 

По итогам проведенного анализа, было установлено, что основной проблемой деятельности ОАО «ЧЭМК» является значительное снижение рентабельности. Необходимо разработать проект мероприятий по ее повышению.
2.2. Экономический анализ внешнеторговой деятельности на предприятии
Комбинат экспортирует свою продукцию в Алжир, Великобританию, Венгрию, Данию, Египет, на Кипр, в Индию, Ирак, Монголию, Нигерию, Норвегию, Суринам, Финляндию, Францию, Югославию, страны бывшего СССР (Латвия, Казахстан, Туркмения, Украина, Эстония).

ОАО «ЧЭМК» является одним из крупнейших предприятий России по производству ферросплавов (лицензия на производство ферросплавов № 65 03-ЭК/10616 от 09.02.01 г., выдана Управлением Челябинского округа) и электродной продукции.

ОАО «ЧЭМК» - один из основных поставщиков продукции (металлургических полуфабрикатов) для металлургических предприятий. ОАО «ЧЭМК» поставляет свою продукцию не только предприятиям России, но и является надежным партнером для многих ведущих зарубежных фирм родственного профиля в США, Японии, Австрии, Швеции, Венгрии и других странах [46, С. 2].
Анализ динамики рынков сбыта продукции за 2007-2009 годы представлен в таблице 1 приложения 4. 
Для наглядности представим данные показатели в виде диаграммы (рис. 1, 2, 3 приложения 4).
По представленным рисункам можно говорить о преобладании объема экспорта продукции в рассматриваемом периоде над импортом.
Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.

3. Пути повышения эффективности экспортных операций
3.1 Анализ эффективности поставок продукции по экспортным контрактам

В настоящее время можно выделить три уровня оценки эффективности внешнеэкономической деятельности: 

1) Уровень на основе действующей официальной бухгалтерской отчетности. При этом если предприятие имеет объем экспорта около 100%, то оценка эффективности функционирования предприятия в целом совпадает с оценкой эффективности внешнеэкономической деятельности.
 Если же объем экспорта составляет менее 100% общего объема продаж, то для оценки эффективности целесообразно выделить результаты ВЭД предприятия в отдельную отчетность в части объемов экспорта, затрат, которые понесло предприятие при выполнении экспортного контракта и вытекающих из них коэффициентов. Эффективность ВЭД характеризуется прибыльностью всех подразделений предприятия, ориентированных на экспорт: общая прибыль на доллар экспортного оборота; чистая прибыль на доллар экспортного оборота и др. 

2) Уровень на основе дополнительной информации в рамках управленческого учета, позволяющий определить маржинальную рентабельность ВЭД, точку безубыточности для каждой экспортной позиции и другие показатели, более точно отражающие эффективность ВЭД. 

3) Уровень на основе внутренней и внешней информации предприятия о состоянии процессов внешнеэкономической деятельности по каждому экспортному товару, сопоставляющий не только результаты и затраты ВЭД по каждому товару, каждой стране и т.д., но и оценивающий другие факторы эффективности, в том числе ценность товара для клиента, уровень сервисного обслуживания, гибкое реагирование на любые пожелания клиента в части изменения тех или иных характеристик изделия. 
Так же данные показатели увязаны со стратегией ВЭД предприятия. Руководители и специалисты предприятия самостоятельно выбирают показатели эффективности ВЭД, которые наиболее полно характеризуют основные процессы и результаты ВЭД [9, С. 82]. 

Таким образом, управление внешнеэкономической деятельностью – это непрерывный процесс, включающий формулировку стратегии ВЭД; распространение на предприятии информации о выбранном направлении; разработку и осуществление соответствующих мероприятий для проведения в жизнь стратегической линии; разработку и внедрение методов контроля для отслеживания эффективности практических шагов и, следовательно, успеха в достижении стратегических целей внешнеэкономической деятельности предприятия. Данный процесс управления может быть упрощен если на предприятии будет создана система критериев оценки эффективности внешнеэкономической деятельности, которая поможет принимать весьма ответственные решения по управлению ВЭД на предприятии. 

Экономическое обоснование принимаемых решений по управлению внешнеэкономической деятельностью предприятий производится путем расчета различных показателей экономической эффективности. Всю систему показателей экономической эффективности внешнеэкономической деятельности можно разделить на две группы.

1. Показатели эффекта, определяемые как абсолютные величины, выражаются в соответствующих денежных единицах как разница между результатами и затратами.

2. Показатели эффективности, определяемые на основе отношения результатов к затратам, как правило, относительны и выражаются в относительных единицах: %, руб./руб., $/$, долях единицы и др.

Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.

Расчет коэффициента кредитного влияния. Очень часто при проведении экспортно-импортных операций оговариваются условия коммерческого кредита, которые влияют на эффективность сделки. Для учета влияния условий коммерческого кредита на эффективность сделки рассчитывается коэффициент кредитного влияния как отношение результата сделки с предоставлением коммерческого кредита к результату сделки без предоставления коммерческого кредита, т.е. при оплате наличными:
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где Ккр.- коэффициент кредитного влияния, доли единицы;

Вк — рублевый эквивалент валютной выручки от экспорта товаров с предоставлением отсрочки платежа (коммерческого кредита покупателю), приведенный к моменту поставки товара, руб.; 

Вн — рублевый эквивалент валютной выручки от экспорта товара без предоставления отсрочки платежа (при оплате наличными), руб.

Экономический смысл коэффициента кредитного влияния в том, что он показывает, во сколько раз снижается (если его значение меньше единицы) или повышается (если ее значение больше единицы) эффективность сделки с предоставлением коммерческого кредита по сравнению со сделкой без предоставления коммерческого кредита, т.е. Эк = Эн ( Ккр.
Коэффициент кредитного влияния может быть также рассчитан для импортной сделки делением результата, получаемого импортером при оплате в кредит, на результат при оплате наличными.

Расчет коэффициента кредитного влияния позволяет экономически обосновать равнозначность оплаты при предоставлении коммерческого кредита и при оплате наличными. Если Ккр = 1, то это означает, что стороны по контракту ничего не теряют при любом варианте оплаты [24, С. 37].

Экономическая эффективность товарообменных операций. Экономическая эффективность товарообменных операций определяется также на основе сравнения, соотношения результата и затрат. 
Особенность товарообменной операции в том, что результатом ее будет стоимостная оценка полученных в обмен за поставленную продукцию товаров, работ, услуг.

Аналогично могут быть рассчитаны показатели экономической эффективности других форм операций предприятия на внешнем рынке. При этом важно методологически верно рассчитать затраты и результат от соответствующей операции на внешнем рынке.

В целях решения данной проблемы можно использовать следующую модель анализа эффективности экспорта, которая отразит все необходимые этапы комплексного исследования этого вида деятельности предприятия (рисунок 8).

Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.

Результаты расчетов, проведенных по формулам 13-18, представлены в таблице 3 Приложения 10.
Анализ динамики эффекта и рентабельности экспорта ОАО «ЧЭМК» свидетельствует о положительных тенденциях роста эффективности внешнеэкономической деятельности предприятий. Вслед за изменением в положительную сторону конъюнктуры мировых рынков металла, на предприятии произошел стремительный рост объемов экспорта. Так как себестоимость производства продукции росла более медленными темпами, чем цены на нее на внешних рынках, то положительный эффект от повышения спроса на продукцию подкрепился превышением темпов роста цен на продукцию, над  себестоимостью ее производства.

С другой стороны, анализ экспортной деятельности предприятия  показал некоторую тенденцию ее развития: на объем дохода от экспорта существенно влияют спрос на его продукцию на внешних рынках, соотношение спроса и предложения, формирующего цену на продукцию предприятия, а также количественная оценка деятельности отдела маркетинга – количество заключаемых новых контрактов и оценка конкурентоспособности экспорта по качеству экспортируемой продукции. Существенность этих факторов объясняет необходимость исследования их воздействия на объем продаж предприятий на экспорт.

IV этап. Построение системы мониторинга показателей эффективности экспортной деятельности предприятия

Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.

V этап. Выявление резервов роста эффективности экспортной деятельности предприятия

Одним из самых ответственных этапов анализа эффективности экспортных поставок предприятия является определение возможностей ее роста. Следует определить,  к какой сфере относятся выявленные резервы – стадии производства или обращения, когда они возникли – на предпроизводственной, производственной или эксплуатационной стадиях, имеют они экстенсивную или интенсивную природу воздействия на процесс производства и реализации, стали ли они следствием невыполнения договорных обязательств, низкого уровня организации маркетинговой службы. Так же необходимо учитывать, что поиск резервов роста эффективности экспортных поставок должен проводиться планомерно и систематически, и быть достаточно оперативным, так как большое значение имеет сокращение разрыва во времени между нахождением и освоением того или иного резерва. 
Для определения величины резервов рекомендуется применять соответствующие методики: для подсчета резервов экстенсивного характера – способ прямого счета, для резервов интенсивного характера – способ сравнения, а также общие для всех способы детерминированного факторного анализа, функционально-стоимостного анализа, математическое программирование.

Методика определения величины резервов повышения объема продаж продукции на экспорт, как одного из основных факторов, влияющих на эффективность экспортной деятельности предприятия, будет рассмотрена в пункте 3.2.

VI этап. Разработка мероприятий по повышению эффективности экспортной деятельности предприятия

Заключительным этапом комплексного анализа эффективности экспортной деятельности должна стать разработка мероприятий, направленных на снижение негативного влияния внешних факторов, если это возможно, и максимальное устранение отрицательного воздействия внутренних. Однако необходимо помнить, что комплекс предпринимаемых мер должен всесторонне охватывать внешнеэкономическую сферу деятельности предприятия, так как анализируемые показатели ее эффективности находятся в постоянной взаимозависимости и невозможно воздействовать на одни из них, не принимая во внимание изменение другого показателя. 

3.2 Пути повышения влияния экспорта на финансовые результаты

По итогам проведенного анализа предлагается реализовать на предприятии следующие мероприятия по повышению эффективности его экспорта:

- оптимизировать товарную структуру экспорта, что предполагает снижение доли низкорентабельной продукции;

- оптимизировать структуру платежа потребителей за экспортируемую предприятием продукцию.

Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.

- исследование конъюнктуры внешних рынков (объем спроса, уровни цен и скидок, динамика индексов цен аналогичных товаров, уровень конкуренции на определенном рынке);

- поиск новых рынков сбыта продукции (повышение эффективности работы маркетинговой службы);

- поиск эффективных посредников или торговых организаций, если затраты на самостоятельную реализацию продукции  по сравнению с оплатой услуг этих агентов будут выше.
Заключение
Внешнеэкономическая деятельность предприятия это комплекс правовых и экономических отношений в сфере внешнеэкономической деятельности, складывающейся между российскими компаниями (резидентами) и иностранными организациями и фирмами (нерезиденты). Основой внешнеэкономической деятельности предприятий являются соответствующие связи, возникающие при заключении различных внешнеторговых сделок или разных видах внешнеэкономического сотрудничества.

Необходимость и важность внешнеэкономической деятельности подтверждает тот факт, что экспорт продукции дает возможность если не увеличить количество рабочих мест, то хотя бы сохранить их количество, в условиях снижения объемов реализации на внутреннем рынке.

Важным аспектом внешнеэкономической деятельности является привлечение иностранных инвестиций. Для иностранных инвесторов в настоящий момент наиболее интересными являются следующие отрасли экономики: внутренняя и внешняя торговля, пищевая промышленность, машиностроение, металлургия. Для российской экономики наиболее необходимы инвестиции в энергосберегающие технологии, топливно-энергетический комплекс, агропромышленный комплекс, металлургию, самолетостроение, транспорт и связь.

Внешнеэкономическая деятельность требует решения ряда сложных, но неотложных задач, прежде всего восстановления и развития экспортного потенциала страны, повышения конкурентоспособности украинских товаров на мировых рынках, формирования рациональной структуры экспорта и импорта, привлечения иностранных инвестиций на взаимовыгодных условиях, обеспечения экономической безопасности.
В международной и отечественной практике существуют различные типы организации внешнеэкономической деятельности предприятия, предмет всего в зависимости от его отраслевой принадлежности. На разных предприятиях в зависимости от специфики и масштабов деятельности в организации внешнеэкономических связей принимают участие различные отделы и службы.
Открытое акционерное общество Челябинский электрометаллургический комбинат, ЧЭМК – осуществляет внешнеэкономическую деятельность. ОАО «ЧЭМК» является одним из крупнейших предприятий России по производству ферросплавов (лицензия на производство ферросплавов № 65 03-ЭК/10616 от 09.02.01 г., выдана Управлением Челябинского округа) и электродной продукции.

Комбинат экспортирует свою продукцию в Алжир, Великобританию, Венгрию, Данию, Египет, на Кипр, в Индию, Ирак, Монголию, Нигерию, Норвегию, Суринам, Финляндию, Францию, Югославию, страны бывшего СССР (Латвия, Казахстан, Туркмения, Украина, Эстония).

Миссия ОАО «ЧЭМК» включает следующее: целенаправленность руководства предприятия на повышение конкурентоспособности изготовляемой продукции на рынке металлоконструкций в соответствии с международными стандартами качества; применение современных технологий обработки металла и сертификация продукции привлечет потенциальных иностранных заказчиков металлоконструкций. 

По результатам анализа деятельности предприятия был сделан следующий вывод. ОАО «ЧЭМК» имеет хорошую структуру баланса. Внеоборотные активы профинансированы за счет собственных средств, имеется собственный оборотный капитал. Размер кредиторской задолженности превышает размер дебиторской. 

Предприятие платежеспособно по своим текущим обязательствам. Имеет стабильную финансовую устойчивость. Зависимость от заемных средств при формировании оборотных активов незначительна. 

По итогам проведенного анализа, было установлено, что основной проблемой деятельности ОАО «ЧЭМК» является значительное снижение рентабельности. Необходимо разработать проект мероприятий по ее повышению.

По результатам анализа экспорта за 20007 – 2009 гг. можно сделать следующие выводы: в течение 2007 – 2009 гг. доли экспортируемой продукции практически не изменялись; основную долю в экспорте занимают ферросилиций (20%) и силикохром (22%); за 2007 – 2008 гг. можно говорить о сокращении доли электродов в экспорте на 4%; за 2007 – 2008 гг. можно говорить об увеличении доли ферромарганца в экспорте на 2%.

Анализ динамики эффекта и рентабельности экспорта ОАО «ЧЭМК» свидетельствует о положительных тенденциях роста эффективности внешнеэкономической деятельности предприятий. Вслед за изменением в положительную сторону конъюнктуры мировых рынков металла, на предприятии произошел стремительный рост объемов экспорта. Так как себестоимость производства продукции росла более медленными темпами, чем цены на нее на внешних рынках, то положительный эффект от повышения спроса на продукцию подкрепился превышением темпов роста цен на продукцию, над  себестоимостью ее производства.

По итогам проведенного анализа предлагается реализовать на предприятии следующие мероприятия по повышению эффективности его экспорта:

- оптимизировать товарную структуру экспорта, что предполагает снижение доли низкорентабельной продукции;

- оптимизировать структуру платежа потребителей за экспортируемую предприятием продукцию.

Библиографический список
1. Об основах государственного регулирования внешнеторговой деятельности: Федеральный закон Российской Федерации  № 164-ФЗ от 8 декабря 2003 г. 

2. Об экспортном контроле: Федеральный закон Российской Федерации №183-ФЗ от 18 июля 1999 г.

3. Андрианов, В. Проблемы и перспективы присоединения России к ВТО // Маркетинг. – 2008. – N 2. – С.3-16.

4. Ашванян, С.К., Сапожников Т.А.Россия на пути интеграции в мировое хозяйство // Вестник НГУ. Сер. Соц.-экон. науки. – 2008. – Т.2, вып.5. – С.65-72.

5. Бабченко, Т.Н. Бухгалтерский учет внешнеэкономической деятельности. – М.: Главбух, 2007.

6. Балабанов, И.Т. Внешнеэкономические связи: Учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по экон. специальностям и направлениям / И. Т. Балабанов, А. И. Балабанов. – М. : Финансы и статистика, 2007. – 540 с.

7. Барковский, А.Н. Внешнеэкономическая политика России в глобальном экономическом пространстве / А.Н.Барковский, В.П.Оболенский // Россия и современный мир. – 2007. – N 3. – С.23-39.

8. Бочаров, В.В. Финансовый анализ. СПб.: Питер, 2003. 240с. 

9. Бровкова, Е.Г.; Продиус И.П. Внешнеэкономическая деятельность: - М.: МТ – Пресс, 2004 300с. 

10. Бурмистров, В.Н. Актуальные проблемы международной торговли: Курс лекций для студентов вузов, обучающихся по специальности 351300 – Коммерция (торг. дело) / В.Н. Бурмистров ; Ин-т междунар. экон. связей. – М.: Весть, 2007. – 274 с.

11. Бушмарин, И.В. Рынок труда в современной экономике. // Общество и экономика. – 2007. – №1. - 47с. 

12. Вардуль, Н. Экспорт капитала в руках импортеров //  Коммерсант. –  №4. –  2006. - 12с.

13. Васин, А.С. Выбор валюты для обслуживания экспортно-импортных операций // Финансы и кредит. – 2005. -№2. – С. 14-19.
14. Внешнеэкономическая деятельность предприятий / Под. ред. Е.Г. Ищенко. – Новосибирск, 2005. – 312 с.
15. Внешнеэкономическая деятельность предприятия. Основы. Учебник для вузов / Под ред. Л.Е. Стровского. – М.: Закон и право, ЮНИТИ, 2006. - 456с.

16. Внешнеэкономическая деятельность предприятия: учебник для вузов / Под ред. проф. Л.Е. Стровского. – М., ЮНИТИ, 2003. – 280с. 

17. Внешнеэкономический бизнес в России: справочник / Под. ред. И.П. Фаминского. – М.: Республика, 2007. – 269 с.
18. Внешнеэкономический комплекс России – проблемы и перспективы (На ученом совете ИМЭМО) //МэиМО. - №5. – 2006. – С. 31-43.

19. Жиляев, К.В. Основные тенденции развития международной торговли в 90-е годы // Проблемы прогнозирования. – 2006. – № 6. – С.139-152.

20. Зыкин, И.С. Договор во внешнеэкономической деятельности. – М.: Международные отношения, 2006. – 404 с.
21. Козырин, А. Комментарий Федерального закона «О государственном регулировании внешнеторговой деятельности» //Хозяйство и право. –  2007. –  № 1. – С. 61.
22. Кормнов, Ю. Россия в международной кооперации: оценка эффективности // Экономист. – 2005. – № 10. – С.24-30.

23. Крылов, А. Новые перспективы России на международной арене  // Мировая экономика и международные отношения. – 2006. – № 7. – С.91-96.
24. Любушин, Н.П.; Лещева В.Б.; Дьякова В.Г. Анализ финансово-экономической деятельности предприятия: Учебное пособие для вузов/ Под ред. проф. Н.П.Любушина. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 1999. – 235 с.
25. Львов, Д.С. Механизм стабильного экономического роста / Д.С. Львов, В.Ф. Пугачев // Экономическая наука современной России. – 2004. - №4. – С. 52-58.
26. Матвеева, О.П. Организация и технология внешнеторговых операций: Учеб. пособие. – М.: Маркетинг, 2007. – 159 с.

27. Международная торговля валютой: Межбанковские опера-ции на рынках развитых стран, виды сделок, курсы, методы расчетов /Под. ред. А.Ф. Голубовича. – М: АРГО, 2005. – 178 с.
28. Международные экономические отношения.: Учебник/ под общ. ред. В.Е. Рывалкина. – М.: Дипломатическая Академия при МИД РФ, 2007. – 384 с. 
29. Морозко, Н.И. Механизм регулирования внешнеэкономической деятельности – М.: Олимп-Бизнес. 2000. – 427 С.
30. Носкова, И.Я. Международные валютно-кредитные отношения: Учебное пособие. – М.: Банки и биржи, ЮНИТИ, 2005. – 347 с.
31. Основы внешнеэкономических знаний: Учебник /Под. ред. И.П. Фаминского. 2-е изд. – М.: Международные отношения, 1994. – 219 с.
32. Попов, С.Г. Внешнеэкономическая деятельность фирмы: [Особенности менеджмента и маркетинга]: Учеб. пособие. – М.: Ось-89, 2007. – 367 с.

33. Предприятие на внешних рынках: Внешнеторговое дело: Учебник / Под ред. С.И. Долгова, И.И. Кретова. – М.: БЕК, 2007. – 351 с.
34. Прокушев, Е.Ф. Внешнеэкономическая деятельность: Учебно-практическое пособие. – М.: Маркетинг, 2008. – 215 с.
35. Пузанова, Е.Н., Бодягин О. В. Внешнеэкономическая деятельность торгово-посреднического предприятия. – М: Приор, 2007. – 456 с.
36. Россия: Внешнеэкономические связи в условиях перехода к рынку / Под. ред. И.П. Фаминского. – М.: Международные отношения, 2004. – 244 с.
37. Синецкий, Б.И. Внешнеэкономические операции: Организация и техника: Учебник. – М.: Международные отношения, 2008. – 261 с.
38. Смирнов, В.В. Экспортно-импортные операции в международном бизнесе. Правила «Инкотермс-90», условия договора, риски и перевод их на страховщика. – М.: Буквица, 2007. – 178 с.
39. Управление внешнеэкономической деятельностью хозяйствующих субъектов в России: Учебное пособие / Под. ред. А.К. Иванова. – М.: ИНФРА-М, 2008. – 204 с.
40. Урманов, И. Международные инвестиционные проекты в отечественном машиностроении //Российский экономический журнал. -2005. – №8. –с.72-76.

41. Фатхутдинов, Р.А. Конкурентоспособность: экономика, стратегия, управление. — М.: ИНФРА-М, 2007. — 312 с. 

42. Феонова, А.А. Внешнеэкономические контракты. Сборник договоров. Комментарии. – М.: Приор, 2004. – 288 с.

43. Фомин, С.В. Международные экономические отношения, - М.: Юркнига, 2006. – 558 с.

44. Фомичев, В.И. Международная торговля: Учебник. – М.: ИНФРА-М, 2003. – 410с. 

45. Фомичев, В.И. Международная торговля. – М.: Инфра-М, 2008. – 445 с.
46. ЧЭМК увеличит производство ферросилиция и феррохрома // Урал-пресс-информ от 23.11.09. – С.2
47. Шеремет, А. Д. Комплексный экономический анализ деятельности предприятий. – М.: Экономика, 2007. – 210с.

48. Шмиттгофф, К. Экспорт: право и практика международной торговли. – М.: Юридическая литература, 2003. – 344 с.

49. Щебарова, Н.Н. Внешнеторговая политика: теория и практика законодательной реализации принципов «справедливой» торговли // Законодательство и экономика. –  2007. –  № 4. – С. 28.
50. Экономика предприятия: Учебник /Под ред. В.Я. Хрипача. – М.: Финансы, учет, аудит, 2007. – 448 с.

51. Экономика предприятия: Учебное пособие / Под общ. ред. Л.Н. Нехорошевой. – М.: Высшая школа, 2006. – 383с.

52. Юданов, А.Ю. Конкуренция: теория и практика: Учебное пособие. – М.: Гном-Пресс, 2008. 

53. Ялгубанов, А. Правовое регулирование внешнеэкономической деятельности в РФ // Внешняя торговля – 2006. - №5. – с. 27-34.

54. Янковский, Н.А. Повышение эффективности внешнеэкономической деятельности крупного производственного комплекса. – СПб.: Питер, 2008. – 89 с.

55. http://www.chemk.ru от 21 декабря  2009; 17:25
Приложения
Приложение 1 

Вырезано.

Для приобретения полной версии работы перейдите по ссылке.

_1334141770.unknown

_1334141919.unknown

_1334142157.unknown

_1334688636.unknown

_1334142115.unknown

_1334141818.unknown

_1334141763.unknown

_1232289278.unknown

