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Перечень сокращений и условных обозначений

АРМ – автоматизированное рабочее место;

ПЦМ - программа целевых мероприятий по управлению риском;

ПУР – программа управления рисками;
РОФ – рискообразующие факторы.

Введение
Риск присущ любой форме человеческой деятельности, что связано со множеством условий и факторов, влияющих на положительный исход принимаемых людьми решений. Исторический опыт показывает, что риск недополучения намеченных результатов особенно проявляется при всеобщности товарно - денежных отношений, конкуренции участников хозяйственного оборота. Поэтому с возникновением и развитием капиталистических отношений появляются различные теории риска, а классики экономической теории уделяют большое внимание исследованию проблем риска в хозяйственной деятельности.   

Анализ опубликованных работ свидетельствует о том, что проблема управления рисками предприятия в той или иной степени получила отражение в сравнительно небольшом количестве научных трудов. Среди теоретиков, внесших реальный вклад в развитие теории риска, можно выделить таких ученых, как А. П. Альгин, Дж. М. Кейнс, А. Маршалл, О. Моргенштейн, Ф. Найт, Дж. Нейман, Б. А. Райзберг, В. В. Черкасов. В развитие прикладных концепций риска свой вклад внесли Дж. Бароне-Адези, Т. Боллерслев, К. Гианнопоулос, М. В. Грачева, Г. Гуптон, П. Зангари, В. Е. Кузнецов, А. Ли, М. А. Рогов, В. А. Чернов, Г. В. Чернова, Р, Энгль.

Актуальность выбранной темы характеризуется тем, что предпринимательства  без риска не бывает. Наибольшую прибыль, как правило, приносят рыночные операции с повышенным риском. Однако во всем нужна мера. Риск обязательно должен быть рассчитан до максимально допустимого предела. Как известно все рыночные оценки носят много вариантный характер. Важно не бояться ошибок в своей рыночной деятельности, поскольку от них никто не застрахован, а главное - оплошностей не повторять, постоянно корректировать систему действий с позиций максимума прибыли. 

вырезано
- дать оценку степени риска ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой» на основе показателей финансовой отчетности;

- проанализировать риски ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой» и методы, используемые для их минимизации;

- разработать организационно - экономических  основы автоматизированного рабочего места по управлению рисками на предприятии;

- выработать концепцию по совершенствованию технологии управления рисками на предприятии ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой».

Объектом исследования является ЗАО “Швейная фабрика им. Н. Ониловой” и ее социально – экономические процессы, связанные с управлением рисками. Севастопольская фабрика начала свое существование с 1935 года и являлась филиалом Симферопольской государственной швейной фабрики им. Н.К. Крупской. На сегодня ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой» - производственное предприятие, выпускающее швейные изделия костюмной группы для мужчин, женщин, детей. Кроме пошива одежды предприятие занимается розничной торговлей своих изделий. Форма собственности - коллективная. Предприятие является самостоятельным хозяйствующим субъектом, действующим на основании настоящего Устава, утвержденного высшим органом управления ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой», обладает правами юридического лица, осуществляет производственную и коммерческую деятельность на основе и в соответствии с действующим законодательством Украины и внутренним уставом предприятия. 

Предметом исследования работы является управление рисками на предприятии.

Теоретической и методологической основой дипломной работы стали законодательные документы Украины, работы зарубежных и украинских специалистов по управлению рисками, финансовому анализу и менеджменту.  Разработанные в дипломе методики АРМ реализованные на технологии Windows NT 2006,  SQL server в автоматизированном комплексе, который интегрируется во многие другие программные комплексы.

Информационной базой являются работы отечественных и зарубежных авторов по вопросам управления и минимизации рисков на предприятиях, законодательные акты государственных органов управления, материалы статистической и бухгалтерской отчетности предприятия, наблюдения автора в период прохождения производственной и преддипломной практик.

Научную новизну составляет предложенный алгоритм и структура системного анализа и управления рисками предприятия.

Обоснование и достоверность полученных результатов, верификация разработанных моделей оценки эффективного управления рисками предприятия (аналитических и программных) была проведена на базе статистических отчетных данных по ЗАО “Швейная фабрика им. Н. Ониловой”. Достоверность предложенных методик подтверждена высокой мерой согласованности общих результатов с исходными отдельными оценками и адекватными результатами повторных расчетов.

Научная значимость проведенного исследования по теме дипломной работы состоит в разработке современного инструментария для принятия научно обоснованных решений по управлению и способов минимизации рисков на современных предприятиях.

Практическая значимость работы состоит в том, что разработанные механизмы анализа и управления рисками могут быть использованы на предприятиях любой формы собственности и занимающихся практически любыми видами деятельности  в соответствии с законодательством Украины.
1 Теоретические аспекты управления риском на предприятии

1.1 Сущность, содержание и виды рисков

Существует большое разнообразие мнений по поводу понятия определения, сущности и  природы риска. Это связано с многоаспектностью этого явления, недостаточным использованием в реальной деятельности, игнорированием в существующем законодательстве. Рассмотрим два понятия, которые дополняют друг друга и охватывают общее содержание риска.

Первое определение заключается в том, что риск определяют как вероятность (угрозу) потери предприятием части своих ресурсов, недополучения доходов или появления дополнительных расходов в результате осуществления определенной производственной и финансовой деятельности [9]. Следовательно, риск относится к возможности наступления какого-либо неблагоприятного события, возможности неудачи, возможности опасности.

вырезано

Благодаря этим видоизменениям риска субъект делает выбор и стремится реализовать его. В результате этого риск существует как на стадии выбора решения, так и на стадии его реализации. 

Исходя из этих условий второе определение риска следующее. Риск - это действие (деяние, поступок), выполняемое в условиях выбора (в ситуации выбора в надежде на счастливый исход), когда в случае неудачи существует возможность (степень опасности) оказаться в худшем положении, чем до выбора (в случае не выполнения этого действия).

Более полно риск определяют как деятельность, связанную с преодолением неопределенности в ситуации неизбежного выбора, в процессе которой имеется возможность количественно и качественно оценить вероятность достижения предполагаемого результата, неудачи и отклонения от цели.

Из последнего определения можно выделить основные элементы, которые будут составлять сущность понятия "риск" [12]:
- возможность отклонения от предполагаемой цели, ради которой осуществлялась выбранная альтернатива (отклонения как отрицательного, так и положительного свойства);
- вероятность достижения желаемого результата;
- отсутствие уверенности в достижении поставленной цели;
- возможность материальных, нравственных и других потерь, связанных с осуществлением выбранной в условиях неопределенности альтернативы.
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- случайность. Когда в сходных условиях одно и то же событие происходит неодинаково в результате многих социально-экономических и технологических процессов;
- наличие противоборствующих тенденций, столкновение интересов. Это военные действия, межнациональные конфликты, борьба за сферы влияния, рынки сбыта и т.п.;
 - вероятностный характер НТП. Практически невозможно определить  конкретные последствия тех или иных научных открытий, технических изобретений;
- неполнота, недостаточность информации об объекте, процессе, явлении. Эта причина приводит к ограниченности человека в сборе и переработке информации, с постоянной изменчивостью этой информации;
- ограниченность материальных, финансовых и трудовых ресурсов при принятии и реализации решений; невозможность однозначного познания объекта при сложившихся уровне и методах научного познания; ограниченность сознательной деятельности человека, существующие различия в социально-психологических установках, оценках,  поведении.

В приложении А изображена схема существования риска на этапах человеческой деятельности.  Помимо самого человека на его деятельность влияют факторы, описанные выше и создающие в ней ситуации неопределенности и риска. Действия и решения человека могут повлиять как в лучшую сторону на результаты деятельности, так и в худшую, разрядить ситуацию неопределенности, изменить цель проекта. Риск существует как на этапе выбора действий (принятия решений), так и на этапе реализации проекта.
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Торговые риски представляют собой риски, связанные с убытком по причине задержки платежей, отказа от платежа в период транспортировки товара, недоставки товара.

Финансовые риски связаны с вероятностью потерь фи​нансовых ресурсов (денежных средств). Финансовые риски подразделяются на два вида: риски, связанные с покупательной способностью денег, и риски, связанные с вложением капитала (инвестиционные риски).

К рискам, связанным с покупательной способностью де​нег, относятся следующие разновидности рисков: инфляци​онные и дефляционные риски, валютные риски, риски ликвидности.

Инфляция означает обесценивание денег и, естественно, рост цен. Дефляция -это процесс, обратный инфляции, вы​ражается в снижении цен и соответственно в увеличении покупательной способности денег.  Инфляционный риск - это риск того, что при росте инф​ляции, получаемые денежные доходы обесцениваются с точ​ки зрения реальной покупательной способности быстрее, чем растут. В таких условиях предприниматель несет реаль​ные потери.

Дефляционный риск - это риск того, что при росте де​фляции происходят падение уровня цен, ухудшение эконо​мических условий предпринимательства и снижение доходов.

Валютные риски представляют собой опасность валют​ных потерь, связанных с изменением курса одной иностран​ной валюты по отношению к другой, при проведении внешнеэкономических, кредитных и других валютных опе​раций.
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Предприятие в процессе своей деятельности взаимодействует с большим количеством организаций (партнеров по бизнесу), в том числе финансового сектора. Результатом этого является тесная взаимосвязь рисков предприятия и финансовых институтов, выражающаяся как в воздействии рисков предприятия на уровень рисков организаций — партнеров, так и в обратном влиянии рисков финансовых институтов на риски предприятия. Указанная взаимосвязь подчеркивает значимую роль рисков предприятия в общей системе рисков. В процессе исследования рисков предприятия пристальное внимание следует уделить учету специфики его деятельности и взаимосвязи последней с деятельностью партнеров предприятия. Результаты анализа данного вопроса позволяют утверждать, что риски предприятия тесно связаны с рисками других видов бизнеса и занимают значимое место в общей совокупности рисков. Приоритетной для предприятий являются минимизация технико-производственных рисков. В то же время эти риски формируют основу операционных рисков страховых компаний, поскольку предприятия стремятся снять с себя риски, перекладывая их на страховщиков.

В настоящее время кредитные риски (за исключением рисков, связанных с дебиторской задолженностью) не оказывают заметного влияния на деятельность предприятия. Это объясняется неразвитостью фондового рынка (отсутствие портфельных рисков) и низкой кредитоспособностью предприятий. В то же время, эти риски воздействуют на профессиональных участников фондового рынка, где предприятие выступает как инвестор (стремясь вложить средства) или заемщик (при размещении акций и облигаций). Кредитные риски предприятий в этом случае переходят в операционные риски трейдеров. Учет операционных рисков в деятельности предприятий играет меньшую роль по сравнению со страховыми компаниями, банками или профессиональными участниками фондового рынка. Напрямую операционные риски предприятий не воздействуют на риски других сфер бизнеса.
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1.2 Способы оценки степени риска

Оценка риска является  важнейшей составляющей общей системы управления риском. Она представляет собой процесс определения количественным или качественным способом величины (степени) риска.

Можно выделить следующие способы оценки степени риска:

- оценка риска на основе финансового анализа;

- оценка риска на основе целесообразности затрат;

- оценка риска с помощью леммы Маркова и неравенства Чебышева;

Количественная оценка риска позволяет получить наиболее точные решения. Однако осуществление количественной оценки встречает и наибольшие трудности, связанные с тем, что для количественной оценки рисков нужна соответствующая исходная информация. На Украине рынок информационных услуг развит пока очень слабо и, зачастую, трудно получить фактические данные, которые надо собирать и обрабатывать. В силу этих трудностей, связанными с недостатком информации, времени, а иногда и с невозможностью проведения данного расчета из-за отсутствия необходимых данных, относительная оценка риска на основе анализа финансового состояния предприятия представляет сегодня особый интерес. Это один из самых доступных методов оценки риска, как для предпринимателя - владельца фирмы, так и для его партнеров. 
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Таблица 1.1 – Основные области деятельности предприятий в рыночной экономике

	ПОТЕРИ
	ВЫИГРЫШ

	5
	4
	3
	1
	1

	Г1
	В1
	Б1
	А1                    
	А
	Б
	В
	Г

	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано


Область критического риска. В границах этой области возможны потери, величина которых превышает размеры расчетной прибыли, но не превышает общей величины валовой прибыли. Коэффициент риска Н4 = НБ1-В1  в четвертой области находится в пределах 50-75%. Такой риск нежелателен, поскольку фирма подвергается опасности потерять всю свою выручку от данной операции.
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- область кризисного состояния соответствует области недопустимого риска, когда имеются чрезмерные запасы и затоваренность готовой продукции, и фирма находится на грани банкротства.

Вычисление трех показателей финансовой устойчивости позволяет определить для каждой финансовой области степень их устойчивости.

Наличие собственных оборотных средств равняется разнице источников собственных средств Ис и основных средств и вложений F:

Ес = Ис – F             
                       

             


(1.2)

Приведем формулы расчета трех вышеназванных показателей финансового состояния  производственной системы.

±Ес = Ис – F,                                                                



(1.3)

± Ет = (Ес +  Кт) – Z,                                                            


(1.4)

± Ен =  (Ес +  Кт  +  Кt) – Z                                                  


(1.5)

При идентификации области финансовой ситуации используется трехкомпонентный показатель

Ś = { S(±Ес), S(± Ет), S(± Ен)}                                            
 

(1.6)

Где функция определяется следующим образом:

S (x) = 1,  если х >= 0

S (x) = 0,  если х < 0                                                                                       
 (1.7)

Абсолютная устойчивость финансового состояния задается условиями:

± Ес >= 0;                                      
± Ет >= 0;         Ś = (1, 1, 1)                                             


 (1.8)

± Ен >= 0;      

Нормальная устойчивость   финансового состояния задается условиями:

± Ес  ≈ 0;                                      
± Ет ≈ 0;          Ś = (1, 1, 1)                                               
  

(1.9)

± Ен ≈ 0;      
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Оно позволяет находить верхнюю границу 
вероятности того, что случайная величина Х отклонится в обе стороны от своего среднего значения на величину больше ε.

Эта вероятность равна или меньше (как максимум равна, не больше), чем  σ²/ε²,  где  σ²  -  дисперсия, исчисляемая по формуле:

σ² = Σ  (х – хсл.)² / n.                                                          


(1.15)

Если нас интересует вероятность отклонения только в одну сторону, например, в большую, то вышеприведенное неравенство Чебышева надо было бы записать так:

Р ((х – хсл.) > ε) ≤ σ² / (ε²*2).                                                                        (1.16)

Неравенство Чебышева дает значение вероятности отличное от значения, полученного решая лемму Маркова. Это объясняется тем, что неравенство Чебышева кроме среднего уровня показателей учитывает и еще его колеблемость.

Лемма Маркова и неравенство  Чебышева    пригодны для употребления при любом количестве наблюдений и любом законе распределения вероятностей. Это является их большим достоинством. Платой за отсутствие жестких ограничений является некоторая неопределенность оценок уровня вероятности, причем при использовании леммы Маркова она значительно больше, чем при применении неравенства Чебышева.
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Таблица 1.2 – Шкалы риска

	№
	Величина риска
	Наименование градаций риска

	1
	0,0-0,1
	минимальный

	2
	0,1-0,3
	малый

	3
	0,3-0,4
	средний

	4
	0,4-0,6
	высокий

	5
	0,6-0,8
	максимальный

	6
	0,8-1,0
	критический


Первые три градации вероятности нежелательного исхода соответствуют "нормальному", "разумному" риску, при котором рекомендуется принимать обычные предпринимательские решения. Принятие решений с большим риском возможно, если наступление нежелательного исхода не приведет к банкротству. 
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1.3 Приемы и методы управления риском

Методы управления рисками разнообразны. Из сложившейся на настоящий момент практики достаточно четко видно, что у отечественных специалистов с одной стороны, и западных исследователей — с другой, сложились вполне четкие предпочтения в отношении методов управления рисками. Наличие подобных предпочтений обусловлено в первую очередь, характером экономического развития государства и, как следствие, группами рассматриваемых рисков. Несмотря на различия в предпочтениях, следует учитывать, что развитие экономических отношений на Украине способствует внедрению западного опыта и, как следствие, сближению отечественного и западного подходов к управлению и исследованию рисков.

Средствами разрешения рисков являются их избежание, удержание, передача и снижение степени [19].
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В таблицах 1.3 и 1.4 представлены способы уменьшения негативных последствий от различных видов риска, с которыми может столкнуться предприниматель [19]. 

Таблица 1.3 - Различные виды риска, не связанные со страхованием

	Вид риска
	Способ уменьшения негативных последствий

	Коммерческий риск
	Правильное определение допустимого уров​ня соотношения финансовых коэффи​циентов. Правильный выбор способов повышения прогнозируемой рентабель​ности инвестиций в данный проект



	Риск неоптимального рас​пределения ресурсов


	Четкое и правильное определение приорите​тов при распределении ресурсов в зависи​мости от их наличия. Правильные и четкие маркетинговые исследования для опреде​ления точного количества производимых продуктов. Использование матричной ме​тодики



	Экономические колебания и изменения вкуса клиен​тов


	Эффективное прогнозирование и планиро​вание

	Действия конкурентов


	Активная деятельность по изучению и пред​видению возможных действий конку​рентов и их учет в маркетинговой и произ​водственной деятельности



	Недовольство работников, что может привести к их уходу или забастовкам

	вырезано

	Продолжение таблицы  1.3

	Вид риска
	вырезано

	Финансовый риск, связан​ный с пассивностью ка​питалов, с одновремен​ным размещением боль​ших средств в одном про​екте и т. д.


	вырезано

	Ошибки менеджеров


	вырезано

	Изменения цен, спроса, уровня прибыли
	вырезано

	Риск неправильно выбран​ного проекта
	вырезано

	Непредвиденные полити​ческие события, имею​щие тяжелые послед​ствия для данного бизне​са
	вырезано

	Непредвиденные экономи​ческие потрясения и сти​хийные бедствия, эколо​гические катастрофы
	вырезано

	Продолжение таблицы  1.3

	Вид риска
	вырезано

	Непредвиденные прави​тельственные постанов​ления (об изменениях в законах, ценах, налогах и т. д.)
	вырезано

	Риск уничтожения имуще​ства, стоимость которого невелика по сравнению с финансовыми парамет​рами всей фирмы


	вырезано

	Риск уничтожения большо​го количества однотип​ного имущества


	вырезано


Таблица 1.4 - Различные виды риска, которые целесообразно страховать с помощью страховых компаний

	Вид риска
	Способ уменьшения негативных последствий

	Пожар и другое стихийные бедствия
	Страхование сумм вероятных убытков



	Автомобильные аварии
	Страхование автомобиля



	Риск уничтожения или порчи груза при тран​спортировке
	вырезано

	Риск от небрежности ра​ботников фирмы
	вырезано

	Риск от вероятной нечест​ности служащих, что мо​жет нанести материаль​ный и моральный ущерб фирме


	вырезано

	Риск невыполнения обяза​тельств одним из работ​ников или группой ра​ботников, от чего зависит выполнение всего про​екта
	вырезано

	Риск приостановки деловой активности фирмы (раз​ные причины)
	вырезано

	Риск от возможной смерти или заболевания руково​дителя, ведущего работ​ника фирмы, от интел​лектуальной или другой квалифицированной дея​тельности которых зави​сит успех фирмы


	вырезано

	Риск в связи с возможным заболеванием, смертью или несчастным случаем с работником
	вырезано


При выборе конкретного средства разрешения риска предприятие должно исходить из следующих принципов: 

- нельзя рисковать больше, чем это может позволить собст​венный капитал; 

- нельзя рисковать многим ради незначительной выгоды; 

- следует предугадывать последствия риска. 

Применение на практике названных принципов означает, что всегда необходимо рассчитать максимально возможный убыток по дан​ному виду риска, потом сопоставить его с объемом капитала предприятия, подвергаемого данному риску, и затем сопоставить весь возможный убыток с общим объемом собственных финансо​вых ресурсов. И только сделав последний шаг, возможно, опреде​лить, не приведет ли данный риск к банкротству предприятия. Вопрос о выборе оптимальной политики, направленной на снижение риска, решается в рамках микроэкономической те​ории. Соответствующий результат гласит: оптимальная поли​тика управления риском должна быть такой, чтобы предельные затраты на реализацию этой политики соответствовали пре​дельной полезности, доставляемой ее применением [20]. Но, ввиду значительных информационных требований этот принцип трудно реализуем на практике. Фактически при​меняются более простые критерии, например, критерий мини​мума затрат на мероприятия по снижению риска до приемле​мого уровня. В конкретных случаях выбор средств снижения риска зависит от возможностей его предсказания. Так, известные, часто встре​чающиеся риски могут быть снижены с помощью специально разрабатываемых превентивных мер. Например, риск потери части активов предприятия вследствие хищений может быть снижен за счет установления сигнализации на складах, улуч​шения действующей системы учета и контроля за хранением и использованием материальных ценностей. Предвидимые, но плохо контролируемые риски могут быть снижены за счет диверсификации производства и использова​ния резервной системы поставки ресурсов.
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т определенные комбинации этих ин​струментов «подавления» рисков. В качестве ориентира при выборе средств снижения риска используют специальные схемы, подобные  таблице 1.5.

Таблица 1.5 – Схема для  выбора средств снижения риска

	Возможные потери при​были, ресурсов


	Вероятность возникновения кризисной ситуации



	
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	1. Сравнимы с сум​мой активов проекта


	вырезано
	вырезано
	вырезано

	2. Не превышает суммы расчетной выручки


	вырезано
	вырезано
	вырезано

	3.Не превышает суммы расчетной

прибыли


	вырезано
	вырезано


Завершающим этапом в анализе средств снижения риска является формулировка общего плана управления риском про​екта [20]. Этот план должен включать:  результаты идентификации всех областей риска проекта, перечень основных идентификаторов риска в каждой области;  результаты рейтинговой оценки индикаторов риска, от​ражающих их значимость для достижения целей проекта;  результаты статистического анализа риска, анализа чув​ствительности и глобального анализа риска принятия проекта; рекомендуемые стратегии снижения риска в каждой сфере деятельности, связанной с реализацией проекта; перечень процедур, обеспечивающих мониторинг рисков предпринимательского проекта.

1.4 Процесс управления рисками на предприятии

Развитие науки управления рисками в значительной степени рассматривается с позиции рисков финансовых институтов в условиях относительно стабильной экономической конъюнктуры. Необходимость рассмотрения рисков производственных предприятий в нестабильных политических, экономических и социальных условиях требует корректировки существующих принципов управления рисками и дополнительного обоснования эффективности используемых методов анализа рисков [28].
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по снижению рисков и с учетом изменяющихся факторов воздействия. Алгоритм функционирования указанного механизма представлен в приложении Д.

Анализ трудов отечественных и зарубежных исследователей теории и практики минимизации риска, текущего состояния и тенденций развития отечественной экономики, проблем и особенностей деятельности предприятий реального сектора экономики. Подтверждает актуальность и своевременность разработки механизма управления рисками предприятия в современных условиях хозяйствования и подчеркивает необходимость его внедрения в практику деятельности финансово - экономических подразделений субъектов хозяйствования.

2 Анализ системы управления рисками в ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой»

2.1 Краткая характеристика предприятия
Севастопольская фабрика начала свое существование с 1935 года и являлась филиалом Симферопольской государственной швейной фабрики им. Н.К. Крупской. Размещалась фабрика по улице Молочной, дом 2. сейчас это ул. Б.Морская. Предприятие тогда работало в одну смену с численностью 60 человек. В настоящее помещение, построенное по типовому проекту Ленинградской проектной организации с привязкой к местности, фабрика была переведена в декабре 1954г. В последующее время Государственная швейная фабрика (с 1961г.) развивается и наращивает выпуск одежды различного ассортимента. 26 июня 1975г. предприятию присвоено имя Н. Ониловой, легендарной пулеметчицы 25-й Чапаевской дивизии за высокие трудовые достижения. С 01.10.1991г., в период перестройки экономики на Украине, фабрика становится арендным предприятием, а в результате приватизации, «Швейная фабрика им. Н. Ониловой» переходит в собственность коллектива.
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- другие подсобные помещения 1995 г. фабрика произвела реконструкцию первого этажа столовой и открыла фирменный магазин, который торгует швейными изделиями собственного производства.
Кроме фирменного магазина предприятие продает свои изделия во всех регионах Украины, имея сформированные каналы сбыта через крупные магазины городов Киева, Днепропетровска, Харькова, Запорожья, Львова, Одессы, Тернополя, Симферополя, Керчи и других городов Украины. Чтобы усилить сбыт фабрика постоянно рекламирует свои изделия по радио, телевидению, издает календари и буклеты, участвует в ярмарках и выставках. Невысокий уровень сбыта своей продукции предприятие объясняет несколькими причинами:

- низкой  покупательной  способностью  населения  Украины;

- ценовой конкуренцией, порожденной высокой степенью проникновения импортных товаров, особенно из стран с низкими издержками производства;

- широкой сетью крупных отечественных производственных предприятий - конкурентов по производству тех же видов изделий, что и ЗАО «Швейная фабрика им. Н.Ониловой»;

- причинами внутреннего характера.

Последние годы, фабрика постоянно сотрудничает с частными лицами и предпринимателями по пошиву одежды из давальческого сырья. Таких изделий производится 8 -10% от всего годового выпуска.

Для увеличения конкурентоспособности своей продукции предприятие использует самые разнообразные ткани и материалы. Основной поставщик сырья - АО «Уексил» - Черниговский камвольный комбинат. Предприятие также покупает сырье и материалы импортного производства у частных лиц и коммерческих предприятий посредников. Швейная фабрика постоянно работает над обновлением моделей, 50 - 70 % изготавливается «новинок», осваивает выпуск все новых видов швейного ассортимента.

Продукция выпускаемая, севастопольской швейной фабрикой, имеет ряд преимуществ:

- использование широкого диапазона как отечественного, так и импортного сырья, материалов и фурнитуры позволяет разнообразить выпускаемые изделия и находить потребителя;
- посадка изделий на фигуру человека удобна, не стесняет движений, конструкции разработаны специалистами собственной экспериментальной базы;

-изделия охватывают большой диапазон размеров и ростов, три полнотные группы, что помогает одеться даже самым нестандартным людям;

-цены на продукцию невысоки и доступны;

-продукция надежна в носке длительный период времени;

-постоянно внедряются новые технологии обработки отдельных узлов изделий и современные прикладные материалы, позволяющие облегчить костюм.

На предприятии ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой» деятельность осуществляется руководством фабрики. Подготовка предприятия к работе в условиях рыночной экономики обязательно включает совершенствование производственной структуры предприятия, которая должна: во-первых, быть гибкой, динамичной и постоянно соответствовать меняющимся частным целям предприятия, например обеспечивать возможность расширения предприятия без существенных нарушений текущего хода производства; во-вторых, быстро приспосабливаться при неожиданных изменениях внешних условий, например при изменении конъюнктуры рынка; в-третьих, иметь способность к эффективной самоорганизации производственных подразделении по мере изменения задач, стоящих перед предприятием.
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Рисунок 2.1. - Схема управления ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой»

На ЗАО «Швейная фабрика им. Нины Ониловой» различают следующие функции управления: 
- общее руководство, которое осуществляет директор предприятия; 
- производственно - техническое руководство – главный инженер; 
- внутрифабричное экономическое руководство
главный экономист;
- руководство внешними хозяйственно-экономическими связями 
- заместитель директора по финансово-сбытовым вопросам. 
Чтобы каждый из этих руководителей компетентно выполнял свои обязанности, на предприятии работает ряд специализированных функциональных органов.
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В таблице 2.1. представлены основные технико – экономические показатели работы ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой» за 2006 – 2007 г.г.

Таблица 2.1. - Технико-экономические показатели ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой»
	Показатели
	2006 г.
	2007 г.
	Изменения
	Темп роста,  %

	1. Выручка от реализации продукции (работ, услуг), тыс. грн.


	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	2. Среднесписочная численность работников, чел.
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	3. Производительность труда, грн./чел. 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	4.Фонд оплаты труда, тыс. грн.
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	5. Среднегодовой уровень оплаты труда, грн.
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	6. Среднегодовая стоимость ОПФ тыс. грн.
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	7.Фондоотдача на 1 грн. основных фондов, грн./грн.
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	8.Фондовооруженность, грн./чел.
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	9. Среднегодовая стоимость остатков оборотных средств тыс. грн.
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	10. Себестоимость продукции (работ, услуг), тыс. грн.
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	11. Затраты на 1 грн. продукции (работ, услуг), грн./грн.
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	12. Прибыль от реализации продукции, тыс. грн.
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	13. Финансовый результат

- прибыль (+)

- убыток (-)
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	14. Рентабельность, грн./грн.:

- продукции

- основной деятельности
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано


По данным таблицы 2.1. видно, что основные показатели значительно увеличились на 2007 год. Так выручка от реализации выросла по сравнению с прошедшим периодом на 2065,86 тыс. гривень. Однако наблюдается увеличение затрат на гривну реализованных услуг на 0,09 гривень. Произошло это из - за увеличения себестоимости продукции и коммерческих  расходов при условии, что цены на продукцию оставались на уровне 2006 года. Производительность труда увеличилась на 26%, что позволяет сделать вывод об усилении уровня автоматизации труда.

2.2 Оценка риска ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой» на основе показателей финансовой отчетности
Оценка риска является  важнейшей составляющей общей системы управления риском. Она представляет собой процесс определения количественным или качественным способом величины (степени) риска.

Количественная оценка риска позволяет получить наиболее точные решения. Однако осуществление количественной оценки встречает и наибольшие трудности, связанные с тем, что для количественной оценки рисков нужна соответствующая исходная информация. На Украине рынок информационных услуг развит пока очень слабо и, зачастую, трудно получить фактические данные, которые надо собирать и обрабатывать.

Из-за этих трудностей, связанными с недостатком информации, времени, а иногда и с невозможностью проведения данного расчета из-за отсутствия необходимых данных, относительная оценка риска на основе анализа финансового состояния предприятия представляет сегодня особый интерес. Это один из самых доступных методов оценки риска как для предпринимателя - владельца фирмы, так и для его партнеров. 

Оценку финансового положения предприятия следует осуществлять, основываясь на главных документах финансовой отчетности, таких, как бухгалтерский баланс и счет прибылей и убытков.

Оценку риска на основе анализа финансового состояния фирмы на примере ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой», необходимо проводить в два этапа: исследование результативных критериев деятельности предприятия и анализ на основе специальных коэффициентов.

 Все рассматриваемые данные, представленные в анализе, являются результатом функционирования данного предприятия в течение 2006 года.

Этап первый – анализ результативных критериев деятельности предприятия. Результативные критерии – это основные итоговые показатели деятельности фирмы, такие, как оборот или объем продаж, сумма активов и ликвидность.

Активы предпринимательской фирмы наиболее удобно анализировать на основе балансового отчета фирмы. Далее анализу подвергается наличие, состав и размещение активов предприятия. Для удобства рассмотрения данные представлены в табличной форме. Исходной базой является бухгалтерский баланс предприятия.
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Таблица 2.2. – Анализ состава и размещения активов предприятия,                                                                                                   тыс. грн.

	№
	Показатели
	2006 год
	2007 год
	Изменение удельных весов, %
	Абсолютное отклонение
	Относительное отклонение

	
	
	Сумма
	В % к стоимости имущества
	Сумма
	В % к стоимости имущества
	
	
	

	1

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2

2.1 

2.2

2.2.1

2.2.2

2.3

2.4   2.5
	Внеоборотные активы

Всего

В том числе:

Нематериальные активы

Основные средства

Незавершенное строительство

Долгосрочные финансовые вложения

Прочие внеоборотные активы

Оборотные активы

Всего

В том числе:

Запасы

Дебиторская задолженность всего

Из нее:

Платежи по которой ожидаются более чем через 12 месяцев после отчетной даты

Платежи по которой ожидаются в течении 12 месяцев после отчетной даты

Краткосрочные финансовые вложения

Денежные средства

Прочие оборотные средства
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано


Основным фактором, повлиявшим на увеличение оборотного капитала в абсолютном выражении, является рост запасов с 4649,01 тыс. грн. до 6674,98 тыс. грн. Удельный  вес   запасов  во  всех  активах  увеличился  с  45,7 %  до  61,27 %. С точки зрения устойчивости данная  тенденция  является отрицательной. Она свидетельствует о снижении ликвидности оборотного капитала.
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Таблица 2.3. - Классификация оборотных активов по категориям риска, тыс. грн.
	степень

риска


	группа оборотных (текущих) активов


	Абсолютное

значение
	Доля группы в общем объеме оборотных активов
	Изменения

	
	
	2006 г.
	2007 г.
	2006 г.
	2007 г.
	абсолютных

значений
	в структуре оборотных средств

	Минимальная 

Малая

Средняя

Высокая
	Денежные средства + краткосрочные финансовые вложения

Дебиторская задолженность (платежи по которой ожидаются в течение 12 месяцев после отчетной даты) предприятий с нормальным финансовым положением + запасы сырья и материалов (исключая залежалые) +ГП и товары, пользующиеся спросом

Дебиторская задолженность (платежи по которой ожидаются более чем через 12 месяцев) + затраты в незавершенном производстве + расходы будущих периодов + прочие оборотные активы

Дебиторская задолженность предприятий в течение 12 месяцев, находящихся в тяжелом финансовом положении + ГП и товары, не пользующиеся спросом + залежалые запасы 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано


За анализируемый период произошли следующие изменения в структуре пассивов. Общий объем капитала увеличился на 7%. Доля собственного капитала увеличилась на конец 2006 г. с 41,53% до 50,9%.  В относительном выражении собственный капитал вырос на 31,1% и составил 5545,13 тыс. грн. С точки зрения финансовой независимости эта тенденция является позитивной. Фонды на предприятии на начало и  конец периода отсутствуют, а величина резервного капитала незначительна. При  этом  следует обратить  внимание на  следующий  момент: на  предприятии  имеется  значительная  величина  нераспределенной  прибыли (915,13 тыс. грн.). Однако на конец 2006 г. ее размер снизился на 59,5%, то есть более чем в 2 раза, что связано с вложением средств во внеоборотные активы. 

Таблица 2.4. - Динамика источников средств  предприятия, тыс. грн.
	№
	Показатели
	Базисный период
	Отчетный период
	Изменение удельных весов, %
	Абсолютное отклонение
	Относительное отклонение

	
	
	Сумма
	В % к стоимости имущества
	Сумма
	В % к стоимости имущества
	
	
	

	1

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

1.11

2

2.1

2.2

2.3

2.4
	Собственный капитал и резервы 

Всего

В том числе:

уставный капитал

добавочный капитал

резервный капитал

фонды накопления и социальной сферы

целевое финансирование и поступления

нераспределенная прибыль прошлых лет

нераспределенная прибыль отчетного года

расчеты по дивидендам

доходы будущих периодов

фонды потребления

резервы предстоящих расходов и платежей

Заемный капитал

Всего

В том числе:

долгосрочные пассивы

краткосрочные кредиты и заемные средства

кредиторская задолженность

прочие пассивы
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано


В структуре заемного капитала долгосрочные обязательства отсутствуют как на начало, так и на конец года. 

Что касается краткосрочных пассивов, то здесь наибольший удельный вес принадлежит кредиторской задолженности – 42,46 % всех пассивов. Она снизилась с 4956 тыс. грн. до 4624,94 тыс. грн.  

Ликвидность характеризует текущее состояние предприятия. Она отражает достаточность активов для погашения своих обязательств и осуществления непредвиденных расходов. 

Таблица 2.5. - Ликвидность баланса предприятия (абсолютные показатели), тыс. грн.
	Группа активов
	Начало анализируемого периода
	Конец анализируемого периода
	Группа пассивов
	Начало анализируемого периода
	Конец анализируемого периода
	Платежный излишек или недостаток

	
	
	
	
	
	
	начало периода
	конец периода

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Наиболее ликвидные активы – А1

Быстрореализуемые активы –А2

Медленнореализуемые активы –А3

Труднореализуемые активы – А4 
	вырезано
	вырезано
	Наиболее срочные пассивы – П1

Краткосрочные пассивы –П2 

Долгосрочные пассивы – П3

постоянные пассивы – П4
	5134,89

820

0

4229,99
	вырезано
	вырезано
	-4445,83

+1390,81

+7418,63

+4993,73


Сущностью  финансовой  устойчивости  является  способность     предприятия  непрерывно  возобновлять  свою  деятельность  в  неуменьшающихся  размерах,  своевременно  оплачивать  счета  и  иметь  достаточно ликвидный  баланс. 

 В  процессе  анализа  сопоставим  обязательства (П) и  возможность  их  погашения (А)  одного  временного  периода,  при  этом  выполняются  3  основных  условия  ликвидности  баланса: 

вырезано

роизводство и реализация одежды, изготовление костюмов по индивидуальным заказам, услуги по обучению менеджеров швейного производства. В зависимости от качественных характеристик той или иной швейной линии её цена может значительно меняться. Таким образом, ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой» ориентируется на потребителей с разными финансовыми возможностями. Местоположение потребителей также различается. Кроме Севастополя предприятие поставляет продукцию в такие города как Киев, Днепропетровск, Харьков, Запорожье.
Можно также отметить, что на данном предприятии используется диверсификация закупок сырья и материалов, то есть взаимодействие со многими поставщиками, что позволяет ослабить зависимость предприятия от его «окружения», от ненадежности отдельных поставщиков сырья, материалов и комплектующих. Среди поставщиков ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой» можно выделить  следующие предприятия: ЗАО «Миран», ЗАО «Старая крепость», ЗАО «КапиталХим», ЗАО «ПКЦ «Кетгут», ООО «Диаформэкс», ООО «Мелсткань», ООО «Звенящий кедр», а также предприятия Севастополя, Симферополя и других городов.

Помимо методов диссипации риска рассматриваемое предприятие использует такой метод снижения степени риска как самострахование. На предприятии создан резервный фонд. Создание подобных фондов особенно актуально в условиях кризиса неплатежей. Однако размер резервного фонда является недостаточным по сравнению с возможными потерями в результате возникновения просроченной дебиторской задолженности, неисполнения договора или возникновения непредвиденных расходов. 

Кроме вышеперечисленных методов в ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой» используется один из приемов компенсации риска – «мониторинг социально - экономической и нормативно - правовой среды». Данное предприятие приобретает различные актуализируемые компьютерные системы нормативно - справочной информации, заказывает прогнозно-аналитические исследования консультационных фирм и отдельных консультантов. Полученные в результате данные позволяют уловить новые тенденции во взаимоотношениях хозяйствующих субъектов, предусмотреть необходимые меры для компенсации потерь от изменений правил ведения хозяйственной деятельности, заблаговременно подготовиться к нормативным новшествам.

Анализируя используемую в данной организации систему управления рисками в целом, можно сказать, что хотя некоторые приемы снижения риска на предприятии используются довольно успешно, сама система не является полной. Так  предприятие незащищено от таких видов рисков как имущественные риски, инфляционные риски, риски изменения конъюнктуры рынка. Недостаточно снижены риски неисполнения договоров, возникновения дебиторской задолженности, возникновения непредвиденных потерь. Причинами такого положения является отсутствие страховой культуры, опыта и специалистов по управлению рисками, нестабильность экономической и политической ситуации, что приводит к отсутствию интереса к страхованию рисков.

2.4 Разработка организационно - экономических  основ автоматизированного рабочего места по управлению рисками
Сущность, назначение и структура  автоматизированного рабочего места как компонента информационно-вычислительной среды.

Исследование различных областей деятельности современного предприятия, в последствии имеющих целью осуществления управляющих воздействий на соответствующие области, основывается на изучении процессов, происходящих в прошедшем, настоящем и будущем времени. Эти работы ведутся с использованием аналитических моделей, а не отдельно взятых показателей. В связи с этим видно, что такой анализ имеет принципиальное отличие от традиционного анализа и осуществляется в условиях функционирования экономической информационно-вычислительной среды.

Применение вычислительной техники и экономико - математических методов, при таком подходе, позволяет без расширения существующей информационной базы качественно повысить ее аналитичность, исследовать итеративно создаваемые модели на основе различных видов анализа [26]. 

В связи с этим реализация очевидных требований обеспечения комплексности, непрерывности, оперативности, достоверности анализа, много вариантности его проведения с целью выработки рациональных стратегий по снижению воздействия фактора риска на работу промышленного предприятия, обуславливается необходимостью компьютеризации всех антирисковых экспертно-аналитических  процедур.
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довательности этапов модификации первичной информации в результатную, посредством информационной технологии – системы методов и способов сбора, накопления, хранения, поиска и обработки информации, и обеспечивающей технологии – аппаратно-технологического комплекса обработки информации [27]. На рисунке 2.2. отражена общая схема АРМ. 
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Рисунок 2.2. –  Общая схема автоматизированного рабочего места
Создание АРМ для систем организационного управления предполагает проведение их структуризации и параметризации на стадии проектирования. Параметризация предусматривает выделение и исследование параметров выделение и исследование параметров технических, программных и информационных средств, удовлетворяющих требованиям и ограничениям, сформированным при структуризации. Структурно АРМ включает функциональную и обеспечивающую части. Функциональная часть определяет содержание конкретного АРМ и включает описание совокупности взаимосвязанных задач, отражающих особенности автоматизируемых функций деятельности пользователя. В основе разработки функционального обеспечения лежат требования пользователя к АРМ и его функциональная спецификация, включающая описание входной и выходной информации, средств и методов достижения достоверности и качества информации, применяемых носителей, интерфейсов связи. Обеспечивающая часть включает традиционные виды обеспечения: информационное, программное, техническое, технологическое и другие.

Информационное обеспечение – это предоставление информационных ресурсов в распоряжение какого-либо объекта или субъекта. Информационное обеспечение включает описание организации информационной базы, регламентирует информационные связи, предопределяет состав и содержание всей системы информационного отображения.

Программное обеспечение АРМ – это совокупность программ и документации на них, предназначенных для реализации целей и задач ЭВМ. 
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- тотальный контроль за состоянием дел в области персонала посредством авторизации всех операций в рамках системы; 

- гибкую параметризуемость и классификацию информации на уровне пользователя  системы; 

- защиту инвестиций в информационные технологии (система может работать  на любых аппаратных платформах и обладает широкими возможностями экспорта и импорта данных для интеграции с уже имеющимися приложениями  на предприятии). 

Система NS2000-система учета на крупном предприятии. Целью создания системы является повышение эффективности решения задач, возникающих при управлении крупным предприятием, в том числе решения задачи управления риском. Программный комплекс корпоративного учета позволяет получать антирисковым менеджером оперативную информацию по материальным, денежным, производстввенным и трудовым ресурсам предприятия. 

 Система обладает повышенной надежностью, быстродействием, вычислительной мощностью. Система способна обслуживать большие базы данных (до 200 Гигабайт)  и работает практически на любых типах компьютеров (IBM PC, VAX, Apple, SUN,  HP, Silicon Graphics). Одним из преимуществ системы NS2000 является  возможность использования обычной телефонной сети (либо каналов связи) для передачи данных между подразделениями предприятия. 

Работа КИСУ  NS2000 основана на испльзовании мультисетей, то есть территориально разнесенных компьютерных сетей. При этом нет необходимости поддерживать связь с удаленной локальной сетью  (или отдельным удаленным компьютером) в режиме ONLINE.

Исходной информацией является информация двух типов: внутренняя и внешняя. Внутренняя информация является результатом работы собственно отдела управления риском, возникает и сосредотачивается в нем. Внешняя же информация – это информация о всех важнейших областях работы предприятия: производство, трудовые ресурсы, финансы, сбыт и других. Работник отдела рисков, являясь пользователем удаленной компьютерной сети (отдельного удаленного компьютера) и  работая со своей локальной копией базы данных, получает эту информацию по каналам связи. На ряду с этим, информация поступает и на традиционных носителях: дискеты, бумага.

По каналам связи автоматически осуществляется только процесс репликации баз данных (то есть обмен изменениями).  Репликация может осуществляться как в рамках копирования файлов по сетевому каналу с узкой пропускной способностью, так и по обычным коммутируемым линиям.  Регулярность сеансов связи для репликации баз данных зависит от интенсивности работы в системе. Кроме того, передача информации маршрутизируется, то есть задается определенный адресный порядок обмена данными. 

Рассмотрим технические характеристики и другие особенности КИСУ NS2000. Программа разработана с использованием CASE-технологий. Система спроектирована и разработана с использованием средств разработки PROGRESS 4GL.  При проектировании применялись современные SADT-стандарты проектирования IDEF0,  IDEF1X. 

Пользователь абсолютно свободен в выборе аппаратной платформы от персональных до кластерных  компьютеров с различными операционными системами – DOS, Windows, Novell,  Windows NT, Unix. При переходе с одной аппаратной платформы на другую,  например с Novell на Windows NT, не придется изменять ни одной строчки кода в прикладном программном обеспечении. 

Безопасность и надежность системы обеспечивает СУБД PROGRESS, которая поддерживает транзакционный механизм работы с базами данных. Нет необходимости бесконечно перестраивать индексы и восстанавливать разрушенные  базы данных. Система обеспечивает защиту от несанкционированного доступа к данным. 

В состав документации входит описание структуры базы данных. Существует возможность самостоятельной разработки дополнительных функций с использованием современных информационных инструментальных средств. Система обладает широкими возможностями импорта - экспорта данных в другие форматы, например  Word, Excel, HTML. 

Простота и удобство в работе обеспечивается специальным модулем Администрирования, с помощью которого можно легко и быстро настраивать систему для работы под конкретное предприятие. Стандартный интерфейс позволит конечным пользователям быстро адаптироваться к работе в новой информационной системе. С помощью генератора форм можно создавать собственные отчеты. В комплект документации входит специальное руководство по администрированию системы. 

Можно использовать уже работающие приложения вместе NS2000. В качестве клиентских мест могут использоваться самые обычные персональные компьютеры, начиная с 486 с объемом памяти 8Мб.  Объем  каждой из баз данных может достигать 200 Гб.

Система построена по функциональному признаку. Основу программного комплекса составляет универсальный конструктор. Он представляет собой  инструмент распределения функций между рабочими местами. Функции системы  NS2000 максимально ориентированы на потребности крупного предприятия. Структурная схема комплекса, таким образом, представляет собой набор определенных модулей.

Такова сущность рекомендуемой программы, автоматизации работы отдела управления риском на ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой. Как видно, использование сетевых технологий является одним из важнейших направлений в концепции автоматизации труда. Применение в производстве локальных сетей, АРМ отдела управления риском не исключение, позволяет наиболее эффективно распределять производственные ресурсы, управлять информационными потоками, синхронизировать производственные операции. Постоянное расширение спектра производимого сетевого оборудования и снижение цен делают доступным внедрение локальных сетей на предприятиях любых масштабов. 

ЛВС позволяет значительно повысить эффективность применения вычислительной техники за счет более рационального использования аппаратных, программных и информационных ресурсов вычислительных сетей. ЛВС оснащаются современными операционными системами различного назначения и отличаются простотой эксплуатации. 

Программный комплекс корпоративного учета позволяет, обрабатывая исходную информацию, получать на выходе достоверные и оперативные данные, крайне необходимые работнику отдела рисков для принятия решений и мер, направленных на снижение воздействия фактора риска на работу предприятия.

3 Совершенствование технологии управления рисками на предприятии ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой»
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существующего риска, предотвращением возможного риска, непосредственным предотвращением возможного ущерба, опосредованным предотвращением возможного ущерба (через управление факторами риска), компенсацией уже возникшего ущерба.

При анализе такой программы должны быть уточнены перечень, а также содержание целей и задач пересмотра ПЦМ. Реализация поставленных целей и задач управления рисками требует от антирискового менеджера уточнения и выбора тех основных принципов управления рисками фирмы, которые будут учитываться им при разработке ПЦМ.

Принципы, которыми руководствуется менеджер при разработке и внедрении ПЦМ, в первую очередь, определяются стратегией предприятия. Так, если предприятие ориентируется на обеспечение своей финансо​вой устойчивости, соответствующие принципы, которыми должен руководствоваться разработчик программы, будут диктовать выбор методов управления рисками, обеспечивающих эту финансовую устойчивость. Таким конкретным принципом, может быть, например, принцип ориентации компании на передачу всех рисков во внешнюю среду. 

Разработанные принципы управления рисками обязательно должны быть одобрены руководством фирмы и, в первую очередь, ее финансо​вым директором. Соблюдение требования об одобрении означает, что отобранные принципы согласуются со стратегией фирмы и ее финансовыми возможностями, и следование им будет способствовать эффек​тивному развитию фирмы.

Для эффективного развития фирмы обязательно соблюдение следую​щего принципа управления рисками: согласование работы фирмы с требованиями внешней среды, в том числе с требованиями внешнего для данной фирмы риск - менеджмента. Требования внешней среды могут быть представлены законодательными и нормативными актами, отража​ющими методы, как макро, так и микроэкономического регулирования. 

Кроме обязательств по вертикали, связанных с внешним риск - менеджментом на основе макро и микроэкономического регулирования, необходимо помнить о выполнении обязательств фирмы, возникающих по вертикали и горизонтали перед любыми другими субъектами, с ко​торыми данная фирма сталкивается в процессе своего функциониро​вания. Это могут быть партнеры по бизнесу, работники фирмы, клиенты. Конечно, на содержание принципа согласования деятельности фир​мы с требованиями внешней среды будет оказывать влияние наличию обязательств других субъектов перед данной фирмой. Такие обязатель​ства могут быть связаны с кредитами, выданными данной фирмой дру​гим компаниям, с долгами дочерней компании данной фирме и тому подобное.

Учитывая важность каждой из составляющих этого общего принципа согласования деятельности фирмы с требованиями внешней среды, его можно рассматривать не как единый и целостный, а как целую груп​пу самостоятельных принципов:

- соблюдение требований внешнего риск-менеджмента — требова​ний макроэкономического и микроэкономического регулирова​ния деятельности фирмы;

- соблюдение обязательств, имеющихся у фирмы перед другими субъектами;

- учет обязательств, имеющихся у других субъектов перед данной фирмой.

Ввиду постоянно изменяющейся внешней среды и внутренних усло​вий деятельности фирмы, ПЦМ должна постоянно уточняться, поэтому при пересмотре программы управления рисками перечень принципов управления рисками и их содержание также должны пересматриваться заново.

Риски, с которыми сталкивается менеджер, многочисленны и разнооб​разны. Существуют различные виды рисков и критерии, позволяющие их классифицировать.

Прежде всего, необходимо говорить о коммерческих рисках, возникающих в любой коммерческой, производственно - хозяйственной деятельности. Критерий выделения данной группы рисков — первичная причина их возникновения (производственно - хозяйственная деятельность фирмы). Под коммерческим риском обычно понимается риск экономических по​терь, связанных с реализацией коммерческой, производственно - хозяй​ственной деятельности.
В общей группе коммерческих рисков могут быть выделены две са​мостоятельные подгруппы:
- финансовые риски, связанные с проведением любых финансовых операций и обусловленные возможностью потерь или недополу​чения каких - либо денежных сумм (по разным причинам);
- риски, связанные непосредственно с производственно-хозяй​ственной деятельностью фирмы.
Следующий критерий, который может использоваться при класси​фикации рисков — последствия риска. В соответствии с ним все риски делятся на две большие группы — чистые и спекулятивные.

В общем случае чистый риск представляет собой неопределенную возможность появления отрицательного результата при наступлении некоторого события. Для чистых рисков характерным является наличие двух возможных исходов при наступлении определенного события:  отрицательный результат и сохранение ситуации в прежнем состоянии.

Спекулятивный риск представляет собой неопределенную возможность появления любого (положительного или отрицательного) результата при наступлении некоторого события.                    

Для спекулятивных рисков характерно наличие трех возможных исходов при наступлении определенного события: появление отрицательного результата, сохранение ситуации в прежнем состоянии и появление положительного результата.                                                       

Для риск - менеджмента на уровне фирмы интерес представляют спе​кулятивные экономические риски — те риски, положительный и отри​цательный результат которых может быть измерен в денежном выражении. Для спекулятивных экономических рисков возможны следующие исходы:

- появление убытка, измеренного в денежном выражении;

- сохранение ситуации с доходом в прежнем состоянии;

- появление денежного дохода.

С учетом цели и задач риск - менеджмента объектом рассмотрения ПЦМ могут быть экономические риски, связанные с собственно про​изводственно - хозяйственной деятельностью, а также экономические риски, связанные с проведением финансовых операций. 

Кроме уточнения перечня и содержания принципов управления, кото​рые могут учитываться при разработке ПЦМ, антирисковому менеджеру важно разра​ботать принципы разработки самой ПЦМ.

Как уже отмечалось выше, при уточнении и выборе целей, задач и принципов управления рисками, учитываемых при разработке ПЦМ, антирисковый менеджер в большинстве случаев должен согласовывать принимаемое им решение с руководством фирмы. Необходимость соблюдения этого условия и может быть представлена как один из принципов разработ​ки ПЦМ — принцип согласования с руководителями фирмы некоторых решений, принимаемых менеджером. Там, где это необходимо, согласование должно идти также и со специалистами.

Немаловажным принципом, которым должен руководствоваться раз​работчик ПЦМ, является принцип учета в ПЦМ рисков определенного вида.

При составлении программы риск - менеджмента возможны различ​ные варианты учета рисков.

1) В ПУР учитываются только чистые экономические риски, связан​ные с хозяйственной деятельностью (ЧЭРХД). Заметим, что чис​тые экономические риски вместе со спекулятивными экономичес​кими рисками, связанными с финансовыми операциями (СЭРФО), могут стать объектом самостоятельного управления в специально разрабатываемой программе финансового риск - менеджмента.

2) В ПЦМ учитываются чистые экономические риски, связанные с хозяйственной деятельностью (ЧЭРХД), а также чистые экономические риски, связанные с финансовыми операциями (ЧЭРФО). При этом спекулятивные экономические риски, связанные с финансовыми операциями (СЭРФО), могут стать объектом самостоятельного управления в специально разрабатываемой программе финансового риск - менеджмента.

3) Учитываются чистые экономические риски, связанные с хозяй​ственной деятельностью, а также чистые экономические риски, связанные с финансовыми операциями, и спекулятивные экономические риски, связанные с финансовыми операциями (ЧЭРХД + ЧЭРФО + СЭРФО). При этом отдельно программа финансового риск - менеджмента не разрабатывается, так как ее задачи решаются в рамках общей программы риск - менеджмента.

Разработанная ПЦМ не является окончательной и законченной, она постоянно должна пересматриваться. Причин для этого достаточно, так как и внешняя, и внутренняя среда фирмы постоянно изменяются. Поэтому требование периодического мониторингового пересмотра ПЦМ также можно рассматривать как принцип разработки ПЦМ.                             

К числу возможных самых общих процедур управления рисками следует отнести:

- принятие рисков на себя (то есть на свою ответственность);

- отказ от рисков;

- передача части или всей ответственности по рискам другим субъек​там.

Выбор той или иной процедуры управления рисками определяется общей стратегией фирмы в отношении рисков, которая, в свою очередь, зависит от суммарного размера потенциальных убытков, с одной сто​роны, и финансовых возможностей фирмы, с другой.

Стратегия фирмы в отношении рисков может быть различной. Для осторожной стратегии характерно предпочтение следующих процедур управления рисками:

- отказ от рисков;

- передача рисков другим субъектам.

Осторожная стратегия фирмы характеризуется тем, что руководство предприятия предпочитает минимизировать риск банкротства, потери пла​нируемого дохода или прибыли. Надо иметь ввиду, что зачастую именно более рискованные страте​гии позволяют фирме вырваться из общего окружения и освоить новую эффективную рыночную нишу.

Для более рискованной стратегии управления рисками характерно предпочтение следующих процедур:

- принятие рисков на себя;

- передача рисков другим субъектам.

Данная стратегия характеризуется тем, что размер рисков, оставляемых у себя, может быть достаточно большим, и только чрезмерные, катастрофические риски фирма частично или полностью передает другим субъектам.

Для часто встречающейся более взвешенной стратегии характерно почти равнозначное использование всех процедур управления рисками:
- отказ от рисков;

- принятие рисков на себя;

- передача рисков другим субъектам. 

Количественным критерием выбора той или иной процедуры управления рисками являются пороговые значения, установленные либо по вероятности появления убытка, либо по размеру возможного убытка по некоторым направлениям и аспектам деятельности предприятия. Так, пороговые значения по вероятности возникновения ущерба и (или) по его возможному ущербу могут устанавливаться отдельно по недвижимости, по оборудованию, по ответственности фирмы перед обществом, перед работниками фирмы.

Самое главное, что, независимо от выбранных направлений и аспектов деятельности фирмы, эти пороговые значения должны устанавли​ваться для следующих показателей — вероятность появления убытка размер возможного убытка. 

Приступим к рассмотрению второго этапа разработки целевой программы по управлению рисками (ПЦМ) – основного этапа. После того как менеджер закончил предварительную стадию разработ​ки программы управления, он должен перейти непосредственно к раз​работке самой программы. Первым шагом разработки ПЦМ должен  быть этап предварительного отбора рисков, с которыми менеджер будет работать дальше при со​ставлении ПЦМ.

Целесообразность введения этого этапа обусловлена возможностью предварительного отбора рисков на основе учета стратегии фирмы и возможных процедур управления рисками, одобренных руководством и (или) специалистами фирмы.

Вторым шагом разработки программы должен быть этап отбора воз​можных превентивных мероприятий и формирования на их основе плана. Проведение таких мероприятий направлено на снижение веро​ятности реализации риска, то есть вероятности появления убытка, а так​же на уменьшение размера возможного ущерба. Внедрение плана пре​вентивных мероприятий будет способствовать снижению суммарно возможного убытка, и поэтому предприятие заинтересовано в разработке та​кого плана.

Вся программа управления рисками будет представлять собой инфор​мацию о рисках, от которых фирма отказалась на этапе предварительно​го отбора, (эта информация может и отсутствовать в программе), план проведения превентивных мероприятий, а также перечень всех рисков и методов управления, применяемых по отношению к ним. Кроме этого, ПУР должна содержать уточненную информацию по значениям основ​ных характеристик рисков (вероятность наступления убытка, размер возможного убытка, однородность и количество аналогичных рисков).

Таким образом, рассмотрим следующие аспекты реализации основной стадии разработки ПЦМ: предварительный отбор рисков, отбор превентивных мероприятий и формирование плана превен​тивных мероприятий, анализ рисков после формирования плана превентивных меро​приятий, окончательное формирование программы управления рисками и оценка эффективности программы управления рисками.

 До того как начнется непосредственная процедура отбора превентивных мероприятий, антирисковый менеджер уже может провести некоторый предваритель​ный анализ рисков, имеющихся в фирме. 

Зачастую вопрос о необходимости уче​та тех или иных рисков связан с выявлением факторов риска и оценкой их влияния. Для этих целей могут использоваться различные методы выявления и оценки факторов риска.  К таким методам могут быть отнесены, например, методы факторного анализа, методы принятия решений в условиях нео​пределенности, оптимизационные методы, методы временных рядов, имитационные модели и другие.

Целью анализа подверженности убыткам является принятие реше​ния по тем рискам, которые для выбранной стратегии фирмы могут оказаться очень большими — вероятность наступления убытка или раз​мер возможного убытка по ним превышают соответствующие пороговые значения по процедуре отказа от рисков для уточненной стратегии фирмы. 

В результате согласования принимаемого решения с руководством фирмы (или специалистами) менеджер может заранее исключить из процедуры формирования плана превентивных мероприятий некото​рые риски и тем более не учитывать их на основной стадии разработки и ПЦМ.

Риски, отобранные менеджером на этом этапе, будут участвовать да​лее в разработке ПЦМ. При этом, после того как фирма “отсечет” часть рисков за счет применения процедуры отказа от рисков, антирисковый менеджер впра​ве пересмотреть решение по рискам, принятым на себя. Часть из них он в дальнейшем может оставить на собственном удержании, часть может удержать на основе самострахования и еще одну часть — пере​дать другим субъектам на основе применения таких методов управле​ния, как страхование или иные методы передачи риска.

Результатом данного этапа основной стадии разработки или пересмот​ра ПЦМ является уточненный перечень рисков, используемый далее для разработки ПЦМ, в том числе для формирования плана превентив​ных мероприятий, а также уточненные значения максимально возмож​ного, наиболее вероятного и ожидаемого убытков.

Составление плана проведения превентивных мероприятий является следующим этапом реализации основной процедуры разработки  ПЦМ. Превентивные (предупредительные) мероприятия, про​водимые фирмой,  решают следующие основные задачи:

- снижают вероятность реализации риска, то есть вероятность появле​ния убытка;

- уменьшают размер возможного ущерба.

Поэтому независимо от выбранной стратегии, если риски останутся в фирме, она заинтересована в снижении связанных с ними убытков. Отбор превентивных мероприятий можно рассматривать как пер​вый шаг к составлению ПЦМ. 
При составлении такого плана менеджер должен учитывать некото​рые ограничения. Прежде всего следует учитывать финансовые возможности фирмы по проведению превентивных мероприятий — здесь ограничения могут быть даны как по отдельному i-му мероприятию Оi, так и по всей группе мероприятий 
[image: image1.wmf]å
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Oi. Например, фирма может выделить на проведение всех превентивных мероприятий лишь некоторую сумму средств О. Эта сумма и будет ограничением общего размера расходов на внедрение превентивных мероприятий:

O = 
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Oi;                                                    




(3.1)
Следующим ограничением на внедрение того или иного превентив​ного мероприятия должна стать экономическая целесообразность его проведения. Под ней понимается ситуация, при которой расходы на внедрение превентивного мероприятия не превышают экономии по убыткам, полученной в результате его внедрения.
Зпмi ≤ Эпмi;                                        





(3.2)
где Зпмi  — затраты на проведение i-гo превентивного мероприятия;  

Эпмi — экономия по убыткам, обусловленная внедрением i-гo превентивного мероприятия.

До тех пор пока имеет место данная ситуация, внедрение i-гo меро​приятия является экономически оправданным.

 Отбор мероприятий для плана превентивных мероприятий фирмы с учетом названных огра​ничений может быть осуществлен в виде алгоритма, результатом использования которого является фор​мирование плана превентивных мероприятий учитывающего финансо​вые возможности фирмы и экономическую целесообразность проведе​ния мероприятий.

К основным результатам реализации данного этапа основной ста​дии разработки  ПЦМ можно отнести следующие:
- определение объема работ и затрат по внедрению и отслеживанию плана превентивных мероприятий; 

- выделение групп рисков, подпадающих под превентивные меро​приятия, и уточнение значений критериальных характеристик по ним (вероятность наступления убытка, размер возможного убыт​ка); 

- функциональные специфические обязанности менеджера, свя​занные с данным превентивным мероприятием.

Целью следующего этапа - анализа рисков после формирования плана превентивных меро​приятий, является  анализ  всех рисков после того, как был сформирован план превентивных мероприятий, для того, чтобы опре​делить возможности применения к ним тех или иных методов управ​ления рисками.

После того как менеджер по управлению рисками уже реализовал про​цедуру “Отбор превентивных мероприятий и формирование плана пре​вентивных мероприятий”, он должен проанализировать все риски фир​мы заново. Это оставшиеся риски, которые не подпали под превентивные мероприятия, и те, с которыми фирма будет иметь дело после проведе​ния превентивных мероприятий — в некотором смысле новые для нее, так как значения их критериальных характеристик стали другими.

Необходимо отметить, что бывают ситуации, когда проведение превентивных ме​роприятий практически сводит риски к нулю. Это означает, что для фирмы такой риск практически больше не существует, и в дальнейшем построении ПЦМ он уже участвовать не будет (вошел в план превен​тивных мероприятий).

Менеджер должен проанализировать все риски с це​лью выявления возможностей применения к ним тех или иных методов управления. Существуют следующие основные методы управления рисками: избежания рисков или отклонения от них, принятия рисков на себя, предотвращения убытков,  уменьшения размера убытков, страхование, самострахование. 

В зави​симости от значений основных характеристик рисков, могут быть применены следующие методы управления рисками.

При высокой вероятности реализации риска, больших размерах воз​можного ущерба, независимо от того, являются риски однородными или неоднородными, единичными или массовыми, для фирмы целесо​образен отказ от них, то есть использование метода избежания рисков. Если же вероятность наступления ущерба мала и размер возможного ущерба также небольшой, то для однородных единичных и неоднород​ных рисков оправданным является метод принятия рисков на себя, ког​да фирма может покрывать возникший ущерб за счет собственных средств.

Применение этого метода является целесообразным и в том случае, если вероятность наступления ущерба высока, размер возможного ущер​ба небольшой, риски однородные или неоднородные, но — единичные.

Если же риски с малой вероятностью реализации ущерба и неболь​шим возможным ущербом являются однородными и массовыми, фирма может либо передать ответственность по ним другому субъекту (страховой компании), либо оставить эти риски у себя, создавая при этом специальный стра​ховой фонд, то есть, осуществляя самострахование, например, на основе формирования кэптивных страховых компаний.

Страхование как метод управления рисками может использоваться и в следующих случаях:

- вероятность наступления ущерба мала, размер возможного ущерба невелик, риски неоднородные и их много;

- вероятность наступления ущерба мала, размер возможного ущерба велик, риски единичные и при этом однородные или неоднород​ные;

- вероятность наступления ущерба мала, размер возможного ущерба велик, риски однородные и их много.

Самострахование, то есть страхование рисков на основе создания соб​ственного страхового фонда, оправдано в тех случаях, когда рисков много и в то же время они имеют следующие характеристики:

- вероятность наступления ущерба мала, размер возможного ущер​ба велик, риски однородные или неоднородные, но их много;

- вероятность наступления ущерба высока, размер возможного ущер​ба невелик, риски однородные или неоднородные, но их много.

Результатом данного этапа управления рисками является выделе​ние групп рисков, к которым могут быть применены те или иные мето​ды управления.

Окончательное формирование программы управления рисками.

 Фактически программа целевых мероприятий по управлению рисками (ПЦМ) сформировалась в результате реализации следующих основных процедур:

- предварительный отбор рисков, остающихся на уровне фирмы, с учетом выбранной стратегии фирмы и требований процедур управ​ления ими;

- формирование плана превентивных мероприятий;

- выбор методов управления рисками.

В итоге в ПЦМ вошли следующие риски:

- те, которые попали под действие плана превентивных мероприятий;

- те, которые не попали под действие плана превентивных меро​приятий.

И для тех и для других рисков менеджер может определить конкретные методы управления ими.

Реализация плана превентивных мероприятий и использование методов управления рисками в общем случае приводят к изменению вероятности наступления убытка и его возможного размера. Поэтому по всем рискам фирмы должны быть заново пересчитаны значения этих двух основных характеристик
Результатом этапа окончательного формирования программы целевых мероприятий по управлению рисками является разработанная программа управления рисками, включающая план превентивных мероприятий как обязатель​ный блок программы. 
Программа должна содержать: 
- план проведения превентивных мероприятий;

- перечень рисков, подпадающих под план превентивных меропри​ятий;

- перечень рисков, не подпадающих под план превентивных меро​приятий;

- конкретные методы управления по всем рискам, значения следующих характеристик: вероятность наступления убытка и его возможный размер, однородность и ко​личество аналогичных рисков, пересчитанные с учетом внедрения ПУР значения максимально возможного, наиболее вероятного и ожидаемого убытков.

Эффективность разработки ПЦМ может быть оценена способом, основанном на сопоставлении с финансовыми возможностями фирмы значений максимально возможному значению, наиболее вероятных и ожидаемых убыт​ков до и после внедрения ПЦМ. Сопоставление можно проводить на основе расчета коэффициента финансовых возможностей фирмы по покрытию убытка. Этот коэф​фициент рассчитывается для максимально возможного, наиболее ве​роятного и ожидаемого убытков для двух вариантов — до внедрения программы управления рисками и после нее.

Коэффициенты финансовых возможностей фирмы по покрытию различных видов убытков фирмы до внедрения ПЦМ рассчитываются по формулам:

КНВеУ  =(НВеУ*ФВ)/ФВ;                                     



(3.3)

КМВоУ = (МВоУ*ФВ)/ФВ;                                   




(3.4)

КОУ = (ОУ*ФВ)/ФВ;



                                         
(3.5) 

где НВеУ, МВоУ и ОУ - соответственно наиболее вероятный, макси​мально возможный и ожидаемый убыток; 

ФВ - финансовые возмож​ности фирмы по покрытию убытков.

Коэффициенты финансовых возможностей фирмы по покрытию раз​личных видов убытков фирмы после внедрения ПЦМ рассчитываются по формулам:

К(НВеУ)ПЦМ = (НВеУПЦМ + РПЦМ * ФВ)/ФВ;                         


(3.6)

К(МВоУ)ПЦМ = (МВоУПЦМ  + РПЦМ * ФВ)/ФВ;                       


(3.7)

К(ОУ)ПЦМ = (ОУПЦМ + РПЦМ * ФВ)/ФВ;                                  


(3.8)

где НВеУПЦМ, МВоУПЦМ  и ОУПЦМ - соответственно наиболее вероятный, максимально возможный и ожидаемый убыток после внедрения ПЦМ; 

РПЦМ - расходы по разработке и вне​дрению ПЦМ. 

Заметим, что в числителе формул (3.6), (3.7) и (3.8) при определении эффективности ПЦМ дополнительно учитываются расходы по ее раз​работке и внедрению.

Если значение коэффициента отрицательное или равно нулю, то это означает, что у фирмы есть финансовые возможности по покрытию со​ответствующего вида убытка. Если же значение коэффициента боль​ше нуля, то это говорит о том, что фирма испытывает трудности по его покрытию.

Сравнение и анализ полученных значений коэффициентов для си​туации до и после внедрения ПЦМ дают возможность косвенно оце​нить эффективность и целесообразность разработки и внедрения ПЦМ. Чем больше эти коэффициенты различаются между собой, тем выше эффективность внедрения ПЦМ.
Для принятия решений по разработке ПЦМ антирисковый менеджер должен иметь возможность ознакомиться с соответствующей информацией. Отобразим, в таблицах, наиболее важную информацию используемую менеджером при разработке ПЦМ, на предварительной и основной стадиях разработки ПЦМ.

Таблица 3.1 – Виды рисков, которые могут учитываться при разработке ПЦМ на уровне предприятия

	Коммерческие риски

	Связанные с собственно

хозяйственной

деятельностью
	Связанные с проведением финансовых

операций

	Чистые – связанные с

хозяйственной

деятельностью
	Чистые – связанные с

финансовыми

операциями
	Спекулятивные -  риски, связанные с

финансовыми операциями


В таблице 3.2 отображены основные составляющие производственно - хозяйственной деятельности предприятия и группы рисков, связанные с ними.

Таблица 3.2 – Группы рисков, связанные с основными составляющими производственно-хозяйственной деятельности фирмы

	Группы рисков

производственно-

хозяйственной

деятельности

фирмы
	Со средствами производства фирмы

	
	С предметами труда

	
	С пресоналом

	
	С прцессом производства продукции или услуг

	
	С маркетингом

	С внешней средой фирмы


Если превоначальная ПЦМ уже разработана, и речь идет об ее отслеживании, оценке и корректировке, менеджер должен уточнять цели и задачи, также согласовывая их с руководством. Приведем, в таблице 3.2.3, возможные цели и задачи разработки программы целевых мероприятий по управлению рисками.

Таблица 3.3 – Возможные цели и задачи разработки программы целевых мероприятий по управлению рисками

	Описываемые

характеристики
	Цели и задачи разработки ПЦМ
	Примечания

	Цель
	Обеспечение условий успешного

функционирования фирмы

в  условиях риска
	Обязательное

согласование с руководством

	Основныые задачи
	Выявление

возможных

экономических

рисков
	Снижение

финансовых потерь
	Обязательное

согласование с руководством

	Конкретные

задачи
	Выявление

групп

рисков на

уровне

фирмы
	Выявление

Возможных

убытков на

уровне

фирмы
	Обязательное

согласование с руководством и

специалистами

фирмы


Принципы, которыми руководствуется антирисковый менеджер при пересмотре ПЦМ, в первую очередь определяются стратегией предприятия. Поэтому необходимо привести, в таблице 3.4, возможные варианты принципов управления рисками, обусловленные выбором той или иной стратегии управления, которые учитываются менеджером при разработке ПЦМ, и используются им.

Таблица 3.4 – Возможные варианты принципов управления, обусловленные стратегией фирмы, которые могут учитываться при разрабртке ПЦМ

	Вариант стратегии
	Возможные принципы управления рисками, обусловленные выбранным вариантом стратегии управления фирмы

	Освоение новой

рыночной нишы
	Готовность к самостоятельному покрытию больших убытков

	
	Передача части рисков, обусловленных освоением рыночной ниши

	
	Передача всех рисков, обусловленных освоением рыночной ниши

	
	Отказ от освоения новой рыночной ниши при определенном размере убытков

	
	(и др.)

	Сохранение на рынке

устойчивого финансового положения фирмы
	Передача части рисков, которые могут отрицательно повлиять на финансовую устойчивость фирмы

	
	Передача всех рисков, которые могут отрицательно повлиять на финансовую устойчивость фирмы

	
	Отказ от видов деятельности фирмы, которые могут отрицательно повлиять на финансовую устойчивость фирмы


Как видно из приведенной выше таблицы, одна и та же стратегия может быть реализована с помощью различных вариантов. Поэтому одобрение руководства необходимо хотя бы для того, чтобы сделать окончательный выбор из альтернативных принципов.

В таблице 3.5 содержится справочная информация, необходимая менеджеру, по принципам, учитываемым при разработке ПЦМ.

Таблица 3.5 – Принципы, учитываемые антирисковым менеджером при разработке ПЦМ

	Возможные принципы

разработки ПЦМ
	Примечания

	Принцип учета в ПЦМ

рисков определенного 

вида


	При составлении конкретной программы этот принцип должен быть согласован с руководством фирмы и, в первую очередь, с ее финансовым руководством



	Принцип согласования с руководителями фирмы решений, принимаемых антирисковым менеджером
	1.Решения, требующие согласования с руководством фирмы, должны быть выделены

2.Некоторые решения должны также согласовываться со специалистами

	Принцип периодического или мониторингового пересмотра ПЦМ
	


Функциональные специфические обязанности  менеджера, связанные с предварительным отбором рисков, представим в таблице 3.6.

Таблица 3.6 – Функциональные обязанности антирискового менеджера, обусловленные предварительным отбором рисков

	Пункт по разработке или пересмотру ПЦМ
	Этап предваритель-

ной стадии разработки ПЦМ
	Функциональные обязаннояти менеджера

	
	
	А
	Б

	1
	2
	3
	4

	
	
	способствующие улучшению качества и полноте информации
	обусловленные особенностями содержания соответствующего этапа общнго алгоритма процедуры разработки ПЦМ

	“Информация по предварительному отбору рисков”
	“Предварительный отбор рисков”
	Постоянное отслеживание перечня и качества используемой информации, а также внесение соответствующих изменений
	1. Изучение фрмального описания процедуры предварительного отбора рисков

2. Предварительный отбор рисков

3. Согласование решения с руководством или специалистами


В таблице 3.8 отображена справочная информация по результатам этапа “Отбор превентивных мероприятий и формирование плана превентивных мероприятий”, необходимая менеджеру.

Таблица 3.8 – Результаты этапа “Отбор превентивных мероприятий и фрмирование плана превентивных мероприятий” укрупненной процедуры основной стадии

	Результаты этапа
	Примечания

	1
	2

	План превентивных мероприятий
	План является частью

всей ПЦМ

	Объем работ по внедрению и отслежива-

нию плана превентивных мероприятий
	

	Затраты по внедрению и отслеживанию

плана превентивных мероприятий
	

	Группы рисков, попадающих под

превентивные мероприятия
	

	Уточненные значения критериальных

характеристик по рискам, попадающим

под превентивные мероприятия
	Критериальные пока-

затели: вероятность

наступления убытка,

размер возможного

убытка


Результаты этапа “Окончательное формирование программы целевых мероприятий” основной стадии разработки ПЦМ могут быть представлены в виде таблицы 3.9.

Таблица 3.9 – Результаты этапа “Окончательное формирование программы целевых мероприятий” укрупненной процедуры основной стадии разработки ПЦМ

	Результаты этапа

	1

	Выявление группы рисков, попадающих под план превентивных

мероприятий

	Выявление группы рисков, не попадающих под план превентив-

ных мероприятий

	Конкретные методы управления рисками, применяемые к

конкретным рискам (группам риска)

	Для всех рисков затраты, связанные с реализацией выбранного метода управления

	Пересчитанные для всех рисков значения вероятности наступления убытка и его возможного размера

	Информация по значениям основных характеристик риска: вероятность наступления убытка и его возможный размер, однородность

и количество аналогичных рисков

	Пересчитанные с учетом внедрения ПЦМ значения возможных

убытков (максимально возможного, наиболее вероятного и ожидаемого)

	Перечень мер и методов контроля за убытками


В заключении приведем таблицу 3.10, содержащую информацию, связанную с функциональными специфическими обязанностями менеджера по оценке эффективности ПЦМ.

вырезано

Таблица 3.10 – Функциональные обязанности антирискового менеджера по оценке эффективности ПЦМ

	Пунк по

разработке

ПЦМ
	Этап основ-

ной стадии

разработки

ПЦМ
	Функциональные обязанности менеджера

	
	
	А
	Б

	1
	2
	3
	4

	
	
	способствующие

улучшению качества и полноте

информации
	Обусловленные осо-

бенностями одержания соответствующего этапа общего

алгоритма реализации процедуры разработки ПЦМ

	“Информа-

ция по оценке эффективности ПЦМ”
	“Оценка эффективности

ПЦМ”
	Постоянное отслеживание перечня и качества используемой

информации, внесение соответствующих

изменений
	1.Изучение справочной информации по

возможным методам

оценки эффективности ПЦМ

2.Расчеты по оценке

эффективности ПЦМ

на основе выбранных

методов

3.Анализ и оценка 

эффективности ПЦМ

на основе расчетов 

по выбранным методам оценки


Такова основная справочная информация, которая призвана помочь антирисковому менеджеру при разработке программы целевых мероприятий по управлению рисками (ПЦМ) и отвечающая конкретному этапу реализации каждой из двух стадий разработки ПЦМ – предварительной и основной.

3.3 Совершенствование системы и способов минимизации рисков в ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой»
Одним из способов снижения рисков неисполнения хозяйственных договоров ЗАО «Швейная фабрика им. Н. Ониловой» является использование страховых инструментов. Примером страхования такого рода рисков является заключение договоров страхования на случай невозможности в связи с оговоренными причинами поставить товар по ранее заключенным контрактам, а также отказа покупателя от приема товара. В этих случаях страхователю возмещают убытки, связанные с необходимостью поиска новых покупателей, осуществлением возврата товаров.

Риски вхождения в договорные отношения с неплатежеспособными партнерами также выражаются в заключении договоров на закупку ресурсов с поставщиками, которые не в состоянии выполнить свои обязательства из-за плохого финансового состояния. Данные риски также включают в себя оказание услуг неплатежеспособным покупателям. В этом случае возникает риск того, что понесенные затраты либо окупятся несвоевременно, либо предприятию нужно будет пересматривать сроки реализации уже изготовленной продукции и идти на прочие дополнительные затраты. Кроме того, может измениться и объем произведенной продукции.

Чтобы избежать подобных потерь, предприятию необходимо проверять платежеспособность поставщиков сырья, материалов и покупателей произведенной продукции. Кроме того, для снижения рисков в данной ситуации предприятие может создавать резервы на случай непредвиденных затрат, прогнозировать отраслевую вырезано

ности, возникновения непредвиденных потерь. Причинами такого положения является отсутствие страховой культуры, опыта и специалистов по управлению рисками, нестабильность экономической и политической ситуации, что приводит к отсутствию интереса к страхованию рисков.
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Приложение А
Существование риска на этапах человеческой деятельности
вырезано

Приложение Б

Построение кривой риска и финансового состояния фирмы в зависимости от вырезано

Приложение В

Процесс управления рисками

вырезано

вырезано

1. Постановка целей управления рисками; 

2. Анализ риска; 

3. Качественный анализ; 

4. Количественный анализ; 

5. Выбор методов воздействия на риск; 

6. Анализ эффективности принятых решений и корректура целей управления рисками, и к началу. 

Приложение Д
Алгоритм функционирования механизма управления рисками
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