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ВВЕДЕНИЕ
Актуальность темы дипломной работы. В современных условиях ведения хозяйства вопрос об активных операциях российских коммерческих банков приобретает особое значение. Их обоснованное проведение, с одной стороны, и необходимость расширения инвестиций в экономику, с другой стороны, заостряют эту проблему, превращают ее в один из актуальных теоретических и практических вопросов национальной экономики. Кредиты, которые предоставляются коммерческими банками, являются одной из основных форм кредита в рыночной экономике. Правильная организация процесса банковского кредитования, разработка эффективной и гибкой системы управления кредитными операциями и оценка кредитоспособности заемщика - основа финансовой и рыночной стабильности коммерческих банков с учетом определяющего места, которые занимают кредитные операции в портфеле банковских активов.

В современных условиях с целью обеспечения эффективной кредитной деятельности коммерческие банки разрабатывают собственную внутреннюю кредитную политику и внедряют практические механизмы ее реализации.

Теоретической основой исследования стали концепции банковского дела и менеджмента, модели оценки и регуляции операционной деятельности коммерческого банка, которые изложенные в научных трудах отечественных и иностранных исследователей этой проблемы.

Во время работы над дипломной работой автор опирался на исследование российских и зарубежных ученых и специалистов в отрасли кредитной деятельности коммерческих банков, в частности: Герасимовича А. Г., Кромонова В. В., Мамоновой И. Д., Масленченкова Ю. С., Мороза А. Г.,   Пересады А. А., Савлука Г. И., Терешковой Г. Е., Фетисова Е. В., Голенища С. П., Ширинской Е. Б., Джонсона Ф. и других. 

Анализируя существующие методические материалы коммерческих банков, а также публикации российских и зарубежных ученых, в которых рассматриваются кредитные операции коммерческих банков и оценка кредитоспособности заемщиков, можно обнаружить, что эта проблема, имея важное значение для успешной структурной перестройки и развития банковской системы, недостаточно разработана в практическом плане, а соответствующие инструменты пока еще остаются недостаточно развитыми. Именно это и обусловило выбор темы данной работы. 

Целью дипломной работы является обоснования методических и теоретических принципов и практических рекомендаций относительно анализа кредитоспособности заемщика и повышения его платежеспособности.

Для достижения поставленной цели магистерского исследования была определена необходимость решения следующих заданий:

определить характеристику и сущность кредитования в коммерческом банке;
рассмотреть методику оценки кредитоспособности заемщика;
провести анализ кредитоспособности заемщика;

определить пути повышения кредитоспособности заемщика.
Объектом работы является ООО «СТ-Центр».
Предметом исследования является кредитоспособность заемщика.

Методы исследования: метод познания от абстрактного к конкретному, системно факторный подход к исследованию финансовой деятельности коммерческого банка, методы математической статистики.

Информационной базой исследования были даны бухгалтерской отчетности коммерческого банка, статистические материалы, публикации информационно-аналитических и периодических изданий, учебные пособия и тому подобное.

Структура дипломной работы. Работа состоит из введения, трех основных разделов, выводов и предложений, списка использованных источников, приложений.

ГЛАВА 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ОЦЕНКИ КРЕДИТОСПОСОБНОСТИ ЗАЁМЩИКА
1.1. Кредиты и его роль в рыночной экономике
В рыночной экономике непреложным законом является то, что деньги должны находиться в постоянном обороте, совершать непрерывное обращение. Временно свободные денежные средства поступают на рынок ссудных капиталов, аккумулируются в кредитно-финансовых учреждениях, а затем пускаются в дело, размещаются в тех отраслях экономики, где есть потребность в дополнительных капиталовложениях.

Кредит представляет собой движение ссудного капитала, осуществляемое на началах срочности, возвратности и платности. Хотя кредит зародился еще в рабовладельческом обществе, когда деньги предоставлялись в долг ростовщикам, он получил наибольшее развитие в капиталистическом хозяйстве. 

Кредит - предоставление денег или товаров в долг, как правило, с уплатой процентов. Возникновение кредита связано непосредственно со сферой обмена, где владельцы товаров противостоят друг другу как собственники, готовые вступить в экономические отношения
.

вырезано

Между двумя видами денег существует прямая связь: деньги одного вида могут легко переходить в другой вид, и наоборот. Следует, тем не менее, отметить, что деньги, находящиеся на срочных и сберегательных вкладах в банках, сильнее отличаются от наличных денег, чем средства на текущих счетах: они почти не участвуют в расчетах, не могут быть превращены в банкноты по первому требованию вкладчика, выполняют функцию накопления. Поэтому данная часть денежной массы носит название “квазиденег”, т.е. подобия дене.

В настоящее время банковский кредит стал в обычных условиях одной из главных причин роста денежной массы в развитых странах. Чем быстрее растет объем выданного кредита в стране, тем быстрее увеличивается денежная масса. Западные экономисты рассматривают банковский кредит как важнейший эквивалент денежной массы и соответственно источник ее роста.

Среди каналов эмиссии денег выделяется выпуск банкнот, но с этим можно согласиться лишь с некоторыми оговорками. Во-первых, наличные деньги в настоящее время занимают небольшой удельный вес в общей сумме денежной массы в развитых странах. Во-вторых, изменился сам механизм эмиссии наличных денег. Зарплату в наличной форме в настоящее время получают от 1 до 5% занятых в хозяйстве. Тенденция к переходу на безналичную выплату заработной платы наблюдается и в Российской Федерации.

Известную роль в изменении денежной массы в стране играет движение иностранных капиталов. Например, интенсивный приток краткосрочных капиталов в страну может привести не только к активизации платежного баланса, но и вызвать увеличение денежной массы, что является одной из причин инфляционного процесса. Изменение индекса цен происходит на фоне соответствующего изменения кредита и денежной массы, и, получается, что между ростом объёмов кредита и ростом инфляции существует прямо пропорциональная зависимость
.

Из всего вышесказанного можно заключить, что кредит в современном денежном обращении играет огромную роль, безналичные деньги все более вытесняют наличные. Именно на кредите основано функционирование экономики развитых стран и их денежное обращение. Именно кредит является фактором ускорения оборота денежных средств; перераспределяет их в народном хозяйстве.
1.2. Виды кредитов, предоставляемые в коммерческих банках

В процессе исторического развития кредит приобрел многообразные формы, основные из которых - это коммерческий и банковский кредит.

а) Коммерческий кредит - это кредит, предоставляемый предприятиями, объединениями и другими хозяйственными субъектами друг другу. Коммерческий кредит предоставляется в товарной форме, прежде всего путем отсрочки платежа. 

Одна из первых форм кредитных отношений в экономике, породившая вексельное обращение и тем самым активно способствовавшая развитию безналичного денежного оборота, находя практическое выражение в финансово-хозяйственных отношениях между юридическими лицами в форме реализации продукции или услуг с отсрочкой платежа, это коммерческий кредит. Основная цель этой формы кредита - ускорение процесса реализации товаров, а, следовательно, извлечения заложенной в них прибыли
.

вырезано

е) Международный кредит представляет собой движение ссудного капитала в сфере международных экономических отношений. Международный кредит предоставляется в товарной или денежной (валютной) форме. Кредиторами и заемщиками являются банки частные фирмы, государства, международные и региональные организации.

Международный кредит - движение ссудного капитала в сфере международных экономических отношений, связанное с предоставлением валютных и товарных ресурсов на условиях возвратности, срочности и уплаты процента. Источниками международного кредита служат: временно высвобождаемая у предприятий в процессе кругооборота часть капитала в денежной форме; денежные накопления государства и личного сектора , мобилизуемые банками. Международный кредит отличается от внутреннего межгосударственной миграцией и укрупнением этих традиционных источников за счет их привлечения из ряда стран. 

Рассматривается как совокупность кредитных отношений, функционирующих на международном уровне, непосредственными участниками которых могут выступать межнациональные финансово-кредитные институты (МВФ, МБРР и др.), правительства соответствующих государств и отдельные юридические лица, включая кредитные организации. Классифицируется по нескольким базовым признакам: 

по характеру кредитов - межгосударственный, частный; 

по форме - государственный, банковский, коммерческий; 

по месту в системе внешней торговли - кредитование экспорта, кредитование импорта
.

Международный кредит выполняет следующие функции, отражающие специфику движения ссудного капитала в сфере макроэкономических отношений. 

Перераспределение ссудных капиталов между странами для обеспечения потребностей расширенного воспроизводства. 

Экономия издержек обращения в сфере международных расчетов путем замены действительных денег (золотых, серебряных) кредитными, а также путем развития и ускорения безналичных платежей, замены наличного валютного оборота международными кредитными операциями.

Ускорение концентрации и централизации капитала.

Характерным признаком международного кредита выступает его дополнительная правовая или экономическая защищенность в форме частного страхования и государственных гарантий.

1.3. Методология оценки кредитоспособности в коммерческих банках

Главным источником информации о финансовом состоянии потенциального заемщика является его отчетность: баланс, отчет о прибылях и убытках, а также расчеты определенных показателей, выполненные на основании этой отчетности. Но это не вычерпывает всех сведений о клиенте. Есть еще другие источники, к которым принадлежат архивы банка, информация от других финансово-кредитных учреждений, экономическая пресса и тому подобное.

вырезано

На первом этапе банком рассматриваются документы предприятия - потенциального заемщика на получение кредита. Главная цель анализа настоящих документов — определить способность и готовность заемщика повернуть нужный заем в установленные сроки и в полном объеме
.

Оценивая персональные качества заемщика, банк сосредоточивает внимание на таких моментах: репутации, порядочности и честности, профессиональных способностях руководителя и менеджеров. Относительно потенциального заемщика, то нужно выяснить также своевременность погашения им ранее полученных займов (в том числе и в других банках), относительно других долговых обязательств в прошлом. При оценке качеств потенциального заемщика его характеристика сопоставляется с вероятностью того, что клиент будет пытаться выполнить свои обязательства. Этот фактор обычно достаточно значим, потому что кредитная операция предусматривает обязательную оплату долгов. 
Опытные эксперты из изучения кредитоспособности настаивают на потому, что моральный фактор является важнейшим вопросом в предоставлении кредиту. Тщательным образом изучается финансовое состояние заемщика, ликвидность баланса, эффективность использования собственных и заимообразных средств. Для этого используется бухгалтерская и статистическая отчетность предприятия за прошлые периоды, материалы предыдущих проверок на месте, прогнозы его финансового стану на протяжении всего срока пользования кредитом. Практикуется наблюдение за средствами работы непосредственно на фирме клиента. Важнейшей информационной базой при оценке кредитоспособности является бухгалтерский баланс.

Цель предварительного обзора баланса — обнаружить статьи баланса, которые нуждаются в особенном внимании. Такие статьи могут свидетельствовать о неудовлетворительной работе предприятия в целом или об отдельных недостатках. Следует учитывать, что эти статьи могут влиять на развитие объекта в будущем и, как следствие, на его кредитоспособность.

Цель экспресс-анализа заключается в изучении факторов, которые влияют на кредитоспособность предприятия; оценке ресурсов предприятия и их структуры, результатов ведения хозяйства, эффективности использования собственных и заимообразных средств. При проведении экспресс-анализа для обеспечения сравнения баланса нужно провести предыдущую проработку цифровой информации баланса, группирования данные об имуществе и капитале.

Следует отметить, что в теперешних условиях при анализе кредитоспособности отечественныъх предприятий реализация этих рекомендаций значительно осложняется. Ретроспективный анализ обычно затруднен через постоянные изменения условий функционирования предпринимательских структур (налогового законодательства, других нормативно правовых актов, которые регулируют работу предприятий). Использования же как нормативных среднеотраслевых коэффициентов в принципе возможно, но не всегда обосновано.

Оформление кредитного соглашения осуществляется банком на основании предоставленных заемщиком документов; кредитное соглашение действует на протяжении всего периода пользования кредитом (что особенно важно в случае предоставления долгосрочных кредитов). И в течение всего периода пользования кредитом длится банковский контроль за финансовым состоянием и кредитоспособностью предприятий-заемщиков. При кредитовании предприятий банки контролируют соблюдение кредитной дисциплины – сдерживание предприятиями, которых кредитует банк, своих обязательств относительно целевого использования кредитов, возвращения их в установленные сроки и своевременного представления в банк оперативных отчетных данных
.

В процессе реализации основных принципов кредитования банковский контроль осуществляется за двумя этапами: предыдущим и следующим.

вырезано

Финансовое состояние заемщика банк оценивает в каждом случае заключения договора об осуществлении кредитной операции, а в дальнейшем  не реже однажды на три месяца, а если заемщиком является банк  не реже, чем один раз на месяц.

Банки самостоятельно устанавливают нормативные значения и соответствующие баллы для каждого показателя в зависимости от его весомости (значимости) среди других показателей, которые могут свидетельствовать о наибольшей вероятности выполнения заемщиком обязательств за кредитными операциями.

Весомость каждого показателя определяется индивидуально для каждой группы заемщиков в зависимости от кредитной политики банка, особенностей клиента (отрасль экономики, сезонность производства, оборотность средств и тому подобное), ликвидности баланса, положения на рынке и тому подобное.

Для оценки кредитоспособности предприятий-заемщиков существует несколько методов. Самой распространенной из них является оценка на основе:

- анализу денежных потоков (определение брутто и нетто входных и исходных денежных потоков, Cash-flow);

- анализу делового риска (определение показателей оборотности оборотных котов, запасов, дебиторской и кредиторской задолженности);

- системы финансовых показателей (коэффициент финансовой стойкости, коэффициенты ликвидности, деловой активности).

Анализ денежного потока клиента показывает предельные размеры новых кредитов, а также слабые места управления субъектом ведения хозяйства, из которых могут выплывать условия кредитования. Анализ денежных потоков осуществляется на основе данных об оборотах ликвидных средств, запасов и краткосрочных долговых обязательств.

Если основным фактором отлива средств является их избыточный перевод в расчеты, то позитивным условием кредитования заемщика может быть поддержка на определенном уровне оборотности дебиторской задолженности в течение всего срока использования кредита
.

При недостаточной величине акционерного капитала условием кредитования может быть сдерживание нормативного уровня коэффициента обеспеченности заемщика собственными средствами (коэффициент автономии).

Для решения вопроса о возможности предоставления кредиту и его размеру на относительно длинный срок анализ денежного потока осуществляется не только по фактическим данным за прошлые годы, но и по прогнозным данным на плановый период.

Оценка кредитоспособности предпринимательских структур на основе системы финансовых показателей — один из самых распространенных методов оценивания, который предоставляет возможность оценить финансовое состояние и эффективность работы субъекта ведения хозяйства.

Для анализа кредитоспособности предпринимательских структур в мировой и отечественной аналитической практике разработан ряд показателей (коэффициентов), расчет которых базируется на существовании соответствующих соотношений между отдельными статьями баланса и других форм отчетность, которая отображает наличие и использование финансовых данных: стоимости основных средств и расходов, величины собственного и ссудного капитала, размера кредиторской и дебиторской задолженности. К тому же преимущества использования коэффициентов заключаются в том, что они елімінують влияние инфляции на анализируемые показатели, что особенно важно при анализе в долгосрочном аспекте. 

Для оценивания финансового состояния заемщика — юридического лица банк должен учитывать такие основные экономические показатели его деятельности
:

платежеспособность;

финансовая стойкость;

рентабельность (в динамике);

оборот за счетами;

состав и динамика дебиторско-кредиторской задолженности.

Платежеспособность заемщика определяется по показателям (коэффициентами) ликвидности:

мгновенной — КЛ1;

текущей — КЛ2;

общей — КЛ3.
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где Ав — высоколиквидные активы (денежные средства, их эквиваленты и текущие финансовые инвестиции);

Зп — текущие (краткосрочные) обязательства, которые состоят из краткосрочных кредитов и расчетов с кредиторами.

вырезано

От оптимального соотношения собственного и ссудного капитала в значительной мере зависит финансовое состояние предприятия. Проработка правильной финансовой политики поможет ООО «СТ-Центр» повысить эффективность своей деятельности.

Далее проведем анализ рентабельности деятельности ООО «СТ-Центр».

Таблица 2.1
Основные показатели финансово хозяйственной деятельности ООО «СТ-Центр» за 2006 – 2008
	№ п/п
	Показатели
	вырезано
вырезано
	вырезано
вырезано
	вырезано
вырезано
	вырезано

	
	
	
	
	
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	1
	Доход (выручка) от реализации продукции (товаров, работ, услуг)
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	2
	Налог на добавленную стоимость 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	3
	Чистый доход (выручка) от реализации продукции (товаров, работ, услуг)
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	4
	Себестоимость реализованной продукции (товаров, работ, услуг)
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	5
	Валовая прибыль (убыток)
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	6
	Административные расходы
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	7
	Расходы на сбыт
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	8
	Другие операционные расходы
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	9
	Финансовый результат от операционной деятельности 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	10
	Другие доходы 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	11
	Финансовый результат от обычной деятельности к налогообложению
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	12
	Налог на прибыль от обычной деятельности 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	13
	Финансовый результат от обычной деятельности 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	14
	Чистая прибыль (убыток) 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	15
	Уровень расходов в чистом доходе % 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	16
	Себестоимость реализованных товаров
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	17
	Административные расходы
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	18
	Расходы на сбыт
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	19
	Прочие расходы
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	20
	Рентабельность реализации % 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	21
	Рентабельность основной деятельности % 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	22
	Рентабельность предприятия % 
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано


Данные таблицы 2.1 показывают основные показатели финансово хозяйственной деятельности предприятия за 2006 - 2008 года. 

Как мы видим, из представленных данных, за исследуемые годы наибольший показатель дохода (выручки) от реализации продукции (товаров, работ, услуг) наблюдается в 2007 году, и составляет 2420 тыс. руб.,  что на 484 тыс. руб. больше показателя 2006 года, и на 1184 тыс. руб. за показатель 2008 года. 

Соответственно в 2007 году наблюдался наибольший показатель налога на добавленную стоимость – 403,33 тыс. руб., наименьший в 2008 году – 206 тыс. руб., а в 2006 году этот показатель составлял 322,67 тыс. руб. 

Поскольку налог на добавленную стоимость изменяется в соответствии с величиной дохода, отсюда выплывает то, что чистый доход от реализации продукции также наибольший в 2007 году, – 2016,67 тыс. руб., в 2006 году составлял 1613,33 тыс. руб. и в 2008 году – 1030 тыс. руб. 

Результаты показателей дохода (выручки) от реализации продукции (товаров, работ, услуг) характеризуется следующими данными.

себестоимость реализованной продукции; 

административные расходы; 

расходы на сбыт; 

другие операционные расходы. 

Проведем анализ данных показателей, которые уменьшают общий показатель  дохода (выручки). 

Показатель себестоимости продукции в 2008 году является наименьшим и составляет 629,4 тыс. руб., что на 1130,6 тыс. руб. меньше показателя 2007 года, и 778,6 тыс. руб. меньше показателя 2006 года. Данные результаты являются наилучшими для 2006 года, поскольку чем большая себестоимость тем меньшая прибыль предприятия.

Уровень административных расходов в 2008 году является наибольшим за период 2007-2008 годов, и составляет 249,4 тыс. руб., что на 195,88 тыс. руб. больше показателя 2006 года, и на 190 тыс. руб. – соответственно за показатель 2007 года. 

Уровень расходов на сбыт также наибольшим является в 2008 году и составляет 119,9 тыс. руб. В сравнении с 2006 годом  этот показатель больше на 98,78 тыс. руб., а в сравнении с 2007 годом – на 93,5 тыс. руб. 

Другие операционные расходы не играют существенного значения в данном случае, поскольку их показатель в 2006 и 2007 годах отсутствует, а в 2006 году составляет лишь 0,3 тыс. руб. 

Следовательно, за счет значительных административных расходов, и  расходов на сбыт в 2008 году на ООО «СТ-Центр» за наблюдается наименьший уровень дохода, который составляет лишь 1236 тыс. руб. 

На формирование финансового результата от обычной деятельности предприятия в 2008 году позитивное влияние оказала сумма дохода от другой деятельности (проценты от финансовых инвестиций, от реализации необратимых активов и тому подобное), которая составила 65 тыс. руб., что на 49,6 тыс. руб. больше показателя 2007 года и на 52,68 тыс. руб. от показателя 2006 года. 

Следовательно, можно сделать вывод, что основные показатели финансово-хозяйственной деятельности ООО «СТ-Центр» испытали негативные изменения в 2008 году сравнительно с 2006 и 2007 годами. В этой связи деятельность предприятия в дальнейшем должна быть направленная на поиск наиболее эффективных форм и методов сотрудничества с деловыми партнерами и по обеспечению ее рентабельности. 

2.2 Анализ имущественного состояния предприятия

Далее дадим оценку структуры источников финансовых ресурсов – пассиву баланса  (табл. 2.2).

вырезано

Часть оборотных активов соответственно уменьшилась, но фактически они выросли на  227 тыс. руб. Если в 2007 году оборотные активы составляли в целом 2492 тыс. руб., где материальные оборотные средства - 1881 тыс. руб. (75,44%), денежные средства и их эквиваленты, другие текущие финансовые инвестиции – 200 тыс. руб. (8,03%), дебиторская задолженность – 412 тыс. руб. (16,53%); то в 2008 году  оборотные активы составляли 2719 тыс. руб., где материальные оборотные активы – 2158 тыс. руб. (79,37%), денежные средства и их эквиваленты, другие текущие финансовые инвестиции – 206 тыс. руб. (7,58%), дебиторская задолженность – 355 тыс. руб. (13,06%). 
Увеличилась часть материальных оборотных средств на 278 тыс. руб. и уменьшилась дебиторская задолженность на 57 тыс. руб. Структура активов ООО «СТ-Центр» в 2008 году улучшилась.

2.3 Анализ и оценка кредитоспособности предприятия

К важнейшим проблемам ООО «СТ-Центр» принадлежит определение границ финансовой устойчивости предприятия. Недостаточная финансовая устойчивость может привести к неплатежеспособности предприятия и отсутствия у него средств для развития услуг и вообще для деятельности хозяйствующего субъекта.

Избыточная финансовая устойчивость также негативно влияет на деятельность, поскольку тормозит ее развитие, увеличивая расходы предприятия избыточными запасами и резервами.

По нашему мнению, финансовая устойчивость должна характеризоваться таким состоянием финансовых ресурсов, которое бы отвечало требованиям рынка и в то же время удовлетворял потребности развития предприятия.

Чтобы обеспечить выживание ООО «СТ-Центр» в современных условиях, управленческому персоналу необходимо, в первую очередь, уметь реально оценивать финансовое состояние, как своего предприятия, так и существующих потенциальных конкурентов.

Улучшение качества управления требует развития и усовершенствования методологического и методического обеспечения анализа финансового стану ООО «СТ-Центр» и планирование его деятельности.

Проведению анализа финансового состояния предприятия должным образом препятствуют следующие факторы:

некомпетентность управленцев в выборе соответствующей методики проведения финансового анализа;

неоднозначность в подходах проведения финансового анализа;

не унифицированность методов.

Внутренний анализ необходим предприятию для более эффективного планирования и управления своей деятельностью. При формирования как текущих так и долгосрочных планов, сначала оценивается фактическое финансовое состояние ООО «СТ-Центр», а затем определяется эффект от разрабатываемых стратегий на будущее. Как правило, задачи, направленные на корректировку финансовой политики предприятия, задаются его администрацией. В этом случае можно сказать, что результаты финансового анализа предназначены для внутренних пользователей, они должны помочь определить наиболее эффективные пути улучшения (стабилизации) финансового состояния предприятия. Результатом проведения анализа для внутреннего пользователя должен быть комплекс управленческих решений - сочетание разных мероприятий, направленных на увеличение объемов предоставленных услуг предприятия с учетом влияния изменений макро- и микроэкономической среды.

Проблемы финансового оздоровления и эффективного управления финансовым состоянием ООО «СТ-Центр» нуждаются в оперативном решении. При этого целесообразно произвести универсальный подход к управлению с учетом индивидуальных особенностей деятельности предприятия. Такой подход должен основываться на объективных закономерностях функционирования и развития экономических систем, учитывать влияние внешних и внутренних факторов, особенности деятельности предприятия.

При моделировании финансовых стратегий можно применить модель финансовой устойчивости.

При определении оптимальных границ результатов финансовой деятельности применяется показатель добавочной стоимости (ДС), динамика которого свидетельствует о масштабах деятельности предприятия и о его взносе в создание национального богатства.

Оптимальным считается соотношение:

-0,1 х ДС (t) < РФД (t) < 0                         

где: ДС (t) - добавочная стоимость в момент времени t;

РФД (t) - результат финансовой деятельности в момент времени t.

Наибольшее внимание в системе мероприятий, направленных на финансовую стабилизацию в условиях кризисной ситуации, следует уделить этапу возобновления и укрепления уровня финансовой устойчивости ООО «СТ-Центр» - залоги устранения неплатежеспособности и фундаментальной основы финансовой стратегии на ускорение экономического роста.

В общем виде стратегическое антикризисное управление финансовой устойчивостью ООО «СТ-Центр» – это деятельность, которая заключается в выборе действий для достижения долгосрочных целей в постоянно переменных условиях, то есть сфера деятельности высшего управленческого персонала предприятия, которая заключается в обеспеченных устойчивости финансового состояния предприятия в долгосрочной перспективе за счет большой доли собственного капитала в общей сумме источников финансовых ресурсов.

вырезано

В 2007 году коэффициент оборачиваемости материальных оборотных средств вырос сравнительно с 2008 годом на 0,644 – 0,61 = 0,034 за счет увеличения выручки от реализации. Рост этого показателя характеризуется положительно.     

4. Коэффициент оборачиваемости готовой продукции (Когп) отображает скорость оборота готовой продукции и определяется как отношение выручки от реализации продукции к средней за период величине готовой продукции (ГП):

Когп = ВР/ГП               

Для ООО «СТ-Центр» за 2006 год:

Когп = 1236/((260 + 20)/2)= 8,83.

Для ООО «СТ-Центр» за 2007 год:

Когп = 832 / ((20+78) / 2) = 25,22.

Для ООО «СТ-Центр» за 2008 год:

Когп = 1114,9  / ((20+44) / 2) = 34,84.

В 2006 году коэффициент оборачиваемости готовой продукции составлял 8,83. Следовательно, рост коэффициента финансовой независимости и уменьшения коэффициентов финансовой зависимости и финансового риска свидетельствует о более стойком финансовом состоянии ООО «СТ-Центр».

Результаты анализа состава и структуры собственного капитала  ООО «СТ-Центр» свидетельствуют о позитивных  изменениях на предприятии.

В целом проведенный анализ свидетельствует о высоком уровне кредитоспособности ООО «СТ-Центр». В то же время у предприятия имеются проблемы эффективности деятельности. 
ГЛАВА 3. ПУТИ ПОВЫШЕНИЯ УРОВНЯ КРЕДИТОСПОСОБНОСТИ ООО «СТ-ЦЕНТР»

3.1 Мероприятия по повышению кредитоспособности предприятия

С целью повышения кредитоспособности ООО «СТ-Центр» планируется создание участка по производству пиломатериалов, организация участка для сушки пиломатериалов.

Изделия из хвойных и твердолистових пород, которые предприятие планирует производить и реализовать на рынке, предназначены для использования при выполнении строительных работ. 

Данные виды продукции имеют ряд преимуществ над изделиями из  анодированных металлов, пластмассы, алюминиевых сплавов, синтетических материалов, а именно:

современный дизайн;

экологически чистая продукция;

надежный термоизоляционный материал;

небольшая стоимость.

Учитывая значительные объемы  строительства в г. Москва, до 2015 года потребность в строительных материалах будет возрастать. Модернизация оборудования и внедрения новых технологий в производство разрешает на протяжении 3 лет постоянно совершенствовать продукты и услуги.

Производство и продажа продуктов и предоставления услуг не требует специальной правовой защиты в форме патентов, авторского права, торгового знака и других форм.

Организация процесса сушки даст возможность поднять стоимость основной продукции (пиломатериалы обрезные для строительства) с 90 до 118-123 EUR/м3.

Для организации сушильного производства необходимо закупить оборудование, провести строительные и монтажные работы на сумму – 199870 тыс.руб..

Данные о закупке основных фондов и выполненные работы для сушильного участка представлены в табл. 3.1.

Таблица 3.1

Закупка основных фондов и выполненные работы для сушильного участка ООО «СТ-Центр» на 2009 г.

	Наименование
	Цена, млн.руб..
	Кол-во
	Сумма, млн.руб.
	Амортизация, тыс.грн

	
	
	
	
	норма, %
	1 кв
	2 кв
	3 кв
	4 кв
	2009 год

	Камера сушильная
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	Котельная на твердом топливе
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	Монтажные работы
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	Строительные работы
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано

	Итого
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано
	вырезано


В деревообрабатывающем комплексе ООО «СТ-Центр» изделия из твердолистових пород изготовляются, как правило, небольшими партиями под индивидуальный заказ.

Данное производство предназначено для удовлетворения потребностей строительных организаций, строительных фирм и частных застройщиков. 

Проектом предполагается внедрение новой высокоэффективной технологической линии на участке сушки пиломатериалов.  

Внедрение новой технологической линии разрешит перерабатывать  пиломатериалы, при этом: 

уменьшается количество технологических отходов; 

повышается качество продукции; 

увеличивается объем производства.

В табл. 3.2 приведена калькуляция действующего производства ООО «СТ-Центр».

Таблица 3.2

Калькуляция действующего производства ООО «СТ-Центр» 
	Наименование затрат
	Сумма, тыс.руб.

	Материалы
	756310

	Зарплата
	350400

	Страховые начисления
	152844

	Эл.энергия
	25390

	Амортизация
	63115

	Прочее
	33701

	Себестоимость
	1381761

	Прибыль
	360639

	Налог на прибыль
	90160

	Прибыль чистая
	270480

	Итого стоимость
	1742400

	Цена
	1742400


В табл. 3.3 представлена калькуляция сушильного производства ООО «СТ-Центр».

Таблица 3.3

Калькуляция сушильного производства ООО «СТ-Центр» 

	Наименование затрат
	Сумма, тыс.руб.

	Материалы
	вырезано

	Зарплата
	вырезано

	Страховые начисления
	вырезано

	Эл.энергия
	вырезано

	Амортизация
	вырезано

	Прочее
	вырезано

	Себестоимость
	вырезано

	Прибыль
	вырезано

	Налог на прибыль
	вырезано

	Прибыль чистая
	вырезано

	Итого стоимость
	вырезано

	Цена
	вырезано


В табл. 3.4 представлена калькуляция планового производства пиломатериалов ООО «СТ-Центр».

Таблица 3.4

Калькуляция планового производства пиломатериалов ООО «СТ-Центр» 

	Наименование затрат
	Сумма, тыс.руб.

	Материалы
	756310

	Зарплата
	440400

	Страховые начисления
	192102

	Эл.энергия
	52199

	Амортизация
	76512

	Прочее
	37398

	Себестоимость
	1555461

	Прибыль
	500572

	Налог на прибыль
	125143

	Прибыль чистая
	375429

	Итого стоимость
	2056032

	Цена
	2056032


Затраты сушильного производства на 1 м3 увеличатся на сумму – 60,31 тыс.руб.

Необходимость в сырье (лесе кругляке) на годовую производственную программу составляет – 6100 м3.

По условиям договора  с государственным лесным хозяйством, для получения фонда леса в объеме 6100 м3 необходимо провести разработку леса на корню для лесхоза объемом 11590 м3. 

Готовая продукция (пиломатериалы обрезные, влажностью 35…38%) – 3200 м3/год.

Готовая продукция (пиломатериалы обрезные, влажностью 8…16%) – 2880 м3/год.

В процессе реализации инвестиционного проекта ООО «СТ-Центр» планирует достичь 80% загрузки деревообрабатывающего производства. 
3.2 Пути внедрения мероприятий по обеспечению повышения кредитоспособности предприятия

Важнейшими целями ООО «СТ-Центр» на ближайшие 3 года и стратегии их достижения могут быть следующими (табл. 3.5).

Таблица 3.5

Цели и стратегия ООО «СТ-Центр» на 2009-2011 гг.

	Цель
	Стратегия

	Привлечение финансирования для внедрения новой линии по евростандарту

Выход на внешний рынок
	вырезано




Основными потребителями продукции строительных материалов ООО «СТ-Центр» является строительный сектор. Приблизительно 50% производственных затрат строительного сектора составляют затраты на строительные материалы.

вырезано

другие виды (подоконники, наличники, плинтусы, половые доски, вагонка).

Маркетинговые исследования показали, что из всего ассортимента продукции реально экспортным потенциалом владеет лишь следующие виды: 

дубовые пиломатериалы – 1200 м3 в год; 

струганные сухие заготовки – 1056 м3; 

дубовые паркетные заготовки – 12000 м2 в год. 

Общий объем продаж оценивается в 2529,6 тыс. руб. 

Возможности экспорта основываются на учете  следующих обстоятельств: 

качество строительных материалов в России по сравнению с западными стандартами оцениваются заграничными экспертами как хорошее; 

украинские строительные материалы в среднем в 2 разы дешевле сравнительно с соответствующими материалами в Западной Европе. 

Возможные регионы сбыта заготовок для мебели и паркета из твердолистових пород (дуб, ясень, бук) – Болгария, Германия, Италия, Франция, Австрия, Бельгия. Хвойные заготовки для мебели реализуются преимущественно в скандинавские страны. На данном этапе достигнуты предварительные договоренности о поставках. Осуществляется дальнейший поиск торговых партнеров. 

Учитывая увеличение объема строительно-монтажных работ  и инвестиций в общественное, жилое строительство и реконструкцию жилья, на ближайшие 3 года прогнозируются объемы продажи не ниже проектных. Важного снижения цен не следует ожидать в связи с увеличением спроса на строительные материалы.

Для увеличения объема производства строительных материалов деревообработки в ООО «Мегалекс» имеются значительные резервы, так как объемы продажи производства продукции и продажи рассчитаны, исходя из ее выпуска при работе оборудования в одну смену.

Основным конкурентом по изготовлению изделий из твердолистових пород в пределах Московской области является Новоогиревский ДОК. Небольшие деревообрабатывающие организации г. Москва имеют слабую техническую базу, соответственно низкое качество продукции и особой конкуренции не составляют.

Преимущества конкурентов следующие. 

Новоогиревский ДОК – это предприятия с закрытым циклом производства: от распиловки и сушки древесины до выпуска готовых столярных  изделий. 

Большой ассортимент строительных изделий дорогих форм и размеров, дорогой сложности, по индивидуальным заказам. 

Предоставления скидок (одноразовые, накоплю вальные системы скидок).

Можно выделить следующие недостатки конкурентов. 

В многих предприятий маленькая мощность, некоторые из них выполняют небольшие частные заказы. 

Нередко продукция Новоогиревского ДОКа и других предприятий изготовливается из плохо обработанной древесины, которая снижает качественные и потребительские характеристики готовой продукции, причем используемые породы деревьев часто совсем не подходят для его производства (теплоизоляционные свойства таких окон не отвечают государственным нормам ). 

Большинство фирм, которые работают под индивидуальные заказы, устанавливают высокие цены на изделия, которые рассчитаны на ограниченный круг покупателей, имеющих высокий доход. 

За исключением Новоогиревского ДОКа большинство предприятий занимаются исключительно изготовлением столярных изделий, услуги по распилке   и сушке древесины предоставляют третьи фирмы, что делает изделия значительно более дорогими.

Таким образом, мы имеем возможность “захвата” рынка в г. Москва, а также в пределах Московской области.

Концепция маркетинга проекта базируется на связи “старый рынок – новый продукт”, при которой ООО «СТ-Центр» выходит на старые рынки с предложением высококачественной продукции. Основная маркетинговая стратегия в данном случае – стратегия лидерства по затратам, срокам изготовления продукции, что достигается нововведениями и усовершенствованием производственного процесса и тщательным контролем качества при относительно простом процессе производства. 

В результате, базовая стратегия проекта определяется как стратегия конкуренции. Г.Москва представляет большой уровень потребительского интереса. В данной зоне легче реализовать продукцию при небольших затратах, так как, чем короче сроки, тем быстрее могут быть обеспечены поставки, контакты, привлечение клиентов и продажа.

Прогнозные целевые показатели стратегии маркетинга:

завоевание регионального рынка – 11,5% ;

экспорт продукта в зарубежные страны – 17,2%. 

вырезано

Средства продвижения продукции ООО «СТ-Центр»:

рекламные проспекты;

персональная продажа;

участие в выставках;

изготовление макетов продукции, образцов.

Структура комплекса маркетинговых коммуникаций ООО «СТ-Центр» представлена в табл. 3.6.

Таблица 3.6

Структура комплекса маркетинговых коммуникаций ООО «СТ-Центр» 

	№ п/п
	Элемент комплекса маркетинговых коммуникаций
	Весовой коэффициент, %
	Доля в бюджете продвижения, %

	1
	Реклама в СМИ
	вырезано
	вырезано

	2
	Стимулирование сбыта
	вырезано
	вырезано

	3
	Реклама на месте продажи
	вырезано
	вырезано

	4
	Изготовление макетов продукции и образцов
	вырезано
	вырезано

	5
	Коммуникации в Интернет 
	вырезано
	вырезано

	Итого
	
	вырезано
	вырезано


Таким образом, наибольшая доля в структуре комплекса маркетинговых коммуникаций ООО «СТ-Центр» приходится непосредственно на рекламу в СМИ (38,1%), а наименьшая – на рекламу на месте продажи пиломатериалов. 

Совершенствование производственного процесса ООО «СТ-Центр» требует внесения изменений в организационную структуру предприятия.

Оценку эффективности организационной структуры ООО «СТ-Центр» представим в табл. 3.7.

Таблица 3.7

Оценка эффективности организационной структуры  ООО «СТ-Центр» 

	№ п/п
	Показатели
	Позитивное качество (1)
	Негативное качество (0)

	1
	2
	3
	4

	1
	Целенаправленность предприятия: 

	1.1
	наличие конкретных целей
	1
	

	1.2
	реализация целей 
	1
	

	1.3
	контроль за целями 
	1
	

	2. 
	Гибкость структуры предприятия 

	2.1
	скорость реагирования на последние изменения 
	вырезано
	вырезано

	2.2
	скорость принятия решений 
	вырезано
	вырезано

	3
	Хорошо ли проглядывается организационная структура 

	3.1
	для всех сотрудников 
	вырезано
	вырезано

	3.2
	для потребителей 
	вырезано
	вырезано

	3.3
	наличие схемы структуры организации, описание функций и процедур
	вырезано
	вырезано

	4
	Делегирование полномочий 

	4.1
	достаточность степени свободы 
	вырезано
	вырезано

	5
	Что служит опорой организации 

	5.1
	зависимость организации от нескольких клиентов 
	вырезано
	вырезано

	5.2
	зависимость организации от передовых достижений в технологии 
	вырезано
	вырезано

	5.3
	наличие незаменимых работников 
	вырезано
	вырезано

	6
	Работа предприятия с экономической точки зрения 

	6.1
	достаточность информации о финансовом состоянии 
	вырезано
	вырезано

	6.2
	достаточность средств на содержание менеджмента и других обслуживающих подразделений
	вырезано
	вырезано

	6.3
	соблюдение экономии расходов работниками 
	вырезано
	вырезано

	6.4
	зависимость оплаты труда персонала от производственных достижений
	вырезано
	вырезано

	7
	Достаточность времени для обсуждения стратегических вопросов 

	7.1
	эффективность распределения функций менеджеров для их сосредоточения на стратегических заданиях
	вырезано
	вырезано

	7.2
	частота возникновения стратегических вопросов на обсуждение менеджеров 
	вырезано
	вырезано

	8
	Дух сотрудничества на предприятии 

	8.1
	сила психологии «моя хата с края»
	вырезано
	вырезано

	8.2
	частота возникновения расходжений по вопросам внутренней компетентности 
	вырезано
	вырезано

	8.3
	использование системы «менеджмент проектом»
	вырезано
	вырезано

	9
	Достаточность информации для менеджеров 

	9.1
	скорость уведомления менеджеров о последних событиях
	вырезано
	вырезано

	9.2
	загрузка менеджеров большим количеством цифр, которые в сущности ни о чем не говорят
	вырезано
	вырезано

	9.3
	возможность принятия ответственных решений на основе существующей информации 
	вырезано
	вырезано


Таким образом, на основе проведенного исследования можно утверждать, что организационная структура управления предприятием в целом сформирована достаточно эффективно.
3.3 Оценка экономического эффекта предлагаемых мероприятий

Финансирование осуществляется за счет средств учредителей и  долгосрочного кредита банка под 15% годовых. Периодичность начисления процентов – 1 раз в год. 

Выплаты проводятся 1 раз в год.

Направления инвестиционных затрат по проекту представлены в табл. 3.8.

Таблица 3.8

вырезано
Показатель периода окупаемости равняется 1,9 года. Данный показатель используется не только для оценки эффективности инвестиций, но и для уровня инвестиционных рисков, связанных с ликвидностью. В данном проекте выбран не продолжительный период реализации проекта для полной окупаемости, что разрешит снизить уровень инвестиционных рисков.

Поскольку IRR больше существующей ставки дисконтирования, то проект есть рентабельным и вложения средств у него целесообразно.

Точка безубыточности по инвестиционному проекту показывает при каком объеме продажи продукции (услуг) будет достигнутая самоокупаемость хозяйственной деятельности объекта инвестирования на стадии эксплуатации.

Безубыточность этой деятельности достигается при таком объеме чистого дохода от реализации (валовой доход минус налог на добавленную стоимость и акцизный сбор) равной печали текущих затрат.

Расчет точки безубыточности проводится по формуле для много номенклатурного производства:

ОПб=
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где ОПб – объем продажи (производства), что обеспечивает достижения точки безубыточности;

ТЗпост. – сумма постоянных текущих затрат, которые не изменяются при изменении объемов продажи (производства);

Уд.ч. – уровень чистого дохода к объему производства, в процентах;

Упер.т.з. – уровень сменных текущих затрат к объему продажи, в процентах.

Точка безубыточности определяется по данными, приведенным в плане доходов и затрат.

ОПб=
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 =176,18 млн.руб..

При объеме производства, равному 176,18 млн.руб. переменные затраты составят 70,47 млн.руб., постоянные затраты – 105,51 млн.руб., прибыль равна нулю.

Чем выше различие между фактической выручкой предприятия и выручкой в точке безубыточности, тот выше запас финансовой устойчивости предприятия. Запас финансовой устойчивости рассчитывается по следующей формуле:

Зап. фин. устойчивости = чистая выручка – точка безубыточности.

Запас финансовой устойчивости показывает, какой процент снижения выручки от реализации может выдержать предприятие без серьезной угроз для своего финансового положения. 

Запас финансовой устойчивости при эксплуатации существующего объекта в 2009 г. составил 707,56 млн.руб.. или 80%, а в 2010 – 826,04 млн.руб. или 77,9%. 

Проведенные расчеты свидетельствуют об эффективности реализации данного проекта с целью повышения кредитоспособности предприятия и улучшения финансового состояния ООО «СТ-Центр».
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Важным условием заключения кредитного соглашения является надежность потенциального заемщика и прогнозирование риска непогашения кредита. Процессу заключения кредитного соглашения предшествует тщательный анализ финансового состояния и кредитоспособности заемщика, в процессе которого определяется его способность своевременно погасить кредит; определить факторы, которые могут привести к непогашению займа, поскольку сохранность основной суммы долга является одним из основных принципов проведения банком кредитных операций.

Опытные эксперты из изучения кредитоспособности настаивают на потому, что моральный фактор является важнейшим вопросом в предоставлении кредиту. Тщательным образом изучается финансовое состояние заемщика, ликвидность баланса, эффективность использования собственных и заимообразных средств. Для этого используется бухгалтерская и статистическая отчетность предприятия за прошлые периоды, материалы предыдущих проверок на месте, прогнозы его финансового стану на протяжении всего срока пользования кредитом. Практикуется наблюдение за средствами работы непосредственно на фирме клиента. Важнейшей информационной базой при оценке кредитоспособности является бухгалтерский баланс.

ООО «СТ-Центр» является юридическим лицом, имеет самостоятельный баланс и является владельцем своего отделенного имущества, выполняет права владельца в соответствии с целями своей деятельности и назначением имущества, имеет счета в банках, необходимы печати, штемпели и бланки со своим наименованием, эмблему и другие реквизиты юридического лица.

Рост коэффициента финансовой независимости и уменьшения коэффициентов финансовой зависимости и финансового риска свидетельствует о более устойчивом финансовом состоянии ООО «СТ-Центр», которое сложилось на конец года.

На предприятии значительно выросли необоротные активы на 2911,1 тыс. руб., что привело к увеличению доли необоротных активов на 18,12%. Увеличение состоялось за счет приобретения основных средств и нематериальных активов. Часть оборотных активов соответственно уменьшилась, но фактически они выросли на  227 тыс. руб. Структура активов ООО «СТ-Центр» в 2008 году улучшилась.

За исследуемые годы наибольший показатель дохода (выручки) от реализации продукции (товаров, работ, услуг) наблюдается в 2007 году, и составлял 2420 тыс. руб.,  что на 484 тыс. руб. больше показателя 2006 года, и на 1184 тыс. руб. по сравнению с 2008 года. 

Основные показатели финансово-хозяйственной деятельности ООО «СТ-Центр» испытали негативные изменения в 2008 году сравнительно с 2006 и 2007 годами. В этой связи деятельность предприятия в дальнейшем должна быть направленная на поиск наиболее эффективных форм и методов сотрудничества с деловыми партнерами и по обеспечению ее рентабельности. 

С целью повышения кредитоспособности ООО «СТ-Центр» планируется создание участка по производству пиломатериалов, организация участка для сушки пиломатериалов. Чистая приведенная стоимость данного проекта составляет 29,48 млн.руб., что позволит получить наиболее общую характеристику результата инвестирования, то есть его конечный эффект в абсолютном выражении. Показатель чистой настоящей стоимости является положительной величиной и есть критерием целесообразности реализации данного инвестиционного проекта. Индекс доходности составит 1,1, что подтверждает целесообразность реализации данного инвестиционного проекта. Показатель периода окупаемости равняется 1,9 года. Данный показатель используется не только для оценки эффективности инвестиций, но и для уровня инвестиционных рисков, связанных с ликвидностью. Разработанные мероприятия позволяют ООО «СТ-Центр» повысить уровень кредитоспособности  предприятия.
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