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Авторское выполнение научных работ любой сложности – грамотно и в срок
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Введение

В ходе прохождения практики на предприятии мной были изучены как организационные, так и хозяйственные, финансовые и экономические аспекты деятельности КБ "Международный банк развития". 

За период практики было изучено, проанализировано немало внутренних документов, положений, отчетов организации, а также финансовая отчетность Банка.

Объектом исследования явился коммерческий банк "Международный банк развития".

Предмет исследования - пути повышения эффективности деятельности коммерческого банка посредством внедрения новых банковских услуг.

Цель исследования - разработать стратегию привлечения новых клиентов банка, улучшения качества их обслуживания.

Достижение поставленной цели обуславливает выполнение следующих задач:

- проанализировать деятельность КБ "Международный банк развития", динамику и структуру обслуживаемых клиентов;

- на основании анализа сделать выводы о наиболее привлекательных маркетинговых мероприятиях;
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