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Авторское выполнение научных работ любой сложности – грамотно и в срок
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Введение

Кредитование населения, под которым собственно и понимается "потребительское кредитование", в современном российском обществе давно стало нормой, и многие банки все чаще обращаются к данному сегменту рынка, так как осознают снижение удельной доли корпоративного бизнеса в совокупной прибыли от своей деятельности. Причем для построения успешной системы реализации розничных продуктов банкам требуются не только продуманная маркетинговая политика и долгосрочные инвестиции призванные обеспечить более длительные сроки обращения капитала, но и высокая технологичность в сочетании с широкой сетью продаж.

Уровень продаж банковских услуг во многом предопределяется эффективностью маркетинговой политики. Для минимальных дополнительных вложений ритейл можно присоединить к тем банковским продуктам, которые уже существуют, что позволит максимально использовать имеющиеся возможности банка. Реализация такого подхода получила название "пакетные" продажи, когда при покупке одного банковского продукта клиент получает возможность на льготное пользование другим.
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