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Введение

Актуальность темы . Одной из современных тенденций развития банковского дела в мировой практике является территориальное развитие крупного банковского бизнеса. Развитие сети внешних банковских подразделений и дочерних банков продиктовано стремлением к диверсификации деятельности, расширению клиентской базы и сбытовых возможностей, преодолению межбанковской конкуренции на сложившихся рынках. В России существует еще ряд объективных причин, вынуждающих банки идти по пути территориального развития.

Приход на российский рынок крупных финансовых игроков из Европы и США вынуждает отечественные банки искать новые рыночные ниши и постепенно уходить из сегмента обслуживания крупной корпоративной клиентуры, которая преимущественно обслуживается в иностранных банках, располагающих необходимыми финансовыми ресурсами. Одной из наиболее успешных стратегий выхода на новые рынки сбыта в мировой практике считается выход на межбанковские рынки. В России практически все регионы, за исключением Москвы и Санкт-Петербурга, являются регионами, имеющими не значительно развитую банковскую систему.

Как отмечают Стратегия развития банковского сектора России и Отчет о состоянии банковского сектора и банковского надзора, обеспеченность банковскими услугами в большинстве областей нашей страны находится на очень низком уровне и требует немедленных действий по изменению ситуации. По показателю числа банковских отделений на 100 тыс. жителей Россия сильно отстает от стран с развитой экономикой. Данный показатель в нашей стране находится на уровне 3 или 4 банковских отделений, в то время как в США он составляет 33 отделения, Германии - 58, Италии - 57, в среднем по ЕС - 46.

Отмеченные причины в совокупности с целями по максимальному расширению возможностей банковского сбыта и роста прибыли приводят к необходимости для большинства отечественных банков пристально рассмотреть варианты межбанковского развития. 

Однако, несмотря на всю важность как для отдельных банков, так и для государства и банковской системы в целом вопросов стратегического развития сети отечественных банков, соответствующие законодательные инициативы пока недостаточны для адекватного роста числа банковских филиалов, а теоретико-методологическая база организации деятельности банка по расширению сети внешних подразделений практически отсутствует.

В связи с этим возникает объективная необходимость в научно обоснованном подходе к разработке и реализации стратегии развития сети коммерческих банков, которая позволила бы банкам оперативно и с максимальной эффективностью решать вопросы открытия и повышения рентабельности банковских подразделений.

В то же время проблемы освоения новых рынков, улучшения конкурентной позиции, привлечения новых клиентов и совершенствования банковского обслуживания остаются малоизученными, большинство российских банкиров действуют на рынке, руководствуясь исключительно собственной интуицией.

Вопросы стратегического планирования и развития банковского бизнеса в настоящее время находят отражение в работах многих ученых и практических банковских работников. Среди них следует выделить исследования, проведенные И.Б. Андреевым, Л.Г. Батраковой, А.В. Буздалиным, Н.Б. Ермасовой, В.В. Киселевым, Ю.И. Коробовым, Д. МакНортон, А.П. Мирецким, А.Н. Орловой, М.А. Помориной, П. Роузом, Ю.Б. Рубиным, Ю.А. Шкуратиковой. Некоторые аспекты оценки деятельности филиалов банка нашли отражение в работах Л.Т. Гиляровской, Д.Ю. Козина, А.М. Куташенкова, В.Д. Мехрякова, С.Н. Паневиной, З.А. Псеуш, С.И. Шкаровского. Стратегическое поведение фирмы на рынке достаточно полно освещено в работах И. Ансоффа, К. Бэрри, П. Дракера, Б. Карлофа, Ф. Котлера, Ж.-Ж. Ламбена, Т. Питерса, А. Пулфорда, П. Смита, Дж. Эванса и некоторых других ученых. Однако комплексное исследование, которое раскрывало бы содержание и специфику деятельности коммерческого банка по развитию филиальной сети, в настоящий момент отсутствует.

Актуальность и недостаточная научная разработанность проблем внешнеэкономической деятельности коммерческих банков в современных условиях роста российской экономики определили выбор темы, цель и задачи дипломной работы.

Целью является комплексное исследование внешнеэкономической деятельности коммерческих банков со стороны развития филиалов, представительств и дочерних структур, разработка проекта модели функционирования дочерних структур российского банка в Украине и Казахстане.

Реализация данной цели предполагает постановку и решение следующих задач:

- исходя из отечественного и зарубежного опыта банковской деятельности с учетом существующей нормативной базы определить сущность внешнеэкономической деятельности коммерческих банков, ее особенности и роль в системе банковского бизнеса;

- раскрыть основные направления и формы внешнеэкономической деятельности банков ;

- рассмотреть организационные структуры, необходимые для поддержания внешнеэкономической деятельности российского банка;

- исследовать систему управления в российском банке рисками, возникающими при проведении внешнеэкономической деятельности;

- выявить и обосновать влияние и учет страновых рисков при проведении внешнеэкономической деятельности российских банков ;

-провести анализ законодательной базы, регулирующей банковские операции и клиентское обслуживание, как представительств/филиалов (иностранных банков), так и дочерних структур на территории Украины и Казахстана.

-разработать проект модели функционирования дочерних структур российского банка в Украине и Казахстане.

Предметом работы является процесс внешнеэкономической деятельности коммерческих банков России.

Объектом исследования выступают коммерческие банки, развивающие сеть территориально удаленных внешних подразделений.

Теоретическую основу работы составили научные труды отечественных и зарубежных экономистов по теории финансов и банковского дела, проблемам функционирования удаленных банковских подразделений, развития системы банковского сбыта; фундаментальные и прикладные исследования по вопросам управления филиальной сетью банка и компаний; работы специалистов, занимающихся вопросами банковского стратегического планирования и оценки функционирующей филиальной сети банка. Широко использовались федеральные законодательные акты, нормативный и инструктивный материал Банка России, иные нормативные документы, опубликованные в периодической и специальной литературе.

Информационной базой послужили статистические материалы Федеральной службы по статистике, данные Банка России, отчетность кредитных организаций России, Украины и Казахстана , информационные материалы научно-практических конференций и семинаров, материалы по проблематике исследования, опубликованные в периодической печати (журналах "Деньги и кредит", "Банковские услуги", "Банковское дело", "Банковское обозрение", "Эксперт", "Аналитический банковский журнал", "Вопросы экономики", "Финансы и кредит", "Бизнес и банки", региональной прессе), размещенные в сети Интернет, а также собственные расчеты автора.

Список литературы

1. Конституция Российской Федерации.-М.: Норма,2002.

2. Гражданский кодекс Российской Федерации. - М.: ЭКМОС>2001.

3. Федеральный закон от 02.12.1990 N 395-1(ред. от 29.12.2006)"О БАНКАХ И БАНКОВСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ"

4. Федеральный закон от 10.07.2002 N 86-ФЗ"О ЦЕНТРАЛЬНОМ БАНКЕ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ (БАНКЕ РОССИИ)" (принят ГД ФС РФ 27.06.2002)

5. Федеральный закон от 03.05.2006 N 60-ФЗ "О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН "О БАНКАХ И БАНКОВСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ" И ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН "О ЦЕНТРАЛЬНОМ БАНКЕ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ (БАНКЕ РОССИИ)" (принят ГД ФС РФ 07.04.2006)

6. Инструкция ЦБР от 29 августа 2001 г. N 100-И "О счетах физических лиц - резидентов в банках за пределами Российской Федерации" // Вестник Банка России. - 19 сентября 2001 г. - №57-58. 

7. Постановление Национального банка Украины (“НБУ”) № 143 "Об утверждении Положения о создании дочернего банка, филиала и представительства украинского банка на территории других государств" от 12 апреля 2006 года.

8. Положение ЦБР от 03 октября 2001 г. N 2-П "О безналичных расчетах в Российской Федерации" // «Вестник Банка России» от 28 декабря 2002 г. N 74

9. Постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 21 апреля 2000 года N 146 Об утверждении Правил обмена электронными документами при осуществлении платежей и переводов денег в Республике Казахстан

10. Постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 25 апреля 2000 года N 179 Об утверждении Правил использования платежных документов и осуществления безналичных платежей и переводов денег на территории Республики Казахстан 

11. Постановление Правления Национального Банка Республики Казахстан от 25 апреля 2000 года N 178 Об утверждении Правил проведения операций с документарными аккредитивами банками Республики Казахстан 

12. Постановление правления Национального Банка Республики Казахстан от 16 июня 2000 года N 273 Об утверждении Правил осуществления клиринга в 

Республике Казахстан. 

13. Постановление Правительства Республики Казахстан от 18 августа 2000 года N 1277 О мероприятиях по защите и стимулированию сбережений 

14. Постановление Правительства Республики Казахстан от 21 августа 2000 года N 1290 О Концепции долгосрочного финансирования жилищного строительства и развития системы ипотечного кредитования 

15. Закон Республики Казахстан от 31.08.1995 N 2444"О БАНКАХ И БАНКОВСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РЕСПУБЛИКЕ КАЗАХСТАН"

16. Банковское дело: Учебник / под ред. Белоглазовой Г.Н., Кроливецкой Л.П. - 5-е изд., перераб. и доп. - М.: Финансы и статистика, 2006. – 592 с.

17. Деньги, кредит, банки / Под ред. Г.Н. Белоглазовой: Учебник. – М.: Юрайт-Издат, 2006. – 620 с.

18. Качалич А.Г. Валютная политика стран с трансформируемой экономикой в условиях финансовой глобализации: Учебное пособие. / под ред. проф. Слепова. В.А. – М.: Экономист, 2006. – 169 с.

19. Лаврушин О.И. Банковское дело: современная система кредитования: Учебное пособие. / Афанасьева О.Н., Корниенко. С.Л., под ред. засл. деятеля науки РФ, д.э.н., проф. О.И. Лаврушина. - 2-е изд. – М.: КНОРУС, 2006. – 256 с.

20. Стародубцева. Е. Б. Банковские операции: Учебное пособие. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2006. – 128 с. 

21. Стародубцева. Е. Б. Основы банковского дела: Учебник. – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2006. – 256 с.

22. Фрост Стивен М. Настольная книга банковского аналитика: Пер. с англ. Руяд М. - М., Днипропетровськ: баланс бизнес букс, 2006. – 672 с. 

23. Шевчук В.А., Шевчук Д.А. Банковские дело: Шпаргалка. - М.: Издательство РИОР, 2006. - 44 с. 2 экз.

24. Банки и небанковские кредитные организации и их операции: Учебник /под ред. Жукова. Е. Ф. ¬– М.: Вузовский учебник, 2005. - 491 с.

25. Банковские дело: учебник / Лаврушин.О.И., Мамонова.И.Д., Валенцева. Н. И. и др.; под-ред. засл. деят. Науки РФ, д-ра экон. Наук, проф. Лаврушина О. И. – 3-е изд., перераб. и доп. – М.: КНОРУС, 2005. - 768 с. – 2 экз.

26. Банковские информационные системы и технологии. Ч.1. технология банковского учета: Учебное пособие. / Гобарева. Я. Л., Кочанова Е.Р., Нестерова Т. Н. и др.; под ред. Чистова Д. В. - М.: Финансы и статистика, 2005. - 384с.

27. Банковское дело: дополнительные операции для клиентов: Учебник /под ред. проф. Тавасиева А.М. – М.:.: Финансы и статистика, 2005. - 416с.

28. Банковское дело: Учебник / под ред. д-ра экон. наук, проф. Коробовой. Г.Г. - М.: Экономист, 2005. - 751 с.

29. Битков В.П. Основы банковского дела. Часть 1. Учебное пособие. - М.: МГИМО - Университет МИД России, 2005. - 104с.

30. Гинзбург А.И. Пластиковые карты. - СПб.: Питер, 2004. - 128с.

31. Деньги, кредит, банки. Экспресс-курс: Учебное пособие. / под ред. засл. деят. науки РФ, д-ра экон. Каук, проф. О.И.Лаврушина. – М.: КНОРУС, 2005. – 320 с.

32. Жарковская Е.П. Банковское дело: Учебник. – 3-е изд. испр. и доп. – М.: Омега-Л, 2005. – 440с.

33. Куницына Н. Н., Хисамудинов. В.В. Банковский аудит: Учебное пособие. - М.: Финансы и статистика, 2005. - 128с.

34. Малахова Н. Г. Деньги. Кредит. Банки: Конспект лекций. - М.: Приор-издат, 2005. - 96 с.

35. Сборник задач по банковскому делу: Операции коммерческого банка: Учебное пособие.: В2-хч. Ч. 1/ под ред. Валенцевой Н. И – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: Финансы и статистика, 2005. - 272с.

36. Тавасиев А.М., Бычков В.П., Москвин В.А. Банковские дело: базовые операции для клиентов: Учебное пособие. / под ред. Тавасиева А.М. - М.: Финансы и статистика, 2005. - 304с.

37. Тютюнник А.В., Турбанов А.В. Банковское дело. – М.: Финансы и статистика, 2005. - 608с.

38. Деньги. Кредит. Банки: Учебник / Г.Е.Алпатов, Ю.В.Базулин и др. Под ред. В.В.Иванова, Б.И.Соколова. – М.: ТК Велби, изд-во Проспект, 2004. – 624с.

39. Банки России. Итоги 2005 года.// Финансы и кредит,-2006.-№5. 

40. Финансовая газета, — 2006. - №27.

41. Ларионова И.В, Система мер антикризисного управления как фактор восстановления стабильности кредитной организации.// Бизнес и банки. - 2006. -№10.

42. Российская банковская система на этапе экономического роста,//Банковское дело, -2006. -№11. 

43. Российский статистический ежегодник, - М: Госкомстат, 2006. 

44. Стратегия развития банковского сектора РФ.// Деньги и кредит. -2006. -№1.

45. Суваревич А. К вопросу о дальнейшем развитии российской банковской

системы.// Финансы и кредит. — 2005. - №5 (65),

46. Воронина В.Г. Валютная политика Центрального банка: степень вмешательства в процесс курсообразования и последствия для экономики / В.Г. Воронина, Е.Р. Надоршин // Экон. журн. высшей шк. экономики. — 2004. — Т. 8, N 1. — С. 56-80.

47. Черненко, В.А. Денежно-кредитные отношения с населением (отечественный и зарубежный опыт) / В.А.Черненко, В.Ф. Янченко, Н.Н.Шмельков ; С.-Петерб. гос. акад. сервиса и экономики. - СПб.: Инфо-да, 2003. - 208 с.

48. Жуков П.Е. Монетаризм и современная денежно-кредитная политика // Финансы. - 2004. - N 10. - С.64-67.

49. Основные направления единой государственной денежно-кредитной политики на 2007 год // Деньги и кредит. - 2006. - N 11. - С.3-25.

50. Полищук А.И. Кредитная система: Опыт, новые явления, прогнозы перспективы. - М.: Финансы и статистика, 2005. - С.59-156.

51. Глущенко А.В. Заем, кредит и ссуда - категориальный анализ // Финансы и кредит. — 2003. — N 14. — С.18-21

52. Митрохин, В. В. Развитие банковской системы: теория, методология, практика / В. В. Митрохин. - Саранск : изд-во Морд. ун-та, 2004. - 161 с. 

53. Беляков А. В. О достаточности фонда страхования вкладов // Страховое дело. - 2005. - N 11. - С. 38-43.

54. Брюков В. Цена банковской тайны [Электронный ресурс] // Банковское обозрение. - 2004. - № 6. - URL: http://bo.bdc.ru/2004/6/bb.shtml (06.03.06).

55. . Краснов Ю. К. Правовые и организационные основы формирования кредитных историй // Банковское дело. - 2005. - N 12. - С. 33-35.

56. Гугнин В.К. Межбанковский кредитный рынок России / В.К. Гугнин, Н.А. Исаева. – М. : Финансы и статистика, 2005. - 286 c. Шифр РНБ: 2006-5/562.

57. Ермаков С.Л. Рынок потребительского кредитования в России: современные тенденции развития / С.Л. Ермаков, Ю.А. Малинкина // Финансы и кредит. — 2006. — N 21. — С. 24-32.

58. Бабич А.М., Павлова Л.Н. Государственные и муниципальные финансы. – М.: ЮНИТИ, 2003. 

59. Балабанов И.Т. Банки и биржевое дело. – М. – Издательство Питер, 2004. 

60. Балабанов И.Т., Гончарук О.В., Савинская Н.А. Деньги и финансовые институты. – М.: Издательство Питер, 2004. 

61. Банковское дело: учеб. для вузов / под ред. Г.Н. Белоглазовой, Л.П. Кроливецкой. - М. : Финансы и статистика, 2005. 

62. Банковское дело: учебник / под ред. Г.Г. Коробовой. М.: ЭКОНОМИСТЪ -2005. 

63. Банковское дело: учебник / под ред. О.И. Лаврушина.- М.: Финансы и статистика, 2005. 

64. Борисов С.М. Валютная сфера тоже нуждается в реформе. – М.: ЮНИТИ, 2002. 

65. Бурлак Г.Н., Кузнецова О.И. Техника валютных операций (второе издание). – М.: ЮНИТИ, 2002. 

66. Бахрамов Ю.М., Глухов В.В. Организация внешнеэкономической деятельности. – СПб.: Лань, 2004. 

67. Бутко Г.П. Внешнеторговая деятельность предприятия. – Екатеринбург,2005. 

68. Вахрин П.И., Нешитой А.С. Информационный внедренческий центр «Маркетинг». – М.: ЮНИТИ, 2005. 

69. Вейнберг А. Валютные операции: правовой аспект. // Аудит и налогообложение. - 2005. - № 10. 

70. Веременко С.А. Банковское дело. – М.: ЮНИТИ, 2004. 

71. Голубович А.Д. Валютные операции в коммерческих банках. – М.: АО «Менатеп-Информ», 2004. 

72. Госубович А.Д. Международная торговля валютой. – М.: АО «АРГО», 2005. 

73. Глушкова Н.Б. Банковское дело. М.: Академический проект, 2005. 

74. Деменков А. А. О валютном регулировании и валютном контроле. // Налоговый вестник. - 2004. - № 4. 

75. Дробозина Л.А. Финансы. Денежное обращение. Кредит. – М.: ЮНИТИ, 2004. 

76. Дацко С.И. Внешнеэкономические аспекты российского предпринимательства. – М.: МИКРОН-ПРИНТ, 2005. 

77. Дроздов С.М., Бондарев А.К. Управление внешнеэкономической деятельностью. – СПб.: Издательство Санкт-Петербургского государственного университета экономики и финансов, 2004. 

78. Доронин И.Г. Валютный рынок России. – М.: Финансы, 2004. 

79. Жарковская Е.П. Банковское дело: учебник. М.: Омега-Л, - 2005. 

80. Жуков Е.Ф. Общая теория денег и кредита. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2003. 

81. Куликов А.Г. Кредиты. Инвестиции. – М.: Приор, 2002. 

82. Краткова Л.И. Валютные неторговые операции. – М.: Финансы и статистика, 2004. 

83. Лизинг и кредит. – М.: ИСТ-СЕРВИС, 2002.

84. Маркова О.М., Сахарова Л.С., Сидоров В.Н. Коммерческие банки и их операции. – М.: ЮНИТИ, 2005. 

85. Мерзликин В.А., Гатина Г.Ф., Щукина Н.Н. Внешнеэкономическая деятельность в Российской Федерации. – Пермь.: Пермский государственный университет, 2004. 

86. Пивоварова М.А. Государственное регулирование внешнеэкономической деятельности. – М.: Институт перспектив и проблем страны, 2003. 

87. Плотников А.Н., Казакова И.В. Основы внешнеэкономической деятельности в рыночной экономике. – Саратов.: СПТУ, 2004.

88. Покровская В.В. Международные коммерческие операции и их регламентация. – М.: ИНФРА-М, 2004. 

89. Покровская В.В. Организация и регулирование внешнеэкономической деятельности. – М.: Юристъ, 2004. 

90. Практика внешнеэкономической деятельности. Учет, анализ и контроль валютных операций/Под ред. Ю.Г. Ермолаева. – М.: АРГО, 2003. 

91. Развлетовская Е.В., Головина А.И., Андреева Е.А. Организация и техника внешнеторговых операций. – Екатеринбург.: УрГЭУ, 2005. 

92. Семенюта О.Р. Основы банковского дела в РФ. – Ростов-на-Дону.: Феникс, 2005. 

93. Свиридов О.Ю. Банковское дело: Учеб. пособие. - Ростов-на-Дону : МарТ, 2004. 

94. Суэтин А. А. Валютные операции.// Аудитор. - 2004. - № 10. 

95. Управление внешнеэкономической деятельностью хозяйствующих субъектов в России/Под ред. Э.Э.Батизи. – М.: ИНФРА-М, 2004. 

96. http://www.interfax.ru/

97. http://b-online.ru/

